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1.0Histéria da Fundacédo Hospital Santa Lydia.

O Hospital Santa Lydia foi instituido pela Fundag¢do Ribeiro Pinto e inaugurado em
27/01/1960, com o proposito de atender principalmente criangas carentes de Ribeirdo Preto e
regido, em um momento dificil para o pais devido ao surto de poliomielite e meningite.

Com o passar dos anos e a mudanca do perfil epidemiolégico do Pais, o Hospital
Santa Lydia passou a ser um hospital geral, atendendo as diversas clinicas com énfase ao
atendimento pediatrico especificamente a UTI infantil e neonatal. Assim como outras clinicas
como cuidados intensivos adulto e ortopedia.

A busca continua por novas técnicas e a humanizacdo sempre foram os ideais de seus
gestores que fizeram do Hospital Santa Lydia uma referéncia reconhecida e respeitado pela
sociedade. Sempre aberto a comunidade académica permitiu a formacdo de reconhecidos
profissionais de salde que atuam nas mais diversas e importantes instituicbes de saude do
pais.

A Fundacdo Hospital Santa Lydia, inscrita no CNPJ n°® 13.370.183/0001-89, sediada
em Ribeirdo Preto, foi instituida pela Lei Municipal Complementar n°® 2.434 de 17 de
dezembro de 2010 e, através da Escritura Publica de Doac¢édo de maio de 2011, a Fundacao
passou a ser sucessora dos bens, direitos e obrigacfes da personalidade juridica do Instituto
Santa Lydia, que iniciou suas atividades de assisténcia em saude no ano 1960, além de
outros que a este patrimdnio venham a ser adicionados por dotacdes feitas por entidades
publicas, pessoas juridicas de direito privado ou pessoas fisicas.

A finalidade principal da Fundacgéo é a execucao e prestacdo de servicos de saude ao
Poder Publico Municipal e a iniciativa privada, incluindo o fornecimento de suporte técnico e
operacional, com atendimento médico de urgéncia e emergéncia e atividades hospitalares
destinadas, preferencialmente, aos usuarios do Sistema Unico de Sautde - SUS moradores de
Ribeirdo Preto, tendo autonomia administrativa, operacional e financeira, aléem de plena
gestdo dos seus bens e recursos regidos por seus atos consecutivos e pelo seu Estatuto
Social.

No Estatuto Social da Fundacao esta previsto no Capitulo V, Secéo 1, da Organizacao,
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gue a Fundacéo contara com os seguintes 6rgaos:

I-) Conselho Curador, II-) Conselho Fiscal e

ll-) Diretoria Executiva que é detalhada suas fungcbes nas Secdes II, lll e IV.

Na Lei Municipal 2415 de 14 de outubro de 2010 que autorizou a Instituicdo da
Fundacdo, cuja a finalidade serd a prestacdo de servicos de saude, e da outras
providéncias, prevé no artigo 4° que a "Fundacdo Hospital Santa Lydia" podera celebrar
contrato de gestdo com o Poder Publico, na forma prevista no art. 37, paragrafo 8° da
Constituicao Federal.

Cabe salientar que a Fundac&o Hospital Santa Lydia sucedeu o Instituto Santa Lydia,
conforme Lei Municipal n°® 2415 de 14/10/2010, que autorizou a criacdo da instituicéo,
onde o seu CNPJ é n°. 13.370.183/0001-89, independente do Instituto Santa Lydia, que é
CNPJ n°.56.000.052/0001-12.

2.0 Das atividades da Fundacéao:
Para consecucdo de seus objetivos, caberd a Fundacdo observar as seguintes

premissas de gestao:

| — Estabelecimento de metas de desempenho para cada servico a ser prestado,
vinculadas diretamente aos recursos que sejam por ela recebidos;

Il — Garantir o comprometimento dos seus dirigentes com as metas contratadas e a
vinculacao dos respectivos mandatos ao éxito da gestao;

lIl — Manter sistema de governanca profissional, democratico, com participacéo social e
subordinado a controles internos e externos da Administracdo Publica;

IV — Promover a ampliagdo de suas atividades em colaboracdo com os demais érgaos
publicos de salde que integram o SUS, mediante convénios ou outro modo adequado;

V- Colaborar com os 6rgaos publicos que integram o SUS, na esfera dos interesses
comuns;

VI — Praticar demais atos pertinentes as suas finalidades.
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3.0 Estrutura Fundacional

A Fundacéo Hospital Santa Lydia ao longo dos 5 anos firmou os contratos de gestao

e termos de convénio em parceria com a Secretaria de Saude de Ribeirdo Preto — SP em
prol dos municipes sendo eles;

Unidade UPA Dr. Luis Atilio Losi Viana antes regido pelo Contrato 002/2018, iniciado

0 novo contrato de gestdo Contrato 146/2023 assinado em 27/03/2023, seguido dos 3

termos de rerratificacao.

Unidade UPA Nelson Mandela assinado em 10/08/2020(Contrato 001/2020) seguido
de 9 termos de rerratificagéo.

Unidade UPA Prof. Dr. Jodo José Carneiro assinado em 13/10/2020(Contrato
002/2020) seguido de 8 termos de rerratificacao.

Unidade Basica e Distrital de Saude Dr. Marco Antbnio Sahdo assinado em
31/08/2021(Contrato 108/2021) seguido por 4 termos de rerratificacao.

Unidade Basica de Saude Prof. Zeferino Vaz assinado em 31/05/2021 (Contrato

029/2021) seguido por 7 termos de rerratificacéo.

Unidade Basica de Saude Dr. Luiz Gaetani assinado em 17/05/2019 (Contrato
001/2019) seguido por 12 termos de rerratificacao.

Hospital Santa Lydia antes regido pelo termo de convénio 048/2016, iniciado o novo
Termo de Convénio 121/2021 assinado em 22/12/2021, seguido por 8 termos de
rerratificacao.

Hospital Municipal Francisco de Assis regido pelo Termo de Convénio 022/2020,

assinado em 16/12/2020, seguido por 6 termos de rerratificacéo.
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Servigo De Reabilitagdo de Ribeirdo Preto — SERERP, antes regido pelo termo de
convénio 107/2021, iniciado o novo termo de convénio 247/2023, assinado em

08/08/2023, seguido por 2 termos de rerratificacao.

Centro de Atencédo Psicossocial IV ampliado — CAPS 1V, regido pelo Termo de

Convénio 141/2022 assinado em 27/10/2022, seguido por 6 termos de rerratificagéo.

CONTRATOS CONVENIOS
12020,

Hospital Santa Hosgetal Murscpad

UPA LESTE

Franceco de Asss Hospatal Muncpat
ey Lyd:mnm Contrato 004/2020 Franceco de Asss
Fncerrado Ca\Eum: rado Encerrado Contrato 022/2020
Ry Cont ::I?OZI Lw”sm - CAPS IV
trato
Contrato 002/2020 Contrato Y2022
’ Encerrado Contrato 2V2021
UPA LESTE SERERP
UBS QUNTINO | UBOS VLA VIRGNA
Contrato 02972021 Contrato 08/2021 Contrato 46/2023 Contrato 247/2023
Figura 1

Com o organograma da estrutura da Fundacdo Santa Lydia implantado no segundo
semestre de 2022 a ideia central foi a definicdo e o cumprimento das metas que se
tornaram especificas, mensuraveis, alcancaveis, realizaveis e temporizaveis, atravées das
geréncias a centralizacdo de informacdes e melhoramento de processos que auxiliam a
Diretoria Executiva, foram de suma importancia para decisdes estratégicas em prol da
Fundacgdo e consequentemente como resultado benéfico para a populacdo de Ribeirdo

Preto — SP e também a regiéo.
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FRIVELORNS AR

ORGANOGRAMA DA ESTRUTURA DA FUNDACAO SANTA LYDIA

Conselho Curador Conselho Fiscal
Diretoria
Executiva
Gerente de Meras,
Gerente Juridico == Qualidade ¢
Integridade
Geratite (-orfntg de
Admimstrativo [ 1] Recursos
Humanos
fierente
Financeiro
1 1
Hospital Santa p -
Lydia Unidades Externas
L
1 1 1

Coordenador
Administrativo

Cada uma das Unidades Externas contard com esses cargos. -

W Comuns a todas as Unidades Externas.

Superintendente Diretar Técnico

Coordenagio 1] Coordenagio
Administrativa Médica

4.0 Objeto do Centro de Atencéao Psicossocial IV Ampliado

Implementar e operacionalizar o Centro de Atencédo Psicossocial IV ampliado — CAPS
IV no Sistema Unico de Satide — SUS do municipio de Ribeirdo Preto e definir a sua insercio
na rede regionalizada e hierarquizada de acfes e servi¢cos de saude relacionados a Rede de
Atencao Psicossocial (RAPS) e as demais Redes Tematicas de Atencdo a Saude, de acordo

com 0s principios, normas e 0s objetivos constitucionais e legais do SUS. O CAPS |V localiza-
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se na avenida Jerdnimo Goncalves, 466, Centro, e doravante sera simplesmente denominado
CAPS IV.

4.1 Programacéao de Atividades a serem Realizadas no CAPS IV.

A FUNDACAO Hospital Santa Lydia sera responsavel pela execucéo dos servicos de
assisténcia a saude no CAPS |V, tal como definido no presente Plano de Trabalho e no

Convénio, nas seguintes areas:

Atendimento Médico

7

A equipe de profissionais médicos é composta pela especialidade psiquiatria, com
carga horaria semanal minima de 100 (cem) horas, com atendimento de segunda a sexta-
feira, 08 (oito) horas por dia, em horarios a serem organizados de acordo com a
disponibilidade de salas e dos profissionais e 0 melhor acesso aos pacientes. Os profissionais
médicos terdo o apoio de um técnico de enfermagem para realizagdo da pré e pds consulta.

O atendimento médico no APQ tem como objetivo, em carater emergencial e
temporario, dar apoio a Rede de Atencéo Psicossocial do Municipio, ampliando a oferta de
atendimento médico psiquiatrico. A proposta é que seja ofertado atendimento a
aproximadamente 1.000 (mil) pacientes, com realizacdo de 03 (trés) atendimentos (caso novo
e dois retornos) em média, num total de aproximadamente 3.000 (trés mil) atendimentos.
Posteriormente, 0 paciente, se necessario, vai continuar 0 seguimento no Servico
especializado de saude mental de sua referéncia. Esse atendimento vai ser ofertado e
agendado pelos 07 (sete) servigos especializados de saude mental do municipio (CAPS llI
Oeste, CAPS Il Norte, CAPS Il Sul, CAPS Il Central, EMAESM Leste, CAPS Il infantil e CAPS
Il Ad). Também fara parte do atendimento médico no APQ, o matriciamento das unidades
basicas de saude (UBSs) do municipio. Tal atividade envolve, em conjunto com a equipe
multiprofissional do CAPS de referéncia do territorio, realizar atividades de discusséo conjunta
de casos com a equipe das UBSs de modo a ampliar e qualificar a oferta de cuidado em
saude mental na Atencdo Basica. O matriciamento pode ser realizado presencialmente ou a
distancia através de recursos de tecnologia de informacédo e comunicacéo, de acordo com a
disponibilidade desses recursos em ambos os servicos (APQ e UBS matriciada). A equipe
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possuira qualificacdo técnica e treinamento para assistir os pacientes nas diversas condicfes
morbidas, com enfoque na &area de saude mental (todos os profissionais devem possuir
residéncia médica em psiquiatria). O atendimento médico ter4 enfoque nos quadros de saude
mental, contudo, sem deixar de lado a integralidade do cuidado e as possiveis necessidades
de cuidado clinico que por ventura o0 paciente possa vir a ter. O cuidado também prezara
pelos preceitos éticos e direitos do paciente, de modo a ser humanizado e resolutivo. Os
atendimentos meédicos serdo realizados em conformidade com os Protocolos Clinicos e
Diretrizes da SECRETARIA. Todos os atendimentos seréo registrados e evoluidos no sistema
Hygiaweb ou outro a ser definido pela SECRETARIA. As prescricdbes de medicamentos
estardo de acordo com a Portaria SMS 58/2010 ou outra que vier a substitui-la, conforme
regulamentacdo da SECRETARIA.

Atendimento de Enfermagem

O atendimento de enfermagem é realizado por técnico de enfermagem, com carga
horaria semanal de 40 horas. Esse profissional sera responsavel pelo atendimento de pré e
pds consulta ao atendimento médico psiquiatrico e tera como referéncia, enquanto supervisao
de enfermagem, a enfermeira de plantdo no SUSM. Os atendimentos de enfermagem serao
realizados em conformidade com os Protocolos Clinicos e Diretrizes da SECRETARIA. Todos
os atendimentos seréo registrados e evoluidos no sistema Hygiaweb ou outro a ser definido
pela SECRETARIA. A equipe de enfermagem serd capacitada para atendimento especifico
em saude mental, sendo priorizada a contratacdo de profissionais com experiéncia prévia
nessa area. A equipe estara atenta as necessidades de um atendimento humanizado, de
modo a possibilitar a construgdo de um ambiente acolhedor e zelando pela preservacédo dos
direitos dos pacientes e de seus acompanhantes quando houver.

5.0 Indicadores e Metas

5.1. Indicadores de Desempenho:

Os indicadores de desempenho s&o importantes para garantir a qualidade na

prestacdo de servico junto a populacdo de Ribeirdo Preto e assegurar a satisfacdo junto ao
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planejamento da Secretaria de Saude Municipal de Ribeirdo Preto.

O desempenho da FUNDACAO no CAPS IVa sera avaliado pela SECRETARIA
trimestralmente quanto as metas qualitativas, as quais serdo atribuidas pontuacao especifica,
conforme apresentado no quadro abaixo. Com base na pontuacdo aferida, serdo calculados
os valores a serem repassados como pagamento da parte variavel deste Convénio, conforme

especificado no item VII.1, VII.2, VII.3 e VII.4, com seus respectivos subitens.

5.2 - VIl.1 Indicadores Gerais de Qualidade:

1° Plano de trabalho - Referente aos 3 primeiros trimestres/2023;

CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL IV AMPLIADO - 2023
VIL.1 - Indicadores Gerais de Qualidade

Item Indicador Descrigéo Fonte Meta Trimestral Variagdo Pontuacéo Pontuacéo F:onFuacao PonFuac;ao 2 Pon}uaqao g
1° Trimestre|  Trimestre Trimestre
Nomero total de usuarios satisfeitos (Bom e 280% 10
1 Taxa de satisfagao dos usuérios. Otimo), atendidos no SUSM e APA / Total de Sade Digital >80% >70e <80% 7 10 10 93% | 10 | 95% | 10
usudrios atendidos que responderam pesquisa no >60a70% 5
aplicativo Sadde Digital x 100 <60% N&o pontua
Pontualidade na entrega de documentos 5 A(;? d‘zizozz 170
(relatério de execugdo, prestacéo de Conjunto de documentos referidos no contrato R Até 20° dia util do 0 !a a
2 contas mensal e anual, assistenciais, entregues até 20° dia Gtil do més subsequente. prci-Gee més gquente Dodia23a24 5 10 & et X o &
financeiro, de controle externo) Do dia 25 em diante | N&o pontua
. . o . 3 10
3 Funcionamento do Comité Gestor Namero de atas de reunices do Comité Gestor Alas das l?eunloes do 03 reunides 2 5 10 10 3 10 3 10
realizadas no trimestre. comité gestor m
<1 Nao pontua
Entrega de relatério comentado das 5 . . i, " 290% 10
4 reclamages recebidas da owidoria da Proporcéo deluuwdonas r§cebldas comentrega | Relatorio da.s reclamacdes e 100% 3752 <90% 3 10 10 100% 10 100% 10
P de relatério e providéncias adotadas. providéncias tomadas m
SECRETARIA e as providéncias adotadas <75% N&o pontua
Registro do atendimento e evolugéo pelo médico 290% 10
5 Preench|mgmo do reglstra de atendimento | no smtgma Hygiaweb, comemp\ant_io no minimo a Diviso de Informética 100% >80a<90% 7 10 10 90,99% | 10 92% 10
pelo médico no sistema Hygiaweb avaliagéo geral com campo descritivo (anamnese, 270a<80% 5
exame clinico e/ou conduta e CID) <70% Né&o pontua
Registro do atendimento e evolugdo pelo 290% 10
Preenchimento do registro de atendimento | enfermeiro no sistema Hygiaweb, contemplando no P - >80a<90% 7
6 o enf N . L iaca | o Diviséo de Informatica 100% 2d0a (] 10 10 88,60% 7 87% 7
pelo enfermeiro no sistema Hygiaweb minimo a avaliagdo geral com campo descritivo >70a<80% 5
(anamnese, exame clinico e/ou conduta e CID) <70% N&o pontua
A o
Preenchimento do registro de atendimento Reg\vstro ?0 ate.nc‘hmer}lri e eV‘;‘“@?‘“ pzlu = 83 gzgoy 170
7 pelo assistente social no sistema assistente socla’no sistema Hygiawen, Diviséo de Informatica 100% 220890 10 10 |9153%| 10 | 93% | 10
Hygiaweb contemplando no minimo a avaliagao geral com 270a<80% 5
campo descritivo (anamnese, exame clinico e/ou <70% Na&o pontua
Registro do atendimento e evolugéo pelo psicélogo 290% 10
8 Preenchlm_er]m do registro de ater_ldlmenlo no sistema Hygiaweb, contemplando no minimo a Diviséo de Informatica 100% >80a<90% 7 10 7 8655% | 7 80% 7
pelo psicélogo no sistema Hygiaweb avaliagao geral com campo descritivo (anamnese, 270a<80% 5
exame clinico e/ou conduta e CID) <70% N&o pontua
. " . . . . 3 10
9 Atividades de edgcagao permanente Namero de atividades Qe educagdo permanente Lista de presenca qos 03 atividades 2 5 10 10 5 10 5 10
realizadas realizadas cursos e capacitacdes =
<1 Nao pontua
Comissoes de} e}\ca med!ca. ética de Atat»s~ ou declaracdes refere_ntes a r?allzagao d? Atas ou declaragdes das 218 10
enfermagem, revis&o de 6bito, controle de | reunido mensal das comissdes. A ndo realizagao o ) 215e<18 7
10 . - s A = PO reunides das diferentes 18 10 5 10 5 1 5
infecgéo, revisdo de prontuarios e de reunido podera ser justificada por falta de Comissdes 210e<15 5
seguranca do paciente atuantes. demanda no més. <10 N&o pontua
Taxa de profissionais cadastrados no . 2100% 10
11 | Cadastro Nacional de Estabelecimentos | .2 dé profissionais cadastrados no Cadastro DERACA 100% >70e<100% 5 10 10 100% | 10 | 1200% | 10
. Nacional de Estabelecimentos de Salde (CNES) m
de Salde (CNES) <70% Na&o pontua
Total 110 pontos 110 102 99 99

No periodo apurado a unidade atingiu a media de 90% dos indicadores Gerais de Qualidade.
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Referente ao 4° Plano de Trabalho — 21/09/2023 (4° trimestre)

CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL IV AMPLIADO - 2023

VII.1 - Indicadores Gerais de Qualidade

Pontuagéao 4°

Item Indicador Descricéo Fonte Meta Trimestral Variagéo Pontuagao X
Trimestre
Numero total de usuarios satisfeitos (Bom e = 80% 10
. h 0
1 Taxa de satisfagéo dos usuarios. 0,“!“0)' atenf:ildos no SUSMe APA /Tota! de Saude Digital 2 80% >70e <80% 7 93% 10
usudrios atendidos que responderam pesquisa no 260a70% 5
aplicativo Sadde Digital x 100 < 60% N&o pontua
Pontualidade na entrega de documentos Até dia 20 10
> (relatério de execucéo, prestacéo de Conjunto de documentos referidos no contrato DTCI- GCC Até 20°dia (til do Do dia21a22 7 sim 10
contas mensal e anual, assistenciais, entregues até 20° dia (til do més subsequente. més subsequente Dodia23a24 5
financeiro, de controle externo) Do dia 25 em diante | N&o pontua
. - . . 3 10
3 Funcionamento do Comité Gestor Numero de atas_ de reunides do Comité Gestor Atas das_ l?euruoes do 03 reunides > 5 3 10
realizadas no trimestre. comité gestor =
<1 N&o pontua
Entrega de relatério comentado das ~ - . L ~ 290% 10
4 | reclamagoes recebidas da ouidoria da | P1OPOrSA0 de owidorias recebidas com enega | Relatério das eclamacdese| 0y, S7sa<o0% 5 0% | 10
SECRETARIA e as providéncias adotadas ) <75% N&o pontua
Registro do atendimento e evolugéo pelo médico 290% 10
5 Preenchlme,ntp do registro de atendimento | no sistema Hygiaweb, contemplando no minimo a Divis&o de Informatica 100% >2802a<90% 7 83% 7
pelo médico no sistema Hygiaweb avaliagdo geral com campo descritivo (anamnese, 270a<80% 5
exame clinico e/ou conduta e CID) <70% N&o pontua
Registro do atendimento e evolugéo pelo 290% 10
} . . : ) . o
6 Preenchimento _do regl_stro de ateqdlmemo enfe’rr.nelro no s!stej‘na Hygiaweb, contemplanq.o no Divisao de Informatica 100% 280a< 900/0 7 94% 10
pelo enfermeiro no sistema Hygiaweb minimo a avaliagéo geral com campo descritivo 270a<80% 5
(anamnese, exame clinico e/ou conduta e CID) <70% N&o pontua
- - = o
Preenchimento do registro de atendimento REQ'_S?O ?0 ate.ntljlmer.mi M evalu(;go pzlo = 8; 92/;00/ 170
7 pelo assistente social no sistema assistente soue} F“’ SIS emg ):glawe ! Divisdo de Informatica 100% — a S 2 93% 10
Hygiaweb contemplando no minimo a avaliag&o geral com 270a<80% 5
campo descritivo (anamnese, exame clinico e/ou <70% N&o pontua
Registro do atendimento e evolugéo pelo psicélogo 290% 10
8 Preenchln‘!er)to do registro de atendimento | no sistema Hygiaweb, contemplando no minimo a Divis&o de Informatica 100% =280a<90% 7 87% 10
pelo psicélogo no sistema Hygiaweb avaliagdo geral com campo descritivo (anamnese, 270a<80% 5
exame clinico e/ou conduta e CID) <70% N&o pontua
Atividades de educagéo permanente Numero de atividades de educagéo permanente Lista de presenca dos L 3 10
9 . X . 03 atividades 2 5 5 10
realizadas realizadas cursos e capacitagées =
<1 N&o pontua
Participacéo nas Comissdes de ética ~ N - 23 10
- o~ o Atas ou declaragdes referentes a realizagéo de ~
médica, ética de enfermagem, reviséo de o R ~ N ~ Atas ou declaragdes das
P . X o reunido mensal das comissdes. A néo realizagéo o - 2 7
10 6bito, controle de infeccéo, reviséo de L . . reunides das diferentes 3 13 10
N " de reunido podera ser justificada por falta de o
prontudrios e seguranca do paciente da N Comissdes 1 5
demanda no més.
FHSL. 0 N&o pontua
Taxa de profissionais cadastrados no Taxa de profissionais cadastrados no Cadastro = 100% 10
11 Cadastro Nacional de Estabelecimentos : . . DERACA 100% 270e<100% 5 100% 10
~ Nacional de Estabelecimentos de Satde (CNES, o
de Saude (CNES) ( ) <70% N&o pontua
Total 110 pontos 107

No 4° trimestre a unidade atingiu 97% dos Indicadores Gerais de Qualidade.

Considerando a média do ano de 2023, a unidade atingiu o patamar de 94%.

5.3 - VII.2 SUSM:

1° Plano de trabalho - Referente aos primeiros trimestres/2023 (2° e 3°) avaliados;

VIl.2.1 - SUSM
ttem Indicador Descrigédo Fonte Meta Trimestral Variagéo Pontuagéo | Pontuagéo 2° Trimestre Pontuagéao 3° Trimestre
Alimentacéo diaria com dados Porcentagem dos pacientes com 02 . 100% 10
: : N . i i Coord. de Salde
1 atualizados do paciente no sistema (duas) avaliagdes médicas diarias e Mental, &lcool e 100% 66% o 28% 0
CROSS (regulagéo de internacéo | inseridas da CROSS (das 07has 13he Oulraé Drogas ° . . ° °
psiquiatrica — estadual) das 13 as 19h) 9 <100 % Néo Pontua
Preenchimento, para todos os pacientes 100% 10
. " . que foram contidos, do Instrumento de i 291a<100% 5
2 Reg|st‘|:'zrr‘1tz"5|;;esm;e|:)égnlii\;vseb L Contencéo Mecanica (anexo I) do Sistema Hygiaweb 122(;:1:: 100% 10 100% 10
& Protocolo de Contengao Fisica e . <91% | NéoPontua
Mecéanica da SECRETARIA
<50% 10
A ) 5 . 3
3 Taxa de transferéncia de usudrios | Total de usuérios transferidos /total de | Coord. de Salde <50% 251a<60% 5 37% 10 45% 10
para internag@o usuarios atendidos x 100 Mental, alcool e Nao Pont
Outras Drogas 260% a0 Pona
Total 30 Pontos 20 20

Para este indicador a unidade atingiu 67% em media no periodo apurado.
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Referente ao 4° Plano de Trabalho — 21/09/2023 (4° trimestre)

VIl.2.1 - SUSM
. . . ) L ~ Pontuacéo 4°
ftem Indicador Descri¢éo Fonte Meta Trimestral Variagédo Pontuacao . ¢
Trimestre
Allmentagao dlarla com dgdos Porcentaggm Eios palulentes com 02 Coord. de Satde > 90% 10
1 atualizados do paciente no sistema |  (duas) avaliagdes médicas diérias e Mental. alcool e 90% 99% 10
CROSS (regulagdo de internacdo | inseridas da CROSS (das 07has 13he Outras’ Drodas ° °
psiquidtrica — estadual) das 13 as 19h) g <90 % N&o Pontua
] 0,
Taxa de transferéncia de usuérios | Total de usudrios transferidos /total de | S99 d? Satde o < 50% 5 10 .
2 para internagéo usuérios atendidos x 100 Mental, aicool & < 50% 251a<60% > >4% >
Qutras Drogas 2 60% Néo Pontua
Total 20 Pontos 15

Para o 4° trimestre, este a unidade atingiu 75% do indicador.

Na média anual apurada, podemos considerar 71% de desempenho.

5.4 - VII.3 APA 2023:

Considerando a apuracao deste indicador a partir do 2° Trimestre, o desempenho foi

de 100% referente ao 2° Plano de Trabalho que se manteve o indicador no 4° Plano de

Trabalho.

VII.3 - APA -2023
20 PONTUAGAO 30 PONTUAGA » PONTUAGCAO
Item Indicador Descrigéo Fonte |Meta Trimestrall  Variagdo 2° TRIMESTR 03 4°
UL TRIMESTRE E TRIMESTRE UL TRIMESTRE
" =180 10
Atendimentos . : S " i
1 individuais Nimero de atendimentos |r»q|w_dua|s realizados pelo médico S\s_lema 180 <180 e 2120 5 617 10 579 10 728 10
; psiquiatra Hygiaweb

médicos <120 0
Atendimentos Sistema 2180 10

2 individuais Numero de atendimentos individuais realizados pelo psic6logo Hygiaweb 180 <180 e 2120 5 436 10 262 10 227 10
psicolégicos Vo <120 0
Atendimentos . " s " : 2120 10

3 individuais Numero de atendimentos individuais realizados pelo assistente S\s_tema 120 260 10 208 10 184 10
A . social Hygiaweb <120 e 280 5

assisténcia social

<80 0
Atendimento Numero de atendimentos individuais realizados com os Sistema 260 10

4 . . . A . 60 <60 e 240 5 74 10 84 10 64 10
Familiar familiares e/ ou cuidador dos usuarios Hygiaweb <40 o
Taxa de Nimero de faltas aos atendimentos agendadas sobre o total de | Sistema = 30% 10

5 o ger N <30% 230%e<35% 5 24,68% 10 25,60% 10 24,51% 10
absenteismo agendamento no periodo Hygiaweb > 35% 0

b
TOTAL 50 pontos 50 50 50

5.5 -VIl.4 APQ:

Referente ao 2° Plano de Trabalho - valorado a partir de margo/2023.
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2022 2023
Agdo
Qut | Nov | Dez | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set
Preparacao X
APCQ
Atendimentos X X X X X X
VIl.4 - APQ
2° PONTUAGAO 30 PONTUAGAO
Item Indicador Descri¢ao Fonte |Meta Trimestral Variagado Pontuagdol TRIMESTR 2° TRIMESTR 3°
E TRIMESTRE E TRIMESTRE
Atendimentos . . T . - . 21500 10
1 individuais Numero de atendimentos n;?lzgttjra;s realizados pelo médico HSIS::VT; 1500 <1500 6 21200 5 2435 10 3746 10
médicos psig ve <1200 0
Taxa de Nimero de faltas aos atendimentos agendadas sobre o total de | Sistema = 30% 10
2 . . ) <30% 230%e<35% 5 22,00% 10 27,58% 10
absenteismo agendamento no periodo Hygiaweb > 35% 0
0
S Ndmero de profissionais médicos psiquiatras com residéncia |Fundacéo o
3 Res@enma_ em completa em psiquiatria sobre o nimero total de médicos Santa 100% 100% 10 60% 0 100% 10
psiquiatria 1 . "
psiquiatras atuando no servico Lydia < 100% 0
TOTAL 30 pontos| 20 30
o o H
Referente ao 4° Plano de Trabalho — 21/09/2023 (4° trimestre)
VIl.4.1 - APQ
PONTUACAO
Item Indicador Descrigéo Fonte |Meta Trimestral Variacao Pontuagéo 4° TRIMESTRE 4°
TRIMESTRE
AFenldl'men.tos Nimero de atendimentos individuais realizados pelo médico | Sistema 1500 (500 21500 10
! individuais psiquiatra Hygiaweb mensal) <1500 e 21200 5 3167 eu
médicos <1200 0
Taxa de Numero de faltas aos atendimentos agendadas sobre o total de | Sistema < 30% 10
2 . . ) <30% 230%e<35% 5 23,73% 10
absenteismo agendamento no periodo Hygiaweb
> 35% 0
o . o o . ~ 100% 10
Residéncia ou NUmero de profissionais médicos psiquiatras com residéncia |Fundagdo
3 especializagdo em | completa ou especializagdo em psiquiatria sobre o nimero total | Santa 100% 100% 10
psiquiatria de médicos psiquiatras atuando no sernvico Lydia <100% 0
TOTAL 30 pontos 30

Na média anual podemos considerar 89% de desempenho para este indicador,

considerando a alteracéo do plano de trabalho.
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Quadro de Valoragao — 4° plano de Trabalho 21/09/2023:

. " " Percentual do valor que sera
Faixas de Pontuagdo | Percentual da Pontuagdo .,
repassado da parte variavel
189a 210 pontos > 90a 100% 100%
158 a 188 pontos > 75e<90% 75%
105a 157 pontos > 50e<75% 50%
104 pontos ou menos <50% 0%

6.0 Prestacao de Contas Financeiro

6.1 Da Receita Bruta

Inicialmente o termo de convénio, posicionou o valor, para o periodo proporcional

de vigéncia no ano de 2023, em R$ 8.921.719,42 sendo;

Recurso Valor Total

Recurso FeLies0 Vinculado maximo mensal

| e | B | T ||
Janeiro 0,00 Até 652.540,97 0,00 Até 652.540,97
| Fevereiro | 000 | A665254097 | 000 Até 652.540,97
Margo 0,00 Até 710.467,97 0,00 Até 725498 32
Abril 0,00 V Até 710.467,97 V 0,00 Até 725.498 32
Maio 45.805,09 Alé 714.282,13 0,00 Até 760.087,22
Junho 45.805,09 Até 713.882,13 0,00 Até 759.687.22
2023 Julho 45.805,09 Até 713.882,13 0,00 Até 759.687,22
Agosto 45.805,09 Até 713.882,13 0,00 | Até759.687,22
Setembro 0,00 Até 759.687,22 Até 41.791.81 Até 801.479,03
Outubro 0,00 Até 759.687,22 Até 24.170.24 Até 783.857 .46
' Novembro | 0,00 A6 754.087,22 | A6 1099368 @ Até 765.080.90
Dezembro 0,00 A6 754.087,22 | A62198735 | At 776.074.57

1. Valor fixo mensal

Com previsdo de repasse & FUNDACAO mensalmente, correspondente parte fixa do
convénio, os seguintes valores: Dezembro de 2022 a fevereiro de 2023: o valor de até R$
522.032,78 (quinhentos e vinte e dois mil, trinta e dois reais e setenta e oito centavos);

Marco a abril de 2023: o valor de até R$ 580.398,66 (quinhentos e oitenta mil, trezentos e

Péagina 13 de 22
FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA
Rua Tamandaré, 434 — CEP 14.085-070 - Campos Eliseos - Ribeirdo Preto — S.P. — Tel.(16) 3605 4848
CNPJ-MF n° 13.370.183/0001-89 Inscr. Municipal n°® 149977/01



santa|ydi =

FUNDAGCAO

noventa e oito reais e sessenta e seis centavos) Maio de 2023: o valor de até R$
608.069,78 (seiscentos e oito mil, sessenta e nove reais e setenta e nove centavos); Junho
a outubro de 2023: o valor de R$ 607.749,78 (seiscentos e sete mil, setecentos e quarenta
€ nove reais e setenta e oito centavos); Novembro a dezembro de 2023: o valor de até R$
603.269,78 (seiscentos e trés mil, duzentos e sessenta e nove reais e setenta e oito
centavos).

2. Valor variavel — Metas

Com previsdo de repasse a FUNDACAO mensalmente, nos periodos abaixo
especificados, em conformidade com o atingimento das metas, conforme especificado nos
guadros do item VII, os seguintes valores:

- Novembro de 2022: o valor variavel de até R$ 129.308,19 (cento e vinte e nove mil,
trezentos e oito reais e dezenove centavos);

- Dezembro de 2022 a fevereiro de 2023: o valor variavel de até R$ 130.508,19
(cento e trinta mil, quinhentos e oito reais e dezenove centavos);

- Marco a abril de 2023: o valor variavel de até R$ 145.099,66 (cento e quarenta e
cinco mil, noventa e nove reais e sessenta e seis centavos);

- Maio de 2023: o valor variavel de até R$ 152.017,44 (cento e cinquenta e dois mil,
dezessete reais e quarenta e quatro centavos);

- Junho a outubro de 2023: o valor variavel de até R$ 151.937,44 (cento e cinquenta
mil, novecentos e trinta e sete reais e quarenta e quatro centavos);

- Novembro a dezembro de 2023: o valor variavel de até valor variavel de até R$
150.817,44 (cento e cinquenta mil, oitocentos e dezessete reais e quarenta e quatro
centavos).

O recurso financeiro discriminado no quadro acima trata-se de uma previsdo
orcamentaria sujeita a mudancas no decorrer da realizacéo do presente Plano de Trabalho.

O que de fato ocorreu em novembro de 2023 com a rerratificagdo do 6° Plano de
Trabalho de Outubro /2022 a Dezembro/2023, conforme descrito nos itens XV e XVI:

“XV- ESTIMATIVA DE CUSTO OPERACIONAL DA FUNDAC}AO PARA EXECUQAO
DO CONVENIO

Devido o CAPS IVa, fase 1: SUSM, APA e APQ, ser um servico novo na rede
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municipal da saude, os valores apresentados sdo uma estimativa de customensal, e foram
alterados para manutencgdo da execucédo do objeto do convénio até dezembro de 2023.

XVl — RECURSOS FINANCEIROS E SISTEMA DE PAGAMENTO O montante de
orcamento econdmico-financeiro do CAPS IVa, para o periodo de outubro de 2022 a
dezembro de 2023 fica estimado em até R$10.342.116,34 (dez milhdes, trezentos e
guarenta e dois mil, cento e dezesseis reais e trinta e quatro centavos), e sera distribuido
nos termos indicados no quadro abaixo. O valor do repasse serd composto de uma parte
fixa e duas partes varidveis, sendo a uma delasvinculada ao cumprimento das metas
estabelecidas no item VI e a outra parte destinada a valorcomplementar a diaria de
internacdo, variando de acordo com o tempo de permanéncia do paciente. O valor total a
ser pago mensalmente sera constituido de parte fixa e parte variavel, respectivamente aos

percentuais de 80% e 20%.”

Recurso Valor Total

Recurse Recurso Vinculado mdximo mensal
Ano Més Vinculado Municipal (RS) Federal - Piso (RS)
Federal (RS) HNacienal de
Enfermagem

Outubso 110.114,98 0,00 0,00 110.114 964

2022 | Movembro 64654097 0,00 0,00 646540 97

Dezembro | 652.540,97 0,00 0,00 §52 540 .97
Janegiro 0.00 Abé 652.540,97 0.00 Abé 652 540,97
Fevereiro 0.00 Abe 652.540,97 0.00 Abé 652 540,97
Margo 0.00 Abe T10.467 .97 0.00 Abé 725,498,732
Abril 0,00 Abé T10.467 .97 0,00 Até 725,498,332
Maig 45.805.09 Ate 714.282,13 0.00 Até TED.087,22
Jumha 45.805.09 Abé T13.88213 0,00 Até THD BBT 22
2083 Julho 45.805.09 Abé T13.882,13 0,00 Abé 750 68T 22
Agosto 45.805.09 Abé T13.882,13 0.00 Abé 750 6AT 22
Setembro 0,00 Até 75068722 | Abé 41.791.81 Abé B01.479,03
Outubro 0.00 Abé T39.68T 22 | A 2417024 Até TA3.B5T 46
Novembro 0,00 AleTSO.B8T22 | Atk 1009368 At 770.680,90
Dezembro 0,00 A 75968722 | ate 2198735 | Até 781.674,57

Total 1.582.417.28 Até 5.650.75598 At& 9894308 Ate 10.342.116.34

Totalizando proporcionalmente para o ano de 2023: RS 8.932.919,42
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Distribuicéo percentual para efeito de desconto dos indicadores de Producao, de Desempenho e de Qualidade.

Custeio Custei Custei
Custeio do | Custeio do | mensal de mel:ls:lizu Custeio do mull: A al':- Custeio Custeio Custeio Custeio
CAPS IVa-Fase 1 més de més de dezembro/ e més de S o mensal de | mensalde | mensalde | mensalde | Custeio Anual
outubro/ | novembro/ 2022 a ahril;ggﬂ‘ maio/2023 | J ostofa0z | setembro/ | outubro/ | novembro/ | dezembro/ (RS)
2022 (R$) | 2022(R$) | fevereiro/ (R$) 9 2023 (R$) | 2023 (R9) 2023 (R§) | 2023 (R$)
2023 (R$) (RS) 3(R$)
1. Contragdo inicial dos 110.114.98 . i i i i i i i 110.114.08

Recursos Humanos

. . Parbs fon 517.232,78 | 522.032.78 | 580.39866 | 608.06978 | 607.74078 | 607.749.78 | 07.74978 | 607.74978 | 607.74978 | 6.106.446 62
2. Prestacdo de [ (80%)
SEMViGos Parte
variavel - 129.308,19 | 130.508,19 145.00966 | 152.01744 | 151.93744 | 151.93744 | 151.937 44 | 15193744 | 151.937 44 2.026.611,66
(20%:)
'2;\. Recurso i Totalidade 48.943.08
Complementar dos recursos

TOTAL | 110.114,98 | 646.540,97 | 652.540,97 | 725.498,32 | 760.087,22 | 759.687,22 | 759.687,22 | 759.687,22 | 759.687,22 | 759.687,22 | 10.342.116,33

* Recursos da assisténcia financeira complementar da Unido destinados para o cumprimento do piso salarial nacional de enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem e
parteiras.

Conforme a alteragéo do Plano de Trabalho em Novembro/2023;
1. Valor fixo mensal
Novembro a dezembro de 2023: o valor de R$ 607.749,78 (seiscentos e sete
mil, setecentos e quarenta e nove reais e setenta e oito centavos)
2. Valor variavel — Metas
Novembro a dezembro de 2023: o valor variavel de até R$ 151.937,44 (cento e

cinguenta mil, novecentos e trinta e sete reais e quarenta e quatro centavos).

Piso Nacional de Enfermagem — R$ 98.943,08 (Noventa e oito mil, novecentos e
guarenta e trés reais e 08 centavos);

Compreendem-se como o0s recursos federais da assisténcia financeira
complementar da Unido destinados para o cumprimento do piso salarial nacional de
enfermagem que trata a Lei n°® 14.434, de 4 de agosto de 2022, com as Portarias GM/MS
n° 1.135 16/08/2023, 1.355 de 27/09/2023, 1.446 de 28/09/2023 e suas atualizacoes.
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O termo de convénio e seus aditivos, posicionavam o valor do contrato, para o

periodo proporcional de vigéncia no ano de 2023, em R$ 8.932.919,42 e foram emitidas as

seguintes notas fiscais e previstos 0os seguintes valores:
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gg:\t/r;:?é Unidade Recurso N° da NF Ve?wi:;(i(r)lto Re(?:l;?md:nto Valor da Nota Fiscal Referéncia
141/2022 CAPS 4 Federal *1189 21/01/2023 26/01/2023 | R$ 652.540,97 REF 12/2022
141/2022 CAPS 4 Municipal 1190 21/01/2023 30/01/2023 | R$ 652.540,97 REF 01/2023
141/2022 CAPS 4 Federal 1249 11/03/2023 02/03/2023 | R$ 652.540,97 REF 02/2023
141/2022 CAPS 4 Federal 1273 31/03/2023 23/03/2023 | R$ 580.398,66 REF 03/2023
141/2022 CAPS 4 Federal 1315 21/04/2023 14/04/2023 | R$ 580.398,66 REF 04/2023
141/2022 CAPS 4 Federal 1347 17/05/2023 11/05/2023 | R$ 580.398,66 REF 05/2023
141/2022 CAPS 4 Federal 1407 16/06/2023 07/06/2023 | R$ 580.398,66 REF 06/2023
141/2022 CAPS 4 Federal 1461 18/07/2023 07/07/2023 | R$ 580.398,66 REF 07/2023
141/2022 CAPS 4 Port. 2899 Covid 1480 01/08/2023 21/07/2023 | R$ 45.805,09 REF 05/2023
141/2022 CAPS 4 Port. 2899 Covid 1481 01/08/2023 21/07/2023 | R$ 45.805,09 REF 06/2023
141/2022 CAPS 4 Port. 2899 Covid 1482 01/08/2023 21/07/2023 | R$ 45.805,09 REF 07/2023
141/2022 CAPS 4 Municipal 1507 16/08/2023 10/08/2023 | R$ 607.749,78 REF 08/2023
141/2022 CAPS 4 Port. 2899 Covid 1517 19/08/2023 16/08/2023 | R$ 45.805,09 REF 08/2023
141/2022 CAPS 4 Federal 1563 16/09/2023 12/09/2023 | R$ 521.712,78 REF 09/2023
141/2022 CAPS 4 Municipal 1586 06/10/2023 28/09/2023 | R$ 594.154,20 REF 03/04/05/06/2023
141/2022 CAPS 4 Municipal 1587 06/10/2023 28/09/2023 | R$ 82.373,36 REF 05/06/07/2023
141/2022 CAPS 4 Municipal 1615 20/10/2023 17/10/2023 | R$ 607.749,78 REF 10/2023
141/2022 CAPS 4 Municipal 1616 20/10/2023 16/10/2023 | R$ 86.037,00 REF 09/2023
141/2022 CAPS 4 Federal 1635 24/10/2023 17/10/2023 | R$ 39.977,00 REF 05/06/07/08/2023
141/2022 CAPS 4 Federal 1657 01/11/2023 24/10/2023 | R$ 9.994,25 REF 09/2023
141/2022 CAPS 4 Municipal 1679 16/11/2023 09/11/2023 | R$ 607.749,78 REF 11/2023
141/2022 CAPS 4 Federal 1703 25/11/2023 24/11/2023 | R$ 9.911,73 REF 10/2023
141/2022 CAPS 4 Federal 1739 21/12/2023 12/12/2023 | R$ 598.789,78 REF 12/2023
141/2022 CAPS 4 Federal 1758 26/12/2023 18/12/2023 | R$ 10.633,96 REF 11/2023
141/2022 CAPS 4 Federal 1768 30/12/2023 27/12/2023 | R$ 759.687,20 | REF 07/08/09/10/11/2023
141/2022 CAPS 4 Federal 1797 23/01/2024 16/01/2024 | R$ 9.993,98 REF 12/2023
141/2022 CAPS 4 Federal 1811 24/01/2024 16/01/2024 | R$ 10.179,98 REF 11/2023
Somatério Geral R$ 9.599.531,13
Total do Repasse Competéncia 2023 R$ 8.946.990,16
Recurso Municipal 2023| R$  3.238.354,87
Recurso Federal 2023| R$  5.505.240,97
Recurso da Portaria GM/MS 2899 Covid 2023| R$ 183.220,36
* NF 1189 Referente Competéncia 2022 (Federal)| R$ 652.540,97
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6.2 Das Despesas

DESPESAS
CAPS IV
CATEGORIA VALOR (R$)
Despesa Folha R$ 3.143.465,59
Despesa Operacional Direta | R$  3.594.514,02
Despesa Operacional Indireta | R$ 64.402,88
Total - Despesa Unidade | R$ 6.802.382,49

6.3 Das Despesas com a Folha

DESPESA COM FOLHA
CAPS IV
MES VALOR (R$)
jan/23 R$ 199.149,93
fev/i23 R$ 213.078,65
mar/23 R$ 231.322,57
abr/23 R$ 255.982,86
mai/23 R$ 257.403,10
jun/23 R$ 234.717,67
juli23 R$ 309.462,15
ago/23 R$ 279.886,53
set/23 R$ 307.794,33
out/23 R$  337.923,26
nov/23 R$ 408.437,46
dez/23 R$ 108.307,08
Total - Despesa Unidade | R$ 3.143.465,59
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6.4 Das Despesas Operacionais Indireta

DESPESAS OPERACIONAIS INDIRETAS
CAPS IV

MES VALOR (R$)

jan/23 R$ -

fev/23 R$ -
mar/23 R$ 6.475,75
abr/23 R$ 7.063,13
mai/23 R$ 5.397,52
jun/23 R$ 5.855,45
juli23 R$ 5.873,08
ago/23 R$ 5.591,04
set/23 R$ 5.659,45
out/23 R$ 5.044,73
nov/23 R$ 4.972,92
dez/23 R$ 12.469,81
Total - Despesa Unidade | R$  64.402,88

6.5 Das Despesas Operacionais Direta

DESPESAS OPERACIONAIS DIRETAS
CAPS IV

MES VALOR (R$)
jan/23 R$ 239.046,64
fev/i23 R$ 215.273,32
mar/23 R$ 283.487,20
abr/23 R$ 285.379,44
mai/23 R$  322.742,38
jun/23 R$ 302.639,76
jul/’23 R$ 320.670,84
ago/23 R$ 339.266,65
set/23 R$ 306.699,69
out/23 R$ 321.652,68
nov/23 R$ 307.456,43
dez/23 R$ 350.198,99
Total - Despesa Unidade | R$ 3.594.514,02
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6.6 Do Orcado e Realizado
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N° - CONVENIO

141/2022 - 6° TERMO DE RERRATIFICACAO

Unidade CAPS IV
Recurso MUNICIPAL/FEDERAL

ORCADO REALIZADO % REALIZADO
Géneros Alimenticios R$ 756.000,00 | R$ 32.682,75 4%
Qutros Materiais de Consumo — Medicacédo R$ 240.000,00 | R$ 35.140,50 15%
Recursos Humanos R$ 3.097.259,42 | R$ 3.142.694,20 101%
Médicos R$ 3.932.620,00 | R$ 3.350.910,02 85%
Locacéo R$ 87.440,00 | R$ 85.330,00 98%
Servicos de Apoio R$ 801.600,00 | R$ 132.783,24 17%
Outras Despesas R$ 18.000,00 | R$ 22.841,79 127%
TOTAL R$ 8.932.919,42 | R$ 6.802.382,50 76%

6.7 Da Receita Diferida

RECEITA REALIZADA

CAPS IV
CONTA CONTABIL VALOR (R$)
3.1.2.01.040 R$ 3.270.101,78

3.1.2.01.047

R$ 3.532.280,71

R$ 6.802.382,49

6.8 Dos Valores Devolvidos

N&o houve devolucéao.

6.9 Da Previsao do Reajuste Salarial

PROVISAO CONTIGENCIADA DO REAJUSTE

CAPS IV

PROVISAO REALIZADA EM 2023

| R$ 25.981,07
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6.10 Do Fechamento

FECHAMENTO
CAPS IV

Valor do Contrato R$ 8.932.91942
Notas Emitidas R$ 8.946.990,16

Valores sem NF R$ -
Despesas Realizadas | R$ 6.802.382,50

Montante Devolvido | R$ -
Resultado Financeiro | R$ 134.045,00
Resultado Bruto R$ 2.010.562,66
Provisdes R$ 25.981,07
Resultado Liquido | R$ 1.984.581,59

O resultado liquido de R$ 1.984.581,59 representa o montante excedente recebido
pelas notas emitidas que devera ser devolvido a PMRP. No momento em que ocorrer a
devolucdo efetiva do recurso, devem ser somados ao montante obtido os valores de

rendimento atualizados até a data da operacgao de transferéncia.

7.0 Consideracdes Finais e Conclusao

Diante dos dados apresentados no presente relatério, podemos destacar que o Centro
de Atencédo Psicossocial IV ampliado — CAPS 1V, cumpriu de forma satisfatéria as obrigacdes
expostas no convénio n°® 141/2022, mesmo com algumas adversidades enfrentadas ao longo
de 2023 a instituicdo buscou atingir as metas estabelecidas e manter um atendimento com
padrao elevado de qualidade.

No que tange os indicadores elencamos: Gerais de Qualidade VII.1, podemos afirmar
gue a unidade atingiu o patamar de 94% na média anual de 2023. Para o indicador VII.2
SUSM, na média anual apurada, podemos considerar 71% de desempenho, para ambos
destacamos as alteragbes conforme os planos de trabalhos citados em cada indicador. No
indicador VII.3 APA, apurado a partir do 2° trimestre, podemos observar o desempenho de
100% na média anual. E no indicador VII.4 APQ, na média anual podemos considerar 89% de
desempenho para este indicador, considerando a alteracéo do plano de trabalho.

Contabilmente, a unidade Centro de Atencdo Psicossocial IV ampliado — CAPS IV
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utilizou 76% do recurso previsto pelo Contrato de Gestdo que foi apurado no Orcado X
Realizado (item 6.6), e no fechamento, o resultado liquido de R$ 1.984.581,59 representa o

montante excedente do que foi recebido pelas notas emitidas no exercicio de 2023, que

devera ser devolvido a PMRP.

Informamos também que nenhuma inconformidade nos foi relatada durante o periodo

avaliado para esta unidade, o que chancela o recurso financeiro repassado para entrega de

NOSSOS servigos perante a populacdo deste municipio.

Ribeirao Preto, 10 de maio de 2024.
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