EDITAL DE CREDENCIAMENTO

<> Santalydia

HOSPITAL SANTA LYDIA
CHAMAMENTO PUBLICO

EDITAL DE CREDENCIAMENTO N2 034/2026
PROCESSO N2 862/2026

A FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA — FHSL, pessoa juridica de direito privado, inscrita
no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica— CNPJ sob o n.2 13.370.183/0001-89, com sede
na Rua Tamandaré, n.2 434, Campos Eliseos, comunica aos interessados a abertura de
procedimento de credenciamento de profissionais e/ou empresas especializadas para
prestacdo, sob demanda, de servigos técnicos de jornalismo, assessoria de imprensa,
comunicacdo institucional, relacdes publicas, producdo de conteludo, gestdo de
reputacdo e gerenciamento de comunicacdo em situacdes de crise, conforme as
especificagcdes constantes no ANEXO V deste Edital.

1.0 OBJETO

1.1. Este procedimento tem por objeto o credenciamento de profissionais e/ou
empresas especializadas para prestagdo de servicos técnicos de jornalismo,
assessoria de imprensa, comunicac¢do institucional, relagdes publicas, producao de
conteudo, gestao de reputacdo e gerenciamento de comunicacao em situagoes de
crise, nos termos deste Edital e seus Anexos.

2. DA INSCRICAO E DO CREDENCIAMENTO

2.1. 0 credenciamento se dara para prestacdo, sob demanda, de servigos técnicos de
jornalismo, assessoria de imprensa, comunicag¢do institucional, relagdes publicas,
producdo de conteudo, gestao de reputacdo e gerenciamento de comunica¢do em
situagdes de crise, conforme as condi¢cdes e especificacdes estabelecidas neste Edital
€ em Seus anexos.

21.1. As inscrigdes estardo abertas de 08/09/2026 até as 17:00 horas do dia
14/09/2026, mediante formulario disponivel no site:
http://www.hospitalsantalydia.com.br — Anexo I deste (EDITAL).

2.2. A prestacdo dos servicos compreenderd, conforme a necessidade da Fundagao:

[ - assessoria de imprensa e relacionamento com veiculos de comunicagao;

II - elaboracdo de releases, notas oficiais, comunicados, pautas, matérias e demais
conteudos jornalisticos e institucionais;

III - monitoramento de noticias, midia e repercussao de assuntos institucionais;

IV - apoio a gestdo de reputacdo e a comunicagdo institucional;

V - apoio ao planejamento e gerenciamento da comunicacdo em situacoes de crise;

VI - acompanhamento de entrevistas e manifestacdes publicas de representantes da
Fundacao;

VII - elaboracgao de relatorios de atividades e resultados;

VIII - cobertura jornalistica de eventos e agdes institucionais; e

IX - demais atividades correlatas necessarias ao atendimento das demandas de

comunica¢do da Fundagao.
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2.3.Poderao participar do presente credenciamento as pessoas fisicas e/ou juridicas
que satisfacam as condic¢des estabelecidas neste Edital.

2.4. A solicitagdo de credenciamento sera efetivada mediante preenchimento de
formuldrio de inscrigdo, fato que implica na aceitagdo integral e irretratavel dos
termos e conteudo deste Edital, dirigida a Comissao de Avaliagdo e Anadlise.

2.4.1. As inscri¢Oes estardo abertas pelo prazo definido no respectivo aviso de
chamamento, mediante formuldrio disponivel no site da Fundagdo Hospital Santa
Lydia - FHSL, conforme Anexo I deste Edital.http://www.hospitalsantalydia.com.br

2.5. 0 interessado devera apresentar, juntamente com o formulario de inscricao, os
documentos que comprovem o atendimento as exigéncias previstas neste Edital.
2.6. Os requisitos elencados para escolha dos profissionais e/ou equipe técnica estdo
baseados nas necessidades especificas e diretamente relacionadas ao objeto deste
credenciamento e as demandas institucionais da Fundacao.

2.7. Além do formulario constante dos Anexos I, I e Il e das declaragdes constantes
dos Anexos VI e VII, todos devidamente preenchidos e assinados, os seguintes
documentos deverdo ser apresentados para andlise da inscricdo e deferimento do
credenciamento:

2.7.1. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, incluida a ultima
alteracdo, devidamente registrados, em se tratando de sociedades comerciais e
cooperativas, acompanhado, no caso de sociedade por acdes, dos documentos de
eleicdo de seus administradores em exercicio. No caso de documentos registrados
na Junta Comercial do Estado de Sao Paulo - JUCESP, cuja autenticagdo ocorre
eletronicamente, sera aceita a apresentacdo da via digital original assinada
eletronicamente;

2.7.2. Copia do Registro Comercial, no caso de empresa individual;

2.7.3. Comprovante de Inscricdo e de Situagcdo Cadastral da empresa no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ]), emitido pela Secretaria da Receita Federal,
pertinente a sua finalidade e compativel com o objeto do presente Edital;

2.7.4. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipais da sede ou
domicilio do interessado, pertinente ao seu ramo de atividade;

2.7.5. Comprovante de regularidade fiscal perante a Fazenda Publica Federal e a
Fazenda Municipal da sede ou domicilio;

2.7.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho,
mediante apresentacao de Certidao Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa)
de Débitos Trabalhistas - CNDT, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho, através
do site www.tst.jus.br;

2.7.7. Prova de regularidade fiscal perante o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo FGTS, mediante apresentacdo do Certificado de Regularidade do FGTS - CRF,
fornecido pela Caixa Econémica Federal - CEF, através do site www.caixa.gov.br;
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2.7.8. Relacdo dos profissionais que compdem a equipe técnica do interessado,
acompanhada dos documentos necessarios a comprovacdo da qualificacdo e
experiéncia compativeis com os servicos pretendidos, nos termos deste Edital.

2.7.8.1. Cépia do CPF e documento oficial de identificacio com foto, guando se tratar
de pessoa fisica ou de profissional integrante da equipe técnica.

2.7.8.2. Comprovacdao de formacdo, qualificacdo profissional e/ou experiéncia
compativel com os servicos pretendidos, mediante diploma, certificado, curriculo,
portfdlio, atestado, declaracdo ou outros documentos idoéneos.

2.7.8.3. Registro profissional ou inscricdo no respectivo érgiao ou conselho de classe,
quando aplicavel a atividade desempenhada.

2.7.8.4. A qualificacdo técnica poderd ser comprovada mediante curriculo
profissional, portfélio contendo trabalhos compativeis, atestado ou declaracdo de
capacidade técnica, declaracdo de contratante anterior, contrato de prestacdo de
servicos, registro profissional, diploma ou certificado de formacao, publicacdes,
matérias, releases, relatérios técnicos e outros documentos idoneos capazes de
demonstrar experiéncia compativel.

2.7.8.5. Quando o credenciamento for requerido por pessoa juridica, a capacidade
técnica podera ser comprovada pela experiéncia da proépria empresa ou dos
profissionais integrantes de sua equipe técnica, os quais deverio ser identificados e
vinculados a execucdo dos servicos.

2.7.8.6. A formacdo em Jornalismo, Comunicacdo Social, RelacGes Publicas ou area
correlata podera ser utilizada como elemento de qualificacdo, mas ndo constituira
requisito exclusivo quando a aptiddo puder ser demonstrada por experiéncia
profissional e outros documentos idéneos.

2.7.8.7. A andlise da documentacdo técnica terd como finalidade verificar a
compatibilidade entre a experiéncia demonstrada e as dreas de atuacao indicadas
pelo interessado.

2.7.8.8. Nao havera classificacio, pontuacio ou comparacdo entre os interessados,
sendo credenciados todos agueles que atenderem aos requisitos estabelecidos.

2.7.9. A pessoa juridica devera apresentar os documentos que demonstrem sua
regularidade e capacidade para atuacdo no objeto, inclusive registros profissionais,

quando exigiveis em razdo da atividade ou da natureza juridica da empresa.

2.7.10. A pessoa juridica devera demonstrar a forma de vinculo juridico com os
profissionais integrantes da equipe técnica, admitindo-se vinculo societario,
prestacdo de servigos, vinculo trabalhista ou outra forma juridicamente valida.

2.8. Os inscritos deverao apresentar, juntamente com o formulario de inscrigdo, os
documentos exigidos neste Edital, na forma definida no aviso de chamamento.
2.8.1. SETOR RESPONSAVEL PELO CREDENCIAMENTO: Setor de Compras e

Licitagdes, junto a sede administrativa da Fundacdo Hospital Santa Lydia - FHSL,
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situada na Rua Altino Arantes, n® 922, Jardim Sumaré, Ribeirao Preto - SP, CEP
14025-030, ou por meio eletronico indicado pela Fundac¢ao no aviso de chamamento
fhsl.compras@hospitalsantalydia.com.br

2.9. A habilitacdo dos interessados ocorrera a medida que a documentagdo exigida
neste Edital for apresentada, desde que esteja completa e regular, apds andlise pela
Comissdo de Avaliagdo e Analise, com o apoio dos setores competentes da Fundacao
Hospital Santa Lydia - FHSL.

2.10. Serao credenciados todos aqueles inscritos que atenderem as exigéncias deste
Edital.

2.11. A Comissdo de Avaliacdo e Analise podera convocar os inscritos ou proceder a
diligéncia para esclarecimentos e complementacao da documentacdo apresentada.
2.12. 0 procedimento de credenciamento contera as seguintes etapas:

[) Chamamento Publico;

I1) Andlise da habilitacdo;

[1I) Credenciamento dos habilitados;

IV) Contratagao.

3. DO ESCOPO E EXECUCAO DOS SERVICOS

dos servicos condicionada a necessidade e a programacao definida pela FHSL.
.1. O objeto do presente credenciamento compreende a prestagao, sob demanda, de
servicos técnicos de jornalismo, assessoria de imprensa, comunicac¢ao institucional,
relagcdes publicas, producdo de conteddo, gestao de reputacdo e gerenciamento de
comunicacao em situagoes de crise.

3.2. Os servicos serdo realizados mediante solicitagdo formal da Fundagdao Hospital
Santa Lydia - FHSL, de acordo com suas necessidades institucionais.

3.3. Os servigos poderdao compreender, entre outros:

[ - assessoria de imprensa;

Il - produgdo, revisao e edigdo de contetidos jornalisticos e institucionais;

[II - comunicacao institucional;

IV - monitoramento de midia e gestdo de reputacao;

V - planejamento e gerenciamento de comunicagdo em situacdes de crise;

VI - cobertura de eventos e acGes institucionais; e

VII - demais atividades correlatas previstas no Termo de Referéncia.

3.4. Os servicos deverao observar as normas profissionais aplicaveis, as diretrizes
institucionais, as condi¢des estabelecidas neste Edital e no Termo de Referéncia,
bem como os critérios de qualidade e confidencialidade definidos pela Fundacao.

3.5. Cada demanda devera ser formalizada pela drea responsavel, contendo, sempre
que possivel, descricdo do servico, objetivo, prazo para execugdo, local ou meio de
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execucdo, quantidade estimada de horas técnicas, profissional ou equipe
responsavel e demais informagdes necessarias.

3.6. Em situagdes de crise ou de relevante interesse institucional, poderdo ser
solicitados servigos em carater emergencial, inclusive fora do horario ordindario,
desde que previamente autorizados pela Fundacao.

3.7. O profissional ou empresa credenciada serda responsavel pela qualidade,
regularidade e adequada execucdo dos servigos que lhe forem demandados,
incluindo a elaboracao dos relatérios e produtos decorrentes da contratagao.

3.8. Os credenciados deverdo observar, cumprir e colaborar com a aplicacao das
normas, rotinas, fluxos e diretrizes institucionais da Funda¢do relacionados a
execucdo dos servigos.

3.9. A distribuicdo das demandas observara a necessidade institucional, a natureza
do servico, a qualificacdo e experiéncia demonstradas, a disponibilidade, a
capacidade operacional e os critérios estabelecidos neste Edital.

3.10. Os dias, horarios, quantitativos estimados de horas técnicas e demais aspectos
operacionais da prestacdo dos servicos serdo definidos pela Fundacao Hospital
Santa Lydia - FHSL de acordo com a demanda institucional e a necessidade do
servico, observadas as condi¢des estabelecidas neste Edital e seus anexos.

4. DEMANDA E REMUNERACAO

4.1. A demanda pelos servicos sera definida de acordo com as necessidades
institucionais da Funda¢ao Hospital Santa Lydia - FHSL.

4.2. A quantidade de horas, os dias, horarios e prazos para prestagdo dos servigos
serdo definidos pela FHSL de acordo com cada demanda e com a necessidade
institucional, observando-se o limite estimado de até 06 (seis) horas diarias e 120
(cento e vinte) horas mensais.

4.3. A remuneracdo pela prestagdo dos servicos serd realizada com base nas horas
técnicas efetivamente autorizadas, executadas, comprovadas e aprovadas, sendo
estabelecido o valor fixo de R$ 100,00 (cem reais) por hora técnica.

4.4. O credenciamento ndo implica garantia de quantidade minima de horas,
remuneracao minima ou volume minimo de demandas, sendo a prestacao

5 - DA CONTRATACAO

5.1. Os profissionais e/ou empresas credenciados estarao habilitados para eventual
contratacdo, observados os requisitos especificos das areas de atuacdo e as
exigéncias minimas indicadas na qualifica¢do técnica.

5.2. Os credenciados serdo habilitados segundo os critérios previstos neste Edital e
seus Anexos, conforme a qualificacdo e experiéncia dos profissionais ou da equipe
técnica.

5.3. Nao serdo credenciados neste edital, bem como em futuros procedimentos de

credenciamento, os interessados que tenham sido descredenciados ou tenham
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rompido contrato por justa causa ou infragdo contratual em procedimentos
anteriores, observados o contraditério e a ampla defesa.

5.4. Os servicos deverdo ser executados exclusivamente pelos profissionais
indicados e habilitados no procedimento de credenciamento, salvo substituicao
previamente informada e aceita pela Fundacao.

5.4.1. A substituicdo de profissional integrante da equipe técnica devera ser
previamente comunicada a FHSL, acompanhada da documentagdo necessdria a
verificagdo da qualificagdo e experiéncia do substituto.

5.4.2. A FHSL poderd, mediante avaliacdo da area competente, deixar de convocar
profissional ou equipe que ndo apresente qualificacdo, disponibilidade ou
desempenho compativel com a demanda especifica.

5.4.3. E dever do credenciado e de todos os profissionais integrantes de sua equipe
a obediéncia plena as normas e preceitos da Administracao Publica, notadamente
quanto aos deveres de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, ética, confidencialidade e protecao das informacgdes institucionais.

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1 Os servigos ora contratados serdo realizados unicamente pelos profissionais
indicados pela CONTRATADA e habilitados no dmbito deste credenciamento,
observadas as condigdes estabelecidas neste Edital.

6.2 A CONTRATADA deverd atuar respeitando rigorosamente as diretrizes
institucionais, os fluxos de comunicacgdo e as orientagoes fornecidas pela Fundacgao.
6.3 Confeccionar relatdrios técnicos e de atividades quando solicitados.

6.4 Realizar os servicos com qualidade técnica, diligéncia, adequacao de linguagem
e observancia as necessidades institucionais, com monitoramento de qualidade pela
Comissao de Avaliacdo e Anadlise ou pelos setores competentes.

6.5 Garantir a continuidade da prestagdao dos servigos nas demandas assumidas,
providenciando, quando necessario, substituicao de profissional habilitado.

6.6 Garantir a qualidade e uniformidade dos servicos, em conformidade com as
normas profissionais aplicaveis e as técnicas usualmente adotadas.

6.7 Planejar, organizar, supervisionar e controlar a execucdao dos servicos e sua
equipe do ponto de vista técnico, operacional e administrativo.

6.8 Deverd ser nomeado 01 (um) profissional responsavel pela execucdo dos
servigos contratados, quando se tratar de equipe técnica.

6.9 A CONTRATADA devera fornecer, quando solicitado, a identificacdo do(s)
profissional(is) responsavel(is) por cada demanda e os respectivos meios de
contato.

6.10 Quando houver demanda de comunicag¢do em situagdo de crise,a CONTRATADA
devera manter disponibilidade compativel com a urgéncia da demanda, conforme
previamente autorizado pela Fundagao.
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6.11 A CONTRATADA devera manter absoluto sigilo sobre informac¢des, documentos,
dados e contetudos a que tiver acesso em razdo da execugdo dos servigos, observando
as disposicdes da LGPD e demais normas aplicaveis.

7. DA CONTRATACAO
7.1. O credenciamento habilita o profissional e/ou empresa para eventual

contratacdo, ndo gerando direito subjetivo a convocagado, a contratagdo ou a garantia
de quantidade minima de horas ou demandas.

7.2. A convocagao dos credenciados e a distribui¢do dos servigos serao realizadas de
acordo com a demanda e as necessidades institucionais da FHSL, observados
critérios objetivos relacionados a natureza do servico, qualificacdo e experiéncia,
capacidade de atendimento, disponibilidade e adequagdo técnica do credenciado a
demanda.

7.4. Quando houver dois ou mais credenciados em condi¢oes técnicas equivalentes
para a execucdo de determinada atividade, a distribuicdo dos servicos observara
critério objetivo, impessoal e previamente estabelecido pela FHSL, assegurada a
adequada motivagdo das decisoes.

7.5. A existéncia de credenciados ndo impede que a FHSL organize suas atividades
de acordo com as diferentes necessidades técnicas e institucionais do servico,
podendo distribuir as demandas conforme os critérios estabelecidos neste Edital.
7.6. A FHSL podera deixar de convocar determinado credenciado, suspender novas
convocacgoes ou promover seu descredenciamento, conforme a natureza e gravidade
da ocorréncia e observados o contraditorio e a ampla defesa, quando constatados
desempenho insatisfatério, descumprimento contratual, inadequacdo técnica,
indisponibilidade reiterada, descumprimento de prazos, violagdo de
confidencialidade ou uso indevido de informacdes institucionais.

7.7. A distribuicdo de demandas, horas técnicas e demais atividades entre os
credenciados ndo assegura direito a manutencao de quantidade determinada de
Servigos ou remuneragao.

7.8. O pagamento sera realizado ao profissional ou a pessoa juridica contratada,
conforme a forma de contratacdo, mediante apresentacdo do documento fiscal
correspondente, quando aplicavel, e apds o ateste dos servigos efetivamente
executados, observados os valores, critérios de medicdo e demais condicbes
estabelecidos neste Edital e na Minuta do Contrato - Anexo VIIL.

8. FISCALIZACAO E CONTROLE DA EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1. A comissdo técnica designada pela Direcdo da Fundag¢do, em conjunto com os
setores competentes, serd responsavel pelo acompanhamento da execucdo dos
servicos e pela fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes estabelecidas neste
Edital e no respectivo instrumento contratual.
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8.2. O exercicio de fiscalizacdo constante, ndo exime a CONTRATADA da
responsabilidade que assumiu, no tocante a boa qualidade dos servicos prestados.
8.3 A CONTRATANTE podera executar mensalmente a medi¢cdo dos servigos
efetivamente prestados, verificando os relatérios, produtos, entregas e demais
documentos comprobatérios. No caso de inconformidades, podera rejeitar a
produgdo apresentada total ou parcialmente, desde que por motivos imputaveis a
CONTRATADA, sem prejuizo das demais san¢des disciplinadas em contrato.

8.4 A fiscalizacdo dos servicos pela CONTRATANTE ndo exclui nem diminui a
completa responsabilidade da CONTRATADA por qualquer inobservancia ou
omissao as cldusulas do contrato.

8.5 A CONTRATANTE devera realizar a verificacdo do(s) relatorio(s) com a relacao
dos servigos executados, descontando-se do valor devido o equivalente ao nao
cumprimento dos servicos contratados, na hipdtese de os motivos serem imputados
a CONTRATADA, sem prejuizo das demais san¢des previstas neste contrato.

9. DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1. Sao partes integrantes do presente Edital:
9.1.1. Anexo I - Modelo de Ficha de inscri¢ao por profissional;

9.1.2. Anexo II - Identificacdo do Responsavel pelos meios de Comunicacao;

9.1.3. Anexo III - Relacao do Corpo Técnico;

9.1.4. Anexo IV - Critérios de Habilitacao;

9.1.5. Anexo V - Termo de Referéncia;

9.1.6 Anexo VI - Declaracao de Confidencialidade e Protecao das Informacgées;

9.1.7. Anexo VII - Declaracao n® 1 - Edital n2 034 /2026;

9.1.8. Anexo VIII - Minuta do Contrato;

9.1.9. Anexo IX - Portaria da Comissao de Avaliacao e Analise;

9.1.10.Anexo X - Declaragao de Optante pelo Simples Nacional se for o caso;

9.2. A Fundacgao se reserva ao direito de promover qualquer diligéncia destinada a
esclarecer ou complementar a instrucdo do processo de credenciamento.

9.3. Os interessados deverdo acompanhar as modificacdes e os esclarecimentos
sobre este Edital, disponibilizados na forma de aditamentos, esclarecimentos e
comunicados, no site da Fundacdo, correndo por inteira responsabilidade dos
interessados a retirada do presente instrumento convocatdrio e o acompanhamento
das atualizag¢des efetuadas pela Fundacao.

9.4. A FUNDACAO se reserva ao direito de revogar ou anular o presente
procedimento, no todo ou em parte, por interesse administrativo, vicio, ilegalidade,
de oficio ou mediante provocagdo, bem como adia-la ou prorrogar o prazo para o
recebimento e abertura das propostas, descabendo em tais circunstancias,
quaisquer reclamagdes ou direito a indenizacao.

9.5. Maiores informacdes serdo prestadas aos interessados no horario comercial, na
sede administrativa da Fundagdo Hospital Santa Lydia - FHSL, cujo endereco consta
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no item 2.8.1, ou por meio dos canais de comunica¢do indicados no aviso de
chamamento.

9.6. A partir da publicacao dos habilitados, terdo os interessados 02 (dois) dias uteis
para entrar com recurso, dirigido a Comissdo de Avaliacdo e Andlise, na forma
indicada no aviso ou pela Fundacao.

9.8. Os casos omissos serdo resolvidos estritamente pela Comissdo de Avaliagao e
Analise, observadas as normas aplicaveis e as disposicdes deste Edital.

Ribeirao Preto/SP, 08 de setembro de 2026

Cassia Amaro Batista de Santana
Diretora Administrativa
FHSL
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ANEXO I

MODELO DE FICHA DE INSCRICAO - POR PROFISSIONAL/EMPRESA

1-) IDENTIFICACAO DO PROFISSIONAL:

Nome:

RG: CPF: REGISTRO
PROFISSIONAL:

EMPRESA:

CNPJ n®

OPCAO DE AREA DE ATUACAO:

( ) COMUNICACAO INSTITUCIONAL E JORNALISMO
( ) COMUNICACAO INSTITUCIONAL E JORNALISMO - SUBAREA DE ATUACAO:

E-mail

pessoal:

Telefones para

contato:
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ANEXO II
FICHA DE INSCRICAO - IDENTIFICACAO DO RESPONSAVEL/ENDERECO/MEIOS
DE COMUNICACAO

IDENTIFICACAO DO RESPONSAVEL/ENDERECO/MEIOS DE COMUNICACAO

Nome:

REGISTRO PROFISSIONAL: Nacionalidade:

RG: CPF/MF:

Logradouro:

Bairro/Distrito:

CEP: Municipio: UF:

Telefone 01: ( )

Telefone 02: ( )

E-mail:

Local/Data Assinatura
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ANEXO III
RELACAO DO CORPO TECNICO

REGISTRO
EMPRESA PROFISSION
AL
EDITAL VALIDO
REGISTRO
Responsavel Técnico PROFISSION
AL
E-mail oficial empresa
Responsavel legal: Conselhode
P gak Classe
CORPO TECNICO
REGISTR
0 ; - .
Nome PROFISSI AREA DE ATUACAO HABILITACAO EM:
ONAL

* Informar no campo de habilitagéo os eixos de atendimento, conforme qualificagdio e documentagdo comprobatdria exigida no Edital.
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ANEXO IV
CRITERIOS DE HABILITACAO - EDITAL N2 034,/2026

1. As pessoas juridicas interessadas no presente processo de credenciamento
deverdo comprovar a capacidade técnica de seus profissionais, nos termos deste

Edital.

2. O profissional integrante do corpo técnico da pessoa juridica interessada nao

podera ter a qualidade de empregado desta Fundacao, por vinculo celetista.

3. O profissional integrante do corpo técnico da pessoa juridica devera possuir
compatibilidade de disponibilidade com as demandas assumidas pela Fundacao,
observadas as exigéncias legais aplicaveis, inclusive quanto a acumulacdo de cargos ou

empregos publicos, quando cabivel.

4. A Fundagdo se resguarda no direito de indeferir a admissdo de profissional
derivado do corpo técnico da pessoa juridica interessada em virtude de prévia
inexecucdo contratual ou outras causas desabonadoras, inclusive as descritas neste

Edital.

5. Durante a execugdo do contrato, a Fundacgao se resguarda no direito de deixar de
incluir em escala, de forma temporaria ou definitiva, o profissional que nao se
comportar de modo apropriado as determinag¢des técnicas e normativas ou que viole

a qualquer das condig¢des estabelecidas neste Edital.
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HOSPITAL SANTA LYDIA
ANEXO V
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO
1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto o credenciamento de

profissionais e/ou empresas especializadas para prestacdo, sob demanda, de
servicos técnicos de jornalismo, assessoria de imprensa, comunicagao institucional,
relacdes publicas, produc¢do de conteddo, gestao de reputagdo e gerenciamento de
comunicacao em situacgdes de crise, destinados ao atendimento das necessidades da
Fundacao Hospital Santa Lydia - FHSL.

2. JUSTIFICATIVA

A Fundacdao Hospital Santa Lydia necessita de aprimorar sua comunicacao
institucional de maneira continua, considerando a relevancia dos servicos de saude
prestados a populacdo e a necessidade de manter relacionamento adequado com
imprensa, usudrios, 6rgaos publicos, profissionais de satide e sociedade.

O credenciamento permitird a Fundacdo contar com uma rede de prestadores
previamente habilitados, possibilitando o acionamento conforme a demanda, a
especialidade necessaria e os critérios objetivos estabelecidos no edital e nos
instrumentos de contratagao.

3. DESCRICAO DOS SERVICOS

Os servigos serdo prestados conforme a demanda da Fundagao, mediante solicitacao
formal, sendo a remuneracdo realizada com base nas horas técnicas efetivamente
executadas.

a) assessoria de imprensa; b) elaboracdo de releases, notas oficiais, comunicados e
demais materiais jornalisticos; c) atendimento e acompanhamento de demandas de
jornalistas e veiculos de comunicacdo; d) elaboracdo de pautas e sugestoes de
matérias; e) monitoramento de noticias e conteudos relacionados a Fundacao; f)
acompanhamento da repercussdo de assuntos institucionais; g) producao, revisao e
edicdo de textos institucionais e jornalisticos; h) apoio na comunicacao institucional;
i) elaboracdo de estratégias de comunica¢do institucional; j) apoio a gestdo de
reputacdo; k) elaboracdo de planos de comunicagdo em situagdes de crise; 1)

acompanhamento da comunicacdo em situacdes de crise institucional; m)
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elaboracdo de respostas, notas e posicionamentos institucionais; n)
acompanhamento de entrevistas e manifestacdes publicas; o) elaboracdo de
relatorios de atividades e resultados; p) cobertura jornalistica de eventos e acdes
institucionais; q) demais atividades correlatas.

4. DETALHAMENTO DOS SERVICOS

Os servicos poderdao compreender assessoria de imprensa, producdo de conteudo,
comunicac¢ao institucional, monitoramento e gestdo de reputagdo e comunicacao em
situacdes de crise, conforme detalhamento constante do Termo de Referéncia do
Processo FHSL n? 2026/000862.

5. ESPECIFICACOES E REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os servicos deverdo ser executados por profissionais qualificados e/ou equipe
tecnicamente capacitada, com experiéncia compativel com os servigos pretendidos
e observancia das normas profissionais aplicaveis, especialmente aquelas
relacionadas a atividade jornalistica, comunica¢do institucional, protecao de
informacgdes e confidencialidade.

6. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

Os servigos serdo prestados sob demanda, mediante solicitagio da Fundagao,
podendo ser realizados de forma remota e/ou presencial. Cada demanda devera ser
formalizada pela area responsavel, contendo, sempre que possivel, descricao do
servico, objetivo, prazo para execuc¢ao, local ou meio de execuc¢do, quantidade
estimada de horas técnicas, profissional ou equipe responsavel e demais
informagdes necessarias.

7. CRITERIOS PARA CREDENCIAMENTO

O credenciamento sera realizado de forma continua, mediante chamamento publico,
com andlise da documentacdo exigida e atendimento aos requisitos minimos
definidos neste Termo de Referéncia. Serdo credenciados todos os interessados que
atenderem integralmente as exigéncias estabelecidas.

8. VALOR E FORMA DE REMUNERACAO

A remuneracao dos servigos sera realizada por hora técnica efetivamente executada,
previamente autorizada, comprovada e aprovada pela fiscaliza¢ao, no valor unitario

de R$ 100,00 (cem reais). O credenciado devera apresentar relatério das atividades
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executadas. Ndo serdo remuneradas horas que ndo tenham sido previamente
autorizadas ou devidamente comprovadas.

9. FISCALIZACAO

A fiscalizacdo e o acompanhamento da execucdo dos servicos serdo realizados por
comissao técnica designada pela Dire¢do da Fundacdo, a quem cabera validar as
entregas, aprovar os relatorios e autorizar os pagamentos.

10. CONFIDENCIALIDADE E PROTECAO DAS INFORMACOES

A credenciada devera manter absoluto sigilo sobre todas as informagdes,
documentos, dados e contetidos a que tiver acesso em razdo da prestacdo dos
servicos, observando a legislacdo aplicavel, especialmente a Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais - LGPD.

11. VEDACOES

E vedado a credenciada utilizar a marca, nome ou imagem da Fundacio sem
autorizacdo; fornecer ou compartilhar informagdes institucionais sem autorizagao;
utilizar informag¢des obtidas durante a execucdo para finalidade diversa da
contratacdo; transferir a terceiros as obrigacdes assumidas sem autorizagdo;
apresentar informag¢des ou documentos falsos; e praticar qualquer ato que possa
causar prejuizo a imagem ou reputacao da Fundacao.

12. VIGENCIA

O credenciamento permanecera aberto pelo periodo definido no edital, podendo a
Fundacdo admitir novos interessados durante sua vigéncia, desde que atendidas
integralmente as condi¢des estabelecidas.

13. REQUISITOS DE HABILITACAO E QUALIFICACAO TECNICA

A qualificacdo técnica podera ser comprovada mediante curriculo profissional,
portfélio, atestado ou declaragao de capacidade técnica, declaracao de contratante
anterior, contrato de prestacdo de servigos, registro profissional, diploma ou
certificado de formacgdo, publicacdes, matérias, releases, relatérios técnicos e outros
documentos idoneos capazes de demonstrar experiéncia compativel.

14. RESULTADOS ESPERADOS

Com a contratacdo pretende-se aprimorar a comunicacdo institucional da Fundacao;

assegurar tratamento técnico e adequado das informacgdes institucionais; fortalecer
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o relacionamento com os veiculos de comunicacdo; garantir resposta técnica e
tempestiva as demandas da imprensa; melhorar o monitoramento da exposicdo
institucional; fortalecer a reputacao da Fundacdo; e proporcionar maior capacidade
de resposta em situacgdes de crise.

15. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

A contratacdo serd realizada mediante credenciamento, na forma prevista no
Regulamento Proprio de Contratagdes da Fundacdo Hospital Santa Lydia - RPC-
FHSL, observadas as demais normas internas aplicaveis.

16. PAGAMENTO E CONDICOES

0 pagamento serd realizado conforme a quantidade de horas técnicas previamente
autorizadas, efetivamente executadas, comprovadas e aprovadas pela fiscalizacdo da
Fundacdo. O credenciamento ndo gera direito a pagamento minimo, remuneragdo
fixa ou quantidade garantida de horas, estabelecendo-se o limite de 06 (seis) horas
didrias e estimativa de até 120 (cento e vinte) horas mensais, conforme a
necessidade e autoriza¢do da Fundacao.

17. PRAZO DE VIGENCIA

0 prazo de vigéncia da contratagdo sera de 24 (vinte e quatro) meses, nos termos da
legislacdo aplicavel e do RPC-FHSL, podendo ser prorrogado mediante celebragdo de
termo aditivo, desde que haja autorizacao formal da autoridade competente e seja

demonstrada a vantajosidade da manutencao da contratacao para a Fundacgao.
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ANEXO VI

DECLARACAO DE CONFIDENCIALIDADE E PROTECAO DAS INFORMACOES

Declaro, para os devidos fins, que manterei absoluto sigilo sobre todas as
informacdes, documentos, dados e conteddos a que tiver acesso em razdo da
prestacao dos servicos, comprometendo-me a nao divulgar, compartilhar ou utilizar
tais informacdes para finalidade diversa da contratacdo, sem autorizacdo da

Fundagdo Hospital Santa Lydia - FHSL.

Comprometo-me, ainda, a observar a legislacdo aplicavel a protecdo de dados
pessoais e as diretrizes institucionais de seguranca e confidencialidade,
permanecendo a obrigacdo de sigilo mesmo apdés o encerramento do

credenciamento ou da contratacao.

«RAZAO SOCIAL»
«REPRESENTANTE_LEGAL»
«CPF_REPRESENTANTE_LEGAL»
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ANEXO VII
Declaragao n®1 - Edital n? 034/2026

Declaramos, sob as penas da lei que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos
para a nossa contratacdo, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

Declaramos que ndo possuimos em nosso quadro de pessoal empregados com
menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 14
(quatorze) em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, nos termos do
inciso XXXIII do art. 72 da Constituicao Federal de 1988.

Declaramos ainda, para os devidos fins, ndo estar em processo de faléncia,
recuperacao judicial, extrajudicial ou em insolvéncia civil.

Declaramos que os integrantes da equipe técnica indicada pela empresa atendem as
exigéncias legais aplicaveis ao exercicio de suas atividades e ndo possuem
impedimentos para a execucdo dos servicos objeto deste credenciamento.
Declaramos, por fim, a inexisténcia de débitos trabalhistas e junto ao FGTS em nome

desta empresa.

Pelo presente, fica designado o(a) Sr(a)

(REPRESENTANTE_LEGAL), portador(a) do CPF/MF. n.

representante desta empresa, estando ele credenciado a responder junto a V. Sas.

de de

«RAZAO _SOCIAL»
«REPRESENTANTE_LEGAL»
«CPF_REPRESENTANTE_LEGAL»
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HOSPITAL SANTA LYDIA
ANEXO VIII
MINUTA DO CONTRATO - EDITAL n® 034,/2026
CONTRATO n.° / -

Por este instrumento particular de prestacdo de servicos determinados e
especificos, a FUNDA(;AO HOSPITAL SANTA LYDIA, denominada neste ato,
simplesmente “CONTRATANTE”, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica -
CNPJ sob 0 no 13.370.183/0001-89, com sede na cidade de Ribeirdo Preto, Estado
de Sao Paulo, na Rua Tamandaré, 434 - Cep. 14085-070 neste ato representada por
CASSIA AMARAL BATISTA DE SANTANA, Diretora Administrativa, e de outro lado,
denominada neste ato, simplesmente “CONTRATADA”, pessoa juridica de direito
privado prestadora de servicos a terceiros, a empresa (....), inscrita no CNPJ sob o
numero (...), com sede na cidade de (....), Estado de (...), enderego na rua (...), Bairro:
(-.), Cep: (..), neste ato representada pelo seu representante legal (...), CPF/MF n°
(), RGn®: (...), tém entre sijusto e acertado a prestacdo de servicos, que regera pelas
seguintes clausulas e condigoes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui-se objeto do presente contrato a prestagdo, sob demanda, de servigos
técnicos de jornalismo, assessoria de imprensa, comunicacdo institucional, relacdes
publicas, producdo de conteldo, gestdo de reputacdo e gerenciamento de comunicagdo
em situacdes de crise, conforme as especificacdes constantes no Edital, no Termo de
Referéncia e nos demais documentos que integram a contratacgao.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS CONDICOES DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS

2.1. Os servicos serdao executados sob demanda, mediante solicitacdo formal da
CONTRATANTE, podendo ser prestados de forma remota e/ou presencial, conforme a
natureza da demanda, observadas as especificacdes do Termo de Referéncia, deste
Edital e a legislacao aplicavel.

2.2. A execucgao dos servicos ocorrera em carater ndo exclusivo, conforme as demandas
institucionais da CONTRATANTE, respeitados os limites e as condicdes estabelecidos no
Termo de Referéncia.

2.2.1. Cada demanda sera formalizada pela area responsavel, contendo, sempre que
possivel, a descricdo do servico, objetivo, prazo para execucdo, local ou meio de
execucdo, quantidade estimada de horas técnicas, profissional ou equipe responsavel e
demais informacdes necessarias.

2.3. Os servicos prestados sdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, sob os
aspectos da gestdo da atividade e operacdo, e serdo executados com absoluta
autonomia, cabendo-a exercer diretamente perante os executores materiais das
atividades o poder de direcdo, tais como recrutamento, dispensa e substituicdo, bem
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como orientar, acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servigos profissionals
prestados.

2.3.1. Os servicos contratados serdo realizados pelos profissionais integrantes da equipe
técnica indicada e habilitada no credenciamento, observadas as condicdes estabelecidas
neste Edital e no Termo de Referéncia.

2.4. A convocagao dos credenciados e a distribuicdo das demandas serdo realizadas de
acordo com as necessidades institucionais da CONTRATANTE, observados critérios
objetivos relacionados a natureza do servico, qualificacdo e experiéncia, capacidade de
atendimento, disponibilidade e adequacao técnica do credenciado a demanda.

2.4.1. Os dias, hordrios, prazos, local ou meio de execucdo e demais condicdes
operacionais serao definidos pela CONTRATANTE em cada demanda, considerando sua
natureza, urgéncia e necessidade institucional.

2.4.3. A CONTRATANTE se resguarda no direito de indeferir a admissdo de
profissional derivado do corpo técnico da CONTRATADA em virtude de prévia
inexecugdo contratual ou outras causas desabonadoras, inclusive as descritas neste
Edital.

2.4.4. Durante a execuc¢do do contrato, a CONTRATANTE se resguarda no direito de
deixar de incluir, ou excluir, de forma temporaria ou definitiva, o profissional que ndo
se comportar de modo apropriado as determinac¢des técnicas e normativas ou que
viole a qualquer das condi¢des estabelecidas neste Edital.

2.5. A CONTRATADA serd exclusivamente responsavel pelos servigos prestados por seus
profissionais e/ou equipe técnica, respondendo pelos danos e prejuizos decorrentes de
sua atuacao, quando comprovados culpa ou dolo, sem prejuizo da fiscalizacdao exercida
pela CONTRATANTE.

2.5.1. A CONTRATADA devera elaborar, revisar e entregar os conteidos e demais
produtos solicitados pela CONTRATANTE, observando as orientagdes, prazos, objetivos e
especificacoes de cada demanda.

2.5.2. A CONTRATADA devera garantir a continuidade das demandas assumidas e,
guando necessario, providenciar a substituicdo de profissional integrante da equipe,
mediante prévia comunicacdo a CONTRATANTE e comprovacao da qualificacdo do
substituto.

2.5.2.1. Em situacdes de crise ou de relevante interesse institucional, poderdo ser
solicitados servicos em carater emergencial, inclusive fora do horario ordinario, desde
gue previamente autorizados pela CONTRATANTE.

2.6. A CONTRATADA nao sera permitida a subcontratacdo, devendo o servico ser
prestados por integrantes do quadro societdrio, salvo em condi¢des especificas,
mediante prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE.

2.7. ACONTRATADA compromete-se a executar o objeto contratado com zelo, eficiéncia,
gualidade técnica e adequacdo de linguagem, observando as normas profissionais
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aplicaveis, as diretrizes institucionais da CONTRATANTE e as disposicGes deste Edital e do
Termo de Referéncia.
2.8. A CONTRATADA obriga-se a manter durante toda a execu¢ao do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificacdo necessarias para o desempenho da atividade objeto deste contrato.
2.9. A CONTRATADA arcard com todos os encargos e obrigacdes de natureza
trabalhista, previdenciaria, acidentaria, tributaria, administrativa e civil decorrentes
da execugdo de seus servicos, sem excec¢ao.
2.9.1. Na hipétese da CONTRATANTE ser acionada por quem quer que seja em
virtude de obrigacdo exclusiva da CONTRATADA, estda se obrigara a envidar esfor¢os
para excluir a Fundacdo CONTRATANTE do polo passivo da controvérsia.
2.9.2 0 ndo cumprimento de quaisquer obrigacdes pela CONTRATADA nao transfere
a CONTRATANTE a responsabilidade do respectivo 6nus.
2.9.3 A CONTRATADA compromete-se a zelar pela saude dos funcionarios
empregados na realizagdo do fornecimento, pelos encargos trabalhistas,
previdencidrios, comerciais, fiscais, quer municipais, estaduais ou federais, devendo
apresentar de imediato, quando for solicitado, todos e quaisquer comprovantes de
pagamentos e quitagao.
2.9.4 Se, em qualquer caso, empregados da CONTRATADA intentarem reclamagoes
trabalhistas contra a CONTRATANTE, a CONTRATADA responderd integralmente
pelas obriga¢des contratuais.
2.10. A CONTRATADA é responsavel pelos danos causados diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo deste
contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizacdo ou o
acompanhamento exercitado pela CONTRATANTE.
2.11. O descumprimento de quaisquer das clausulas deste contrato por parte da
CONTRATADA podera ensejar a sua rescisdo, independentemente da apuragao da
responsabilidade civil e criminal, se for o caso.
2.12. Cabe a CONTRATANTE acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos, verificando
as entregas, relatérios, produtos e demais documentos comprobatdrios, podendo
solicitar corre¢des ou melhorias quando constatadas inconformidades, sem prejuizo da
aplicacao das sangdes cabiveis.
2.12.1. A comissao técnica designada pela Direcdo da CONTRATANTE, em conjunto com
os setores competentes, serd responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo da
execucao dos servicos.
2.12.2. O exercicio de fiscalizacdo constante, ndo exime a CONTRATADA da
responsabilidade que assumiu, no tocante a boa qualidade dos servicos prestados.
2.13. A CONTRATADA sera responsavel pela manutencdo das condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas durante a execug¢do do contrato, bem como pelos demais encargos
decorrentes da prestacao dos servicos.
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2.13.1. A CONTRATANTE podera solicitar, a qualquer tempo, a comprovacdo do
atendimento as condicbes de habilitacdo e qualificacao exigidas.

2.14. A CONTRATADA deverd indicar profissional responsavel pela execugdo e
interlocu¢do das demandas, quando se tratar de equipe técnica.

2.15. A comprovagdo das horas técnicas executadas sera realizada mediante relatério
detalhado das atividades, contendo, no minimo, descricdo da atividade, data da
execucdo, profissional responsavel, quantidade de horas utilizadas e resultado ou
produto entregue, quando aplicavel.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E DO PAGAMENTO

3.1. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelos servicos efetivamente executados,
previamente autorizados, comprovados e aprovados pela fiscalizacdo, o valor de RS
100,00 (cem reais) por hora técnica.

3.2. Ao final de cada periodo de medicdo, a CONTRATADA deverd apresentar relatério
detalhado das atividades executadas, com a identificacdo da demanda, periodo de
execucao, profissional responsdvel, quantidade de horas e produtos entregues, quando
aplicavel, para analise e ateste da CONTRATANTE.

3.2.1. Apds a aprovacao dos servicos e do relatério pela CONTRATANTE, serdo
encaminhadas a CONTRATADA as informacdes necessarias para emissdao do documento
fiscal correspondente.

3.3. A CONTRATADA devera emitir a nota fiscal apds a autorizacdo da CONTRATANTE,
acompanhada da documentag¢do comprobatdria exigida, observados os procedimentos
e prazos estabelecidos pela Fundacao.

3.3.1. As notas fiscais emitidas ou apresentadas em data posterior a prevista na
Clausula serdo pagas em até (sete) dias uteis de sua apresentacao.

3.4. Os pagamentos serdo efetivados mediante transferéncias ou depositos
bancdrios, ficando indicada a seguinte conta: Banco: (...) (cdd:...)|Agéncia: (...) | Conta
Corrente n.2: (...), cujos valores creditados implicardo na quitagdo da respectiva nota
fiscal emitida. A empresa podera indicar um PIX valido e em seu nome para fins deste
item.

3.4.1. Serao descontados dos pagamentos, a titulo de retencao, os tributos que a
legislacdo determinar e impor a CONTRATANTE a obrigacao de seu recolhimento no
lugar da CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA - DA REMUNERACAO
4.1. O valor da remuneracdo ocorrerd aplicando-se os valores fixos previstos na
tabela presente no item 3.1. deste instrumento contratual.
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CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA E EXTINCAO

5.1. O presente contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data de
sua assinatura, observadas as condi¢Ges estabelecidas no Edital, no Termo de Referéncia
e no RPC-FHSL, podendo ser prorrogado mediante termo aditivo, desde que autorizada
pela autoridade competente e demonstrada a vantajosidade da manutencdo da
contratacao.

5.2.  Este contrato podera ser denunciado a qualquer momento, por qualquer das
partes, mediante comunicacdo escrita no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias,
protocolada a qualquer das partes feita por meio de carta/oficio.

5.3.  Além da possibilidade de denuncia unilateral prevista na Clausula 5.2, a
extincao do contrato podera decorrer da inexecucdo culposa de uma das partes, nos
termos deste instrumento.

5.4. A partir da contratualizacdo elaborada na vigéncia deste edital tornara
prejudicado eventual contrato derivado de edital anterior entre a CONTRATANTE e
a CONTRATADA, estando automaticamente extintos eventuais vinculos anteriores.
5.4.1. Na hipdtese de o prestador de servigo estar cadastrado em mais de uma
empresa, prevalecera a indicacdo mais recente, desconsiderando-se a anterior.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA E DA QUALIDADE DO
SERVICO
6.1. A qualidade do servigo prestado sera medida sob os aspectos técnicos e
interpessoal, por meio de mecanismos de controle do resultado.
6.1.1. A CONTRATADA devera prestar os servicos com qualidade técnica, diligéncia,
adequacdo de linguagem e observancia as necessidades institucionais, mantendo
relacionamento profissional adequado com representantes, colaboradores e demais
publicos envolvidos na execug¢ao das demandas.
6.2. S3o mecanismos de controle e avaliagao da qualidade dos servicos, entre outros, os
relatérios de atividades, produtos entregues, cumprimento de prazos, atendimento as
especificacoes das demandas, qualidade técnica dos conteldos e manifestacdes
registradas pelos setores competentes.
6.3. Sdo consideradas condutas que podem gerar puni¢des contratuais e eventuais
motivos para rescisao:
I. Ndo atendimento, injustificado, de demanda previamente assumida pela
CONTRATADA, sem prejuizo das sangdes previstas neste instrumento;
Il. Abandono ou interrupgao injustificada de demanda em curso, sem comunicagdo
prévia a CONTRATANTE;
[11. Incorrer em atitude discriminatodria, atentatdria a honra, a intimidade,
ou qualquer ato que possa violar direitos individuais de qualquer natureza.
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IV. Registros negativos em ouvidoria, ou reiterada relagdo conflituosa

com demandas institucionais, prestadores e/ou colaboradores;

V. Ndo atendimento das determinacdes, orientacdes ou recomendacdes dos

responsaveis pela gestdo e fiscalizacdo do contrato ou dos setores competentes da

CONTRATANTE;

VI. Ndo atendimento as diretrizes institucionais, aos fluxos de comunicagdo ou as

especificagcdes estabelecidas para a execugdo dos servigos;

VII. Violagdo de sigilo, confidencialidade ou utilizagao indevida de informagdes,

documentos, dados ou conteldos a que tenha acesso em razdo da execucdo do

contrato, sem autorizacdo da CONTRATANTE;

VIIIL. Eventos que ainda que ndo aqui descritos justifiquem analise especial;
6.4. A CONTRATADA devera observar rigorosamente as diretrizes institucionais, os fluxos
de comunicacdo e as especificacdes das demandas, elaborar relatdérios quando
solicitados e garantir a continuidade da prestacdo dos servicos assumidos,
providenciando, quando necessario, a substituicdo de profissional habilitado.
6.4.1. A CONTRATADA devera planejar, organizar, supervisionar e controlar a execuc¢ao
dos servicos e de sua equipe, do ponto de vista técnico, operacional e administrativo,
assegurando a qualidade e uniformidade das entregas e a observancia das normas
profissionais aplicaveis.

6.4.2. A CONTRATADA deverd nomear 01 (um) profissional que devera ser o
Responsavel pela execucdo dos servigos contratados dos demais profissionais.

6.5. Identificada falha ou a execug¢do do servigo abaixo do nivel de confiabilidade
serd notificada a CONTRATADA para adotar as medidas corretivas, no prazo
razoavel, e nos termos deste instrumento, sob pena de inadimplemento.

6.6. A ocorréncia de pratica inadequada as posturas prescritas, poderdo ensejar
de forma direta e unilateral, a rescisdo do contrato ou desfazimento pontual de um
dos profissionals credenciados.

6.7. Nao serao credenciados neste edital bem como em editais futuros, empresas
e ou profissionais que tenham sido descredenciados ou rompido o contrato por justa
causa ou infragdo contratual em editais anteriores, inclusive de profissionais que
tenham eventuais contratos individuais de trabalho rescindidos durante o periodo
de experiéncia ou em virtude de demissao por justa causa no ambito desta Fundagao
ou da municipalidade.

CLAUSULA SETIMA - DISPOSICOES GERAIS

7.1. Cada uma das partes é responsavel por eventuais condutas (erros, culpa ou dolo)
dos integrantes de seu corpo de empregados.
7.2. O presente contrato ndo autoriza uma das partes a representar ou assumir
qualquer espécie de transacdo em seu nome.
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7.3. A tolerancia no cumprimento de quaisquer dispositivos deste contrato nado
constitui concessao, nem tdo pouco novacao e as alteracdes avengadas sé terdo valor
se forem realizadas por escrito.

7.4. A CONTRATADA poderd admitir ou excluir integrantes de sua equipe técnica,
mediante prévia comunicagdo e concordancia da CONTRATANTE, devendo o novo
integrante atender as exigéncias de habilitacdo e qualificacdo técnica estabelecidas no
Edital e no Termo de Referéncia.

7.4.1. A CONTRATANTE tera a prerrogativa de negar a inclusdo de novo integrante
da equipe técnica da CONTRATADA, nas hipéteses relacionadas ao Edital e ao
Contrato.

7.5. A CONTRATADA nao prestara servicos de carater exclusivo a CONTRATANTE.
7.6. Aplica-se ao presente contrato as disposicoes do Codigo Civil e da Lei 6.019, de
3 dejaneiro de 1974, com alteracdes promovidas pela Lei 13.429, de 31 de margo de
2017, com relacdo aos contratos de prestacdo de servicos a terceiros (Arts. 4.2-A, 4.2-
B, 5.2-A, 5.2-B, 19- A, 19-B e 19-C).

7.7. Aplicam-se ao presente contrato as normas legais e regulamentares pertinentes a
prestacao dos servigos, bem como as disposi¢cdes do RPC-FHSL, do Edital e do Termo de
Referéncia que originaram a contratacao.

CLAUSULA OITAVA - DAS SANCOES

8.1. O retardamento da execu¢do do objeto contratual ou a execucdo defeituosa ou diversa da
ajustada ou a fraude em sua execugdo, ou ainda comportamento de modo inidéneo, implicara
nas sangdes prescritas na clausula 8.3, independente da rescisdo contratual e indenizagdo por
perdas e danos.

8.2. Ficam expressamente reservadas a CONTRATANTE as prerrogativas que lhe sdo conferidas
pela legislagdo civil e, supletivamente da Lei 8.666/1993, especialmente no que tange as
alteragdes contratuais, rescisao, fiscalizacdo da execugdo e aplicacdo das sangoes.

8.3. Por qualquer tipo de inexecucdo total ou parcial do contrato, podera a
CONTRATANTE aplicar a CONTRATADA, além das demais cominagdes legais
pertinentes, as seguintes san¢des administrativas:

a. Adverténcia, por ocorréncia;
b. Multa de até 1% (um por cento), calculada sobre o valor total do contrato, pormera
ocorréncia;
c. Multa de até 3% (trés por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucdo parcial do objeto ou de descumprimento de obrigacdo legal;
d. Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucdo total do objeto;
e. Suspensao do direito de contratar com a Fundagdo e a Administragdo Publica,bem
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como eventual declaracio de inidoneidade.

8.4. A CONTRATANTE podera, administrativamente, compensar os valores das sancées
pecunidrias impostas na parcela de seu pagamento, podendo para continuidade dos servicos ser
exigida a apresentacdo de garantia idonea.

8.5. Se os valores dos pagamentos devidos ndo forem suficientes, a diferenca devera ser
recolhida pela CONTRATADA no prazo maximo de 5 (cinco) dias uUteis a contar da aplicacdoda
sanc¢ao.

8.6. Para todos os efeitos, considera o valor total do contrato, o valor recebido pela
CONTRATADA nos ultimos doze meses deste contrato.

8.7 Pelo atraso na prestagdo dos servicos, considerando as condi¢des e o prazo de entrega
definido, sera aplicada a CONTRATADA multa moratéria de 0,1% (zero virgula um por cento)por
dia de atraso até o limite de 10% (dez por cento) sobre o valor da prestacio de servico.

CLAUSULA NONA - DA PROTECAO DOS DADOS

9.1 As partes comprometem-se a respeitar o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito ptiblico ou privado, com o objetivode
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, garantindo que:

a) o tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas
hipétesesdos Arts. 72 e/ou 11 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterio os servicos, e para
propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b) o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades de
execucdo do contrato e do servigo contratado, utilizando-os, quando seja o caso, em
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por
determinacao judicial ou por requisicao da ANPD.

9.1.1. A Contratada autoriza a CONTRATANTE (Controladora) a realizar o tratamento, ou seja, a
utilizar os de todos os dados descritos neste Edital e no Contrato, inclusive dos profissionais
listados como prestadores de servigos.

9.1.1.1. Cabera a Contratada a responsabilidade por obter junto aos prestadores de servicos a
autorizacdo para uso, tratamento ou cessdo dos dados nos termos da Lei Geral de Protecao de
Dados, fornecendo-os a CONTRATANTE ou a qualquer autoridade, quando assim solicitado.

9.2. A CONTRATANTE (Controladora) fica autorizada a compartilhar os dados pessoais do
Titular com outros agentes de tratamento de dados, caso seja necessario para as finalidades
legais, desde que, sejam respeitados os principios da boa-fé, finalidade, adequacao, necessidade,
livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia, seguranca, prevencio, ndo discriminacio e
responsabilizacdo e prestacao de contas.
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9.3.A CONTRATANTE (Controladora), é permitido manter e utilizar os dados pessoais do Titular
durante todo o periodo contratualmente firmado para as finalidades relacionadas nessetermo e
ainda ap6s o término da contratagcdo para cumprimento de obrigacdo legal ou impostaspor
orgaos de fiscalizacdo

9.4. O titular fica ciente de que a CONTRATANTE (Controladora) devera permanecer com osseus
dados pelo periodo minimo de guarda de documentos, nos termos da legislagdo, mesmo apo6s o
encerramento do vinculo contratual.

9.5. ACONTRATANTE (Controladora) é ciente de que tem acesso a dados pessoais e informacdes
classificadas de demandas institucionais, razao pela qual, o uso inadequado ou vazamento,
intencional ou nio, podera ensejar na aplica¢cdo das penalidades deste contrato, bem como na
comunicacdo as autoridades competentes.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

10.1. As partes contratantes elegem o foro da cidade de Ribeirdo Preto/SP, com rentncia de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimirem duvidas de interpretacdo e
aplicagdo deste contrato, bem como para execugao.

E por estarem assim certos, justos e contratados, assinam o presente em duas vias de igual teore
forma, na presenca de duas testemunhas.

Ribeirido Preto, de de

CONTRATANTE CONTRATADA

FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA «RAZAO_SOCIAL»CNP]J «CNP]»
Diretora Administrativa Representante legal:

«REPRESENTANTE_LEGAL»CPF

TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF/MF: CPF/MF:
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ANEXO IX
Portaria n2 094/2026

DISPOE SOBRE A NOMEACAO E DESIGNACAO DE MEMBROS PARA
COMPOR A COMISSAO ESPECIAL DE

Credenciamento de profissionais e/ou empresas especializadas para prestacdo, sob
demanda, de servicos técnicos de jornalismo, assessoria de imprensa, comunicagao
institucional, relagdes publicas, producdo de conteudo, gestdo de reputagdo e
gerenciamento de comunicagdo em situacdes de crise, destinados ao atendimento das
necessidades da Fundagao Hospital Santa Lydia — FHSL.

A Diretora Administrativa da Fundacao Hospital Santa Lydia - FHSL, no uso de
suas atribuigdes legais, em conformidade com as Leis em vigor e, com poderes que lhe
confere o Estatuto e, CONSIDERANDO a necessidade de designagdo de membros para
compor a Comissao Especial destinada a concretizar o processo de Credenciamento n°
862/2026;

Resolve:

Art. 1.°. Fica instituida a Comissdo de Avaliacdo para fins de Credenciamento de
profissionais e/ou empresas especializadas para prestacdo, sob demanda, de servigos
técnicos de jornalismo, assessoria de imprensa, comunicacdo institucional, relacdes
publicas, producao de conteudo, gestdo de reputagdo e gerenciamento de comunicacao
em situagdes de crise, destinados ao atendimento das necessidades da Fundagao Hospital
Santa Lydia — FHSL.

Art. 2.°. A comissdo serda composta pelos seguintes membros:

e Presidente: Patricia Cristina de Souza Cainelli (CPF/MF: xxx.176.xxx-04) —
Assessoria de Comunicacao;

e Membro: Arlei Piazentine Junior (CPF/MF: xxx.361.xxx-24) — Assistente
Administrativo e;

* Membro: Ediana Aparecida Palmieri Lubito (CPF/MF: xxx.095.xxx-00) —

Gerente Administrativo.

Art. 3.°. Compete a Comissao:

I - Cabe a Comissao Especial planejar o processo de Credenciamento, receber, analisar e
avaliar a documentac¢do apresentada pelos interessados no Credenciamento;

IT — verificar o atendimento aos requisitos de habilitacdo juridica, regularidade fiscal,
trabalhista, econdmico-financeira, quando exigivel, ¢ demais documentos previstos no
instrumento de Credenciamento;

Il — analisar a documentagdo relativa a qualificacdo técnica dos profissionais e/ou
empresas interessadas;

IV — verificar a compatibilidade da experiéncia profissional e/ou empresarial apresentada
com os servigos objeto do Credenciamento;

V — analisar atestados de capacidade técnica, curriculos, portfélios, comprovagoes de
experiéncia, registros profissionais e demais documentos exigidos no instrumento
convocatorio;

VI - exercer outras atividades necessarias ao adequado desenvolvimento do processo de
Credenciamento, desde que compativeis com suas atribuigoes.

Art. 4.°. As fungdes dos membros designados ndo serdo remuneradas.

Art. 5.°. As decisOes serdo tomadas por maioria simples de votos, cabendo ao Presidente
o voto de desempate, quando for necessario.
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Art. 6.°. Compete ao Presidente da Comissao presidir as reunides e assinar os atos oficiais
provenientes da Comissao.

Art.7.° Dos Critérios de Avaliagao

A Comissao devera realizar suas avaliagdes com base exclusivamente nos requisitos e
critérios estabelecidos no instrumento de Credenciamento e na regulamentacao aplicavel,
observando, especialmente, os principios da:

I — legalidade;

IT — impessoalidade; I1I — moralidade; IV — publicidade; V — eficiéncia;

VI - isonomia; VII — transparéncia;

VIII — julgamento objetivo; e

IX — vinculagdo ao instrumento convocatorio.

Paréagrafo unico. E vedada a4 Comissdo a criagdo de exigéncias, critérios ou condigdes nio
previstos no instrumento de Credenciamento, salvo quando decorrentes de norma legal
ou regulamentar aplicavel.

Art.8.°. Esta Portaria entrard em vigor a partir desta data, revogadas as disposi¢cdes em
contrario.

Ribeirdo Preto, 02 de setembro de 2026.

Cassia Amaro Batista de Santana
Diretora Administrativa
Fundaciao Hospital Santa Lydia
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ANEXO X
DECLARACAO DE OPTANTE PELO SIMPLES NACIONAL

DECLARACAO A SER APRESENTADA PELA PESSOA JURIDICA CONSTANTE DO
INCISO XI DO ART. 4°

(Redagdo dada pela Instrucao Normativa RFB n? 1.244, de 30 de janeiro de 2012)
(Vide art. 32 da IN RFB n? 1.244/2012)

N

A
FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA

«RAZAO_SOCIAL» , com sede a «LOGRADOURO_DA_EMPRESA», bairro «BAIRRO»,
CEP: «CEP», na cidade de «CIDADE_DA_SEDE_DA_EMPRESA» — Estado de «<ESTADO»,
inscrita no CNPJ sob o n® «CNP]», DECLARA a FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA,
para fins de ndo incidéncia na fonte do IRPJ], da Contribuicdo Social sobre o Lucro
Liquido (CSLL), da Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins),
e da Contribuicao para o PIS/Pasep, a que se refere o art. 64 da Lei n2 9.430, de 27
de dezembro de 1996, que é regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de
Arrecadagao de Tributos e Contribuicdes devidos pelas Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte - Simples Nacional, de que trata o art. 12 da Lei Complementar n?
123, de 14 de dezembro de 2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:

[ - Preenche os seguintes requisitos:

a) Conserva em boa ordem, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado da data da emissao,
os documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivacdo de suas
despesas, bem como a realizacdo de quaisquer outros atos ou operagdes que venham
modificar sua situagdo patrimonial; e

b) Cumpre as obrigacdes acessdrias a que esta sujeita, em conformidade com a
legislacao pertinente;

I - O signatario é representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de
informar a Secretaria da Receita Federal do Brasil e a pessoa juridica pagadora,
imediatamente, eventual desenquadramento da presente situacdo e esta ciente de
que a falsidade na prestagdo dessas informacgdes, sem prejuizo do disposto no art.
32 da Lei n? 9.430, de 1996, o sujeitara, com as demais pessoas que para ela
concorrem, as penalidades previstas na legislacdo criminal e tributaria, relativas a
falsidade ideolégica (art. 299 do Decreto-Lei n® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 -
Codigo Penal) e ao crime contra a ordem tributaria (art. 12 da Lei n? 8.137, de 27 de

dezembro de 1990).
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