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PLANO DE TRABALHO
CONTRATO DE GESTAO - UPA NELSON MANDELA (UPA Norte)

PERIODO DE 01/08/2020 A 31/07/2021

I - IDENTIFICAGAO DO CONTRATADO

1.1 — Do Contratado

Nome: Fundacg&o Hospital Santa Lydia

Endereco: Rua Tamandaré, n° 434

Bairro: Campos Eliseos

CEP: 14.085-070

Telefone: (16) 3605-4814 / (16) 3605-4839 / (16) 3605-4891

E-mail: mcarboneri@hospitalsantalydia.com.br, wcampos@hospitalsantalydia.com.br,
gh@hospitalsantalydia.com.br.

CNPJ: 13.370.183/0001-89

I.2 - Dos Representantes Legais

Nome: Marcelo Cesar Carboneri

Endereco: R. Leonel Ferreira Vianna, 100, apto 1701
Bairro: Quinta da Primavera

Telefone: (16) 98806-9959

R.G: 40.348.871-0

C.P.F: 362.019.658-31

Cargo na Instituigio: Diretor Administrativo

Nome: Walther de Oliveira Campos Filho

Endereco: Rua Jo&o Vicente Pereira n° 521

Bairro: Royal Park

Telefone: (16) 99148-7877 v
R.G: 12.728.012-1

;;,J”"“\’ .
C.P.F: 555.146.186-68, (¢/-

Cargo na Instituigdo: Diretor Técnico
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1.3 — Histérico (breve relato)

A Fundagdo Hospital Santa Lydia, inscrita no CNPJ n° 13.370.183/0001-89, sediada em
Ribeiréo Preto, foi instituida pela Lei Municipal Complementar n° 2.434 de 17 de dezembro de
2010 e, através da Escritura Publica de Doagdo de maio de 2011, a Fundagao passou a ser
sucessora dos bens, direitos e obrigacdes da personalidade juridica do Instituto Santa Lydia,
que iniciou suas atividades de assisténcia em satde no ano 1960, além de outros que a este
patriménio venham a ser adicionados por dotacdes feitas por entidades publicas, pessoas

juridicas de direito privado ou pessoas fisicas.

A finalidade principal da Fundago é a execucao e prestacao de servicos de salde ao Poder
Publico Municipal e a iniciativa privada, incluindo o fornecimento de suporte técnico e
operacional, com atendimento médico de urgéncia e emergéncia e atividades hospitalares
destinadas, preferencialmente, aos usuarios do Sistema Unico de Satde — SUS moradores de
Ribeirdo Preto, tendo autonomia administrativa, operacional e financeira, além de plena gestao

dos seus bens e recursos regidos por seus atos consecutivos e pelo seu Estatuto Social.

No Estatuto Social da Fundagéo esta previsto no Capitulo V, Segéo |, da Organizagéo, que a
Fundag&o contara com os seguintes 6rgaos: I-) Conselho Curador, II-) Conselho Fiscal e IlI-)

Diretoria Executiva que é detalhada suas funcdes nas Secbes I, lll e IV.

Na Lei Municipal 2415 de 14 de outubro de 2010 que autorizou a Instituicdo da Fundacéo, cuja
a finalidade sera a prestagéo de servicos de satde, e da outras providéncias, prevé no artigo 4°
que a “Fundagdo Hospital Santa Lydia” podera celebrar contrato de gestdo com o Poder

Publico, na forma prevista no art. 37, paragrafo 8° da Constituicdo Federal.

Cabe salientar que a Fundagdo Hospital Santa Lydia sucedeu ao Instituto Santa Lydia,
conforme Lei Municipal n® 2415 de 14/10/2010, que autorizou a criagdo da instituicio, onde o
seu CNPJ € n° 13.370.183/0001-89, independente do Instituto Santa Lydia, que é CNPJ
n°.56.000.052/0001-12.

A Fundagéo Hospital Santa Lydia atua ha anos apoiando os servigos de saude do municipio e
desde 2018 mantém o gerenciamento de trés unidades de Pronto Atendimento através de
contrato de gestéo: UPA Luis Atilio Losi Vianna, UBDS Central e UBDS Quintino Facci Il. Com
a finalizagéo da obra da UPA Nelson Mandela (UPA Norte), as atividades da UBDS Quintino x

Facci Il serdo transferidas para a nova unidade, ficando a Fundagao responsavel pelo seu '

gerenciamento. J

-
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.4 - Credenciamentos do Contratado

Inscrigao/Cadastro Ndmero Periodo de
Validade
CEBAS Portaria n°. 197 de 08/02/2018 30/12/2020

Titulo de Utilidade Publica Municipal | Lei n°. 2415 de 14/07/2010

Titulo de Utilidade Publica Estadual Nao tem

Titulo de Utilidade Publica Federal Nao tem

Alvara Vigilancia Sanitaria N° CEVS: 354340218-861- 01/11/2020
000095-1-2

Inscrigao Pref. Municipal 1499777/01

CREMESP 954480 31/03/2021

Conselho de Etica Médica 4504 18/10/2020

Il - IDENTIFICAGAO DO OBJETO A SER EXECUTADO

O presente Plano de Trabalho tem por objeto o gerenciamento, a operacionalizacdo e a
execucao das acdes e servicos de pronto atendimento da UPA Nelson Mandela — UPA Norte,
em consonancia com as Politicas de Saude do SUS e diretrizes da Secretaria da Saude do
municipio de Ribeirdo Preto, objetivando a assisténcia integral aos usuarios, nas situagdes de
urgéncia e emergéncia em geral, adulto e pediatrico, envolvendo acolhimento, classificacao de
risco, procedimentos diagnosticos e terapéuticos, bem como garantir o referenciamento dos

pacientes que necessitarem de atendimento em outros pontos da rede de atengao a saude.

Il - ESTRUTURA FiSICA, EQUIPAMENTOS, MOBILIARIOS E RECURSOS HUMANOS

Il .1 - Estrutura Fisica

A UPA “Nelson Mandela” esta localizada na Avenida General Euclydes de Figueira, 295,
Adelino Simioni, na cidade de Ribeirdo Preto — S.P, tem capacidade total para 17 leitos, sendo
03 leitos de observacao pediatrica, 07 leitos de observagao adulto, 02 leitos de isolamento e 05
leitos de emergéncia/urgéncia e conta com area construida de 1.912,30 m? térrea (area do

terreno: 2.844,78 m?). Ha previsdo de ampliagcdo de mais 03 leitos de observagao.

Os ambientes da UPA Nelson Mandela, cujo imével sera objeto de permissdo de uso por parte
da SECRETARIA serdo descritos e autuados no Processo Administrativo n®. 2020 015176-9.
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lll.2 - Equipamentos e mobiliarios

Os equipamentos e mobiliarios disponiveis e que serdo objetos de permissdo de uso por parte
da Secretaria serdo descritos e autuados no Processo Administrativo n® 2020 015177-7

lIl.3 - Recursos Humanos

A- Composigao da Equipe da UPA Norte para atendimento

UPA NELSON MANDELA

Categoria profissional Quantidade

Médicos clinicos 3530 hs/més
Medicos pediatras 2679 hs/més
Técnicos de enfermagem 65
Enfermeiro 28
Recepcionistas
Auxiliar de farmacia
Assistente social

N
—_

Farmacéutico
Auxiliar de nutricdo
Agente administrativo
Psicoélogo
Farmacéutico coordenador
Gerente
Coordenador administrativo
Enfermeiro coordenador

EEN QUL UL Sy EN (ST SR N N I (o]

B- A Fundagao mantera a distribuicao de medicamentos da atencao basica
na UBDS Quintino 2 temporariamente até que a Secretaria Municipal da
Saude possa assumir as atividades, ndo prejudicando a assisténcia da
populacido. A composicao da Equipe da Farmacia da UBDS DR. SERGIO
AROUCA para distribuicio de medicamentos da atencao basica é a
seguinte:

Farmadcia - UBDS Sergio Arouca

Categoria profissional Quantidade

Farmacéutico 2

Auxiliar de farmacia 4
Auxiliar de limpeza 2 VA%
2

Agente administrativo
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IV- PROGRAMAGAO DE ATIVIDADES A SEREM REALIZADAS

A Fundagéo Hospital Santa Lydia sera responsavel pela execugdo dos servicos de atendimento

de urgéncia/emergéncia, tal como definido no Contrato de Gestéo, nas seguintes areas:

IV.1 - Atendimento Médico

A equipe de profissionais médicos sera composta pelas especialidades médicas de Clinica
Geral e Pediatria em nimero de profissionais suficientes para atender uma demanda que pode
variar entre 14.500 a 20.000 atendimentos médicos mensais, com, no minimo, o quantitativo de
profissionais médicos previsto para a opgéo VIill, conforme a Portaria de Consolidacdo n° 6, de
28 de setembro de 2017, em seu Anexo LXVII. O funcionamento do servico & de 24 horas
diarias e ininterruptas.

IV.2 — Atendimento de Enfermagem

O atendimento de enfermagem sera realizado por equipe de profissionais composta por
Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem, em nimero suficiente para atender a demanda e em
conformidade com o dimensionamento apresentado pelo Conselho Regional de Enfermagem —

COREN. O funcionamento do servico é de 24 horas diarias e ininterruptas.

IV.3 - Atendimento Servigo Social

O atendimento do servigo social sera realizado por assistente social, de segunda a domingo,
das 08h00min as 24h00min.

IV.4 - Atendimento de Psicologia

O atendimento de psicologia sera realizado por psicdlogo, em dias Uteis ,de segunda-feira a
sexta-feira, das 07h00Omin as 16h00min, compreendendo: escuta qualificada, por meio de
acolhimento individual ou em grupo visando amenizagdo das angustias vivenciadas pelos
pacientes e familiares; acolhimento e orientagdo de familiares e acompanhantes: deteccéo
precoce de possiveis agravos de salide mental e encaminhamento; auxilio e suporte a equipe
no enfrentamento de situagdes de intenso estresse e na elaboragéo das angustias decorrentes
do cotidiano em um ambiente de urgéncia e interlocugéo junto a Rede de Atencao Psicossocial

no municipio de Ribeirdo Preto.

IV.5 - Vacinagédo

A aplicagéo de imunobiologicos sera ofertada nas 24 horas diarias e ininterruptas. Serao
aplicados somente os imunobioldgicos de urgéncia, seguindo as diretrizes do Ministério da

Saude e protocolos do Programa de Imunizagdo Municipal. 1\_/3/
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IV.6 - Servigo de Radiodiagnéstico

O Servigo de Radiodiagnéstico sera realizado por equipe composta por técnicos de radiologia,
em numero suficiente para atender a deménda para exames de Raio-X de urgéncia, durante 24
horas diarias e ininterruptas. O servico devera também atender & demanda por exame de
radiodiagndstico  eletivo da populagdo referenciada do Distrito Sanitario Norte,
preferencialmente de segunda a sexta-feira, das 08h00min as 19h00min. O servico dispora de
responsavel técnico e profissionais em numero suficiente e qualificacdo conforme as normas
especificas para operacionalizagdo de servicos de radiologia. Os laudos médicos serdo
disponibilizados em até dois dias Uteis, somente para os exames eletivos. Em caso de
problemas técnicos que impossibilitem a realizacdo do exame de Raio-X na UPA, sera
disponibilizada toda a logistica de transferéncia do usuario para realizacdo do exame em outra
unidade de saude sob gestdo da FUNDACAO.

IV.7 - Servigo de ultrassonografia de urgéncia
A FUNDAGCAO devera realizar exames de ultrassonografia de urgéncia para atender a
demanda da UPA.

IV.8 - Servigo de eletrocardiografia
O servigo de eletrocardiografia sera realizado por profissionais técnicos capacitados e atendera

a demanda da UPA, durante 24 horas diarias e ininterruptas.

IV.9 - Servigo de Laboratério de Analises Clinicas

Para a investigacdo diagnéstica, sera garantida a realizacdo de exames laboratoriais, quando
solicitado pelos profissionais médicos da UPA, 24 horas por dia, todos os dias da semana,
conforme preconizado no Protocolo dos Exames de Patologia Clinica da Secretaria da Saude.
Os resultados deverdo estar disponiveis para as equipes médicas no prazo maximo de 60
minutos.

IV.10 - Assisténcia Farmacéutica

P~

IV.10.1 - Farmacia para dispensacédo e abastecimento do servigo: A Secretaria da Saude

garantird o fornecimento dos medicamentos e a FUNDACAO garantira a dispensagdo de

materiais e medicamentos necessarios para os atendimentos de urgéncia/emergéncia
realizados na UPA, o servico sera realizado por equipe composta por farmacéuticos e auxiliar

em farmacia em numero suficiente para atender a demanda. é/ .
2/
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IV.10.2 - Farmacia de dispensacdo aos Pacientes: Sera garantida a dispensacdo de
medicamentos aos pacientes atendidos na UPA no servico de urgéncia e emergéncia, para
finalizagdo, em casa, dos tratamentos completos prescritos pelos médiéos da UPA. Na
eventualidade em que se fizer necessario o uso continuo de um medicamento, este devera ser
fornecido em quantidade suficiente para dez dias de tratamento e o paciente devera ser
encaminhado para sua unidade basica de referéncia. A dispensacdo de medicamentos de
urgéncia sera realizada 24 horas diarias e ininterruptas. Os medicamentos dispensados nesta
farmacia serdo fornecidos pela Secretaria da Satde e deverio constar da Relagdo Municipal
de Medicamentos Essenciais — REMUME, obedecendo todos os protocolos de dispensacao

instituidos por essa Secretaria.

IV.10.3 - Farmacia de dispensagio aos Pacientes Atencao basica:

Sera garantida a dispensacdo de medicamentos da atengao basica aos pacientes atendidos na
rede municipal de saude. A dispensagéo de medicamentos a pacientes da atencao basica sera
realizada na UBDS Dr. Sérgio Arouca — Quintino Facci 2, de segunda a sexta-feira das
8h00min as 17h00min. Os medicamentos dispensados nesta farmacia serdo fornecidos pela
Secretaria Municipal da Satde e deverdo constar da Relacdo Municipal de Medicamentos
Essenciais ~ REMUME, obedecendo todos os protocolos de dispensacao instituidos por essa
Secretaria.

Toda infraestrutura necessaria para conservacao e armazenamento dos medicamentos serio
fornecidos pela CONTRATANTE.

IV.11 - Servigo de Portaria
O Servigo de Portaria contara com no minimo um profissional habilitado e capacitado para

atender as necessidades do setor, durante todo o periodo de funcionamento.

IV.12 — Servigo de Seguranga

O Servigo de Seguranca contara com no minimo de um profissional adequado e certificado e
sera disposto sistemas adequados de seguranca, através de monitoramento de imagens, para
preservagdo do patriménio a ela cedido e protecdo dos trabalhadores e usuarios. Sera

v

garantida a manutencg&o preventiva e corretiva do sistema de monitoramento de imagens.

IV.13 - Servico de Recepgio

O servico de Recepcdo contara com profissionais habilitados, capacitados e em numero

adequado para exercer as atividades do setor. @
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IV.14 - Servigco de Limpeza e Higienizagdo

O servigo de limpeza contara com equipe de profissionais habilitados e capacitados para
atenderem as necessidades de limpeza e higienizagdo. Este servico devera garantir a
obtencdo de adequadas condicdes de salubridade, limpeza e higiene em toda a estrutura
predial da UPA, inclusive mobiliario, vidros, paredes, teto e portas com disponibilizacdo de
mao-de-obra especializada, treinada, devidamente uniformizada, produtos saneantes

domissanitarios, materiais e equipamentos suficientes para atender a demanda do servico.

A realizagéo do servigo de limpeza e higienizacao devera ser em conformidade com as normas
vigentes. Durante a execugdo do objeto, a FUNDACAO devera obedecer a Norma
Regulamentadora n°® 32 - NR-32, especialmente em relagdo ao Plano de Prevencio de Riscos
de Acidentes - PPA com materiais perfuro cortantes como previsto no Anexo I, redagao dada
pela Portaria n® 1748/11, bem como realizar capacitacdo/treinamento mensal para todos os
funcionarios, cuja programacdo inclua, minimamente, informagdes relativas a principios de
higiene pessoal, risco biologico, risco quimico, sinalizago, rotulagem, EPI, EPC e
procedimentos em situagdes de emergéncia, antes do inicio da prestacdo dos servicos e,
continuamente, durante a execucgéo contratual, sendo que a comprovagao da capacitacado deve
ser mantida no local de trabalho, tudo em observancia aos itens 32.8.1 € 32.8.1.1 da NR32 do
Ministério do Trabalho.

As técnicas de limpeza e solugbes a serem utilizadas neste servigo, observardo o disposto na
Portaria n.° 2616, de 12/05/98, do Ministério da Satde; Segurancga do paciente em servicos de
saude: limpeza e desinfeccdo de superficies, Ministério da Salde de 2012 e Manual de
Controle de Infeccdo Hospitalar do Ministério da Saude — 1985: ou outros que vierem a

substitui-ios.

As técnicas e procedimentos com os residuos de servicos de salde deverdo seguir a
Resolugdo ANVISA RDC 222 /2018 e GRSS da SMS.

A Limpeza da UPA deve seguir as normas técnicas recomendadas pela Comiss&o de Controle
de Infecgéo, principalmente, com respeito ao treinamento, reciclagem e supervisdo sistematica
do pessoal, relatério de ocorréncias e demais determinagdes.

|
IV.15 - Servico de Nutrigcdo e Dietética v
O Servigo de Nutricao e Dietética sera composto por profissionais auxiliares de nutricio, sob
supervisao de profissional nutricionista, em nimero suficiente para atender as demandas do
servigo. Serdo disponibilizadas quatro refeicées (café da manha, almogo, jantar e ceia) no_ .

]
periodo de 24 horas aos pacientes que estiverem nos leitos de observacao. e /
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IV.16 — Esterilizacédo

Serdo disponibilizados materiais médicos e de enfermagem esterilizados e em ndmero
suficiente para atender as demandas do servico, respeitando a legislacdo em vigor. O servigo
de esterilizagio ira garantir as atividades inerentes ao reprocessamento global dos dispositivos

reutilizaveis, em acordo com as legislacfes vigenies.

IV.17 — Rouparia e Lavanderia
Serdo disponibilizadas as roupas do enxoval da UPA e os servicos de lavanderia devera
garantir a lavagem adequada (enxoval contaminado e ndo contaminado), com transporte e

insumos, de toda a rouparia oriunda do servico da UPA 24 horas.

IV.18 - Servigo de gases medicinais

Sera garantida a alimentagao de rede de oxigénio, ar comprimido medicinal e vacuo clinico.

IV.19 - Almoxarifado
A CONTRATANTE ira disponibilizar os materiais administrativos e insumos médicos, e de
enfermagem, conforme padronizacdo. A FUNDACAO sera responsavel pelo suprimento de

informatica, limpeza e insumos alimenticios, necessarios para o pleno funcionamento da UPA.

IV.20 - Manutenc¢ao de Equipamentos em Geral e Mobiliario
Sera realizada a manutencao corretiva e preventiva de todos os equipamentos em geral e
mobiliarios da UPA, o que inclui as calibragdes periddicas dos equipamentos medico-

hospitalares e os testes do gerador de energia para emergéncia.

IV.21 - Manutengao Predial
Sera garantida a manutengao corretiva e preventiva de todo a estrutura predial, como pintura,
portas, vidros, troca de lampadas, encanamentos, elétrica, entre outros, inclusive da area

externa e do estacionamento, realizando a rogada e mantendo a jardinagem.

IV .22. Uniformes dos trabalhadores
Sera realizada a aquisicdo de uniformes em numero suficiente para os trabalhadores da
unidade, utilizando a identificagdo visual conforme determinada pelo Ministério da Saude ou

pela Secretaria. o

IV.23 — Central de plantdo
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Sera mantida uma equipe responsavel na UPA para organizacdo da escala médica para os

servigos de pronto atendimento gerido pela FUNDACAO.

IV.24 - Apoio administrativo
Sera mantida uma equipe composta por profissionais qualificados e capacitados para a
execucao dos servicos de coordenacdo geral, coordenagao médica, coordenacdo de

enfermagem, faturamento, compras, recursos humanos e atividades de educacdo permanente.

IV.25. Utilidade publica
A FUNDACAO sera responsavel pelo pagamento de agua e esgoto, energia elétrica, telefonia e
gas de cozinha. O sinal de internet sera provido pela CONTRATANTE.

V - METAS E INDICADORES CONTRATUALIZADOS

V 1 - INDICADORES DE MONITORAMENTO

[Ttem Indicador Produgio
] Produg&o do grupo 03.01.06.002-9: atendimento de urgéncia c/ observacao | Produgéo Mensal
até 24 horas em ateng&o especializada lan¢ada no Sistema

- - Hygiaweb ou outro
Produgéo do grupo 03.01.06.009-6: atendimento medico em UPA 24h de

2 . sistema a ser
pronto atendimento .
implementado pela
3 Producéo do grupo 03.01.06.011-8: acolhimento com classificacao de risco CONTRATANTE

vVa2- INDICADORES DE DESEMPENHO
v
O desempenho da Fundacgao Hospital Santa Lydia na UPA sera avaliado trimestralmente pela

Secretaria quanto ao atendimento das metas quantitativas e qualitativas a seqguir:

.

Item Indicador Descrigido Meta Variagiao Pontuaciao
Quantidade de Classificacdo de 2 95% 10
NGmero de Risco realizadas no més, >85e <95 7

1 Classificacao de Ri informadas no Sistema 100%
assificacdo de Risco

¢ Informatizado/total de 270a85 5

atendimentos médicos <70% Né&o pontua
2 Taxa de satisfac&o dos NUmero total de usuarios 80% 2 80% 10
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usuarios satisfeitos (Bom e Otimo), >70e < 80% 7
atendidos na UPA / Total de >60a 70% 5
usuarios atendidos
o x
entrevistados x 100 <60% Néo pontua
Taxa de usuarios Total de usuarios classificados 2 90,0% 10
classificados como como risco vermelho, atendidos
risco vermelho com em tempo < 5 minutos, ~ >80e<90% 7
tempo maximo de contados desde a chegada até 100%
espera para 0 inicio do atendimento / Total 270a80 5
atendimento < 5 de usuarios classificados como
0 x
minutos risco vermelho x 100 <70% N&o pontua
Taxa de usuarios Total de usuarios classificados >90,0% 10
classificados como como risco amarelo, atendidos
risco amarelo com em tempo < 30 minutos, > 80 e <90% 7
tempo maximo de medido desde o acolhimento 90%
espera para ao atendimento médico/ Total 270a80 5
atendimento < 30 de usuarios classificados como
minutos risco amarelo x 100 <70% N&o pontua
Total de usuarios classificados
Taxa de usuarios , _ 290,0% 10
- como risco verde, atendidos
classificados como }
_ em tempo < 90 minutos, >80e<90% 7
risco verde com tempo . )
. medido desde o acolhimento 90%
maximo de espera ] o
_ ao atendimento médico/ Total 270a80 S
para atendimento < 90 . N
inut de usuarios classificados como
minutos 0 2
risco verde x 100 <70% Nao pontua
Taxa de profissionais 2100% 10
cadastrados no Total de profissionais médicos > 85 e <100% 7
Cadastro Nacional de com cadastro no CNES / Total 100%
. - 270a85% 5
Estabelecimentos de de médicos na UPA x 100
Saude (CNES). < 70,0% Nao pontua
Taxa de transferéncia <20% 10
de usuarios para Total de usuarios transferidos /
outros servicos da rede | total de usuérios atendidos x <20%
o > 20% Né&o pontua
de urgéncia e 100
emergéncia.
Numero de acdes de . ; ) z3 10
Numero de agées realizadas no
Educacdo Permanente . . 2 7 !
trimestre com apresentacado de 21
para trabathadores da _ 5
. lista de presenca
UPA, trimestral. 0 Nao pontua
Tempo médio de Tempo médio de espera entre Até 60 < 60 minutos 10
P
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espera para a a solicitagdo do exame minutos | >60 minutos
liberagao dos laboratorial pelo médico até o até 75 7
resultados de exames seu resultado no sistema. minutos
laboratoriais. > 75 minutos | N&o pontua
Tempo de Espera para Tempo médio de espera da <60 minutos 10
10 realizacédo de exames solicitagéo do exame pelo Até 60
radiologicos de medico até o seu resultado no | minutos > 60 minutos | N&o pontua
urgéncia sistema.
Total 100 pontos
TABELA DE VALORACAO DAS METAS - 20%
Faixas de Pontuagio | Percentual do Valor
90 a 100 100%
80 a 89 70%
66 a79 50%
51a65 30%
< 50 pontos zero

O acompanhamento das metas sera feito mensalmente pela Secretaria. Trimestralmente, os

representantes da Fundagéo Hospital Santa Lydia e Secretaria, em reunido documentada em

ata, far&o a consolidagao dos resultados no periodo e a avaliagdo do cumprimento ou n3o das

metas, e possiveis medidas corretivas. A cada 06 (seis) meses sera realizada a consolidacéo

dos dois trimestres anteriores, e em reunido documentada em ata com a avaliacdo dos

resultados e o cumprimento ou n&o das metas. A partir dos resultados obtidos, serdo aplicados

os critérios da tabela de valoracdo das metas sobre a fragcao variavel do contrato.

VI - ETAPAS OU FASES DE EXECUGCAO*

As Atividades discriminadas no quadro abaixo ocorrerdo simultaneamente em todo o periodo

do Contrato de Gestéo.

2020

2021

Atividade

Ago | Set | Out | Nov | Dez | Jan

Fev | Mar

Abr Mai

Jun Jul

1 - Consultas
de Pronto
Atendimento
Adulto e
Infantil

2.
Classificacédo
de Risco

3-—
Procedimentos
de
enfermagem

V\/
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4 — Servicos
de apoio X X X X X X X X X X X X
diagnostico

5 — Demais
servigos para
a manutencgéo
da UPA

1 — Consultas de Pronto Atendimento: atendimentos de consultas médicas de pronto
atendimento adultos e infantil.

2 - Classificagao de Risco: acolhimento com classificagdo de risco de todos os pacientes.

3 - Procedimentos de enfermagem: medicacao, vacinagdo de urgéncia, curativos, coleta de
materiais e exames laboratoriais etc.

4 - Servicos de apoio diagnéstico: exames de raios-x, eletrocardiograma e exames
laboratoriais.

5 — Demais servigcos para a manutencdo da UPA: atendimento de psicologia, atendimento
social, dispensacéo de medicamentos, servicos de nutricdo e dietética, servicos de limpeza,
portaria, seguranca etc.

VIl - CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO

Proposta de cronograma de acgles a serem desenvolvidas na implantacéo:

Acao Periodo
Assinatura do Contrato Até 27/07/2020
Transferéncia de mobiliario e equipe 01 e 02/08/2020
Inicio das atividades na UPA 03/08/2020
Pleno funcionamento da UPA Norte 31/08/2020 |

Nota: O cronograma de implantagdo podera ser alterado por motivos que ndo estido sob
controle da FUNDACAO ou CONTRATANTE, em especial aqueles relacionados a pandemia

pelo novo coronavirus.

e
Vili - RECURSOS FINANCEIROS .
7]
(~

VIIl.1 - RECURSO PARA IMPLANTAGAO -

Seréo repassados recursos no valor de até R$ 200.000,00 (duzentos mil reais) a FUNDACAO
para aquisicdo de itens e contratacdo de Servigos necessarios para adequacdo da unidade
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para o seu funcionamento, mediante aprovagio prévia da Secretaria Municipal de Saude, tais
como instalagdo de bate-macas, cortinas entre os leitos, sistema de monitoramento por
imagem, aquisicdo de dispensadores de sabonete e alcool gel, lixeiras e demais itens que

possam ser necessarios ao funcionamento adequado da UPA.

VIil.2 - RECURSO PARA CUSTEIO

VIIL.2.1. PARTE FIXA DO CONTRATO DE GESTAO

Compreende-se como a fragéo fixa dos repasses do Contrato de Gestao aqueles vinculados as
despesas a serem arcadas com o desenvolvimento dos objetivos do programa, tais como
despesas operacionais de gerenciamento de recursos humanos, fornecedores de produtos e

servigos e outras decorrentes do exercicio da atividade.

Nao estdo compreendidas na parte fixa do Contrato de Gesto e, portanto, ndo serdo pagas

despesas com assessorias e consultorias de qualquer natureza.

VIIi.2.2 - PARTE VARIAVEL DO CONTRATO DE GESTAO

Compreendem-se como parte varidvel aqueles vinculados ao cumprimento de metas

quantitativas e qualitativas propostas no plano operacional, avaliadas mensalmente pelo
DACA.

VIII.3 - VALOR DO CONTRATO DE GESTAO

O montante de orgamento econdmico financeiro da UPA para o periodo de 12 meses, fica
estimado em até R$ 21.605.170,16 (Vinte e um milhdes, seiscentos e cinco mil, cento e
setenta reais e dezesseis centavos), sendo que o valor de R$ R$ 21.405.170,16 (Vinte e
um milhdes, quatrocentos e cinco mil, cento e setenta reais e dezesseis centavos) refere-
se ao custeio da UPA e sera distribuido percentualmente nos termos indicados no Quadro 1,
para efeito de calculo de descontos, com base no atingimento das metas Quantitativas e

Qualidade, quando cabivel. , b

[. O valor total a ser pago mensalmente sera constituido de parte fixa e parte variavel,
&
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Il. O repasse da parte variavel (20% do valor total) fica condicionado a qualidade dos servicos,

tendo por base as metas pactuadas e os critérios de pontuagéo, de acordo com os parametros

de valorag&o de monitoramento e de desempenho.

Quadro 1. Distribuicdo percentual para efeito de desconto dos indicadores de Produgao e

Qualidade (VIII.1 + VIIL.2):

Valor mensal

%

Valor anual

Parte fixa

R$ 1.427.011,34

80%

R$ 17.124.136,13

Parte variavel

R$ 356.752,84

20%

R$ 4.281.034,03

Total

R$ 1.783.764,18

100%

R$ 21.405.170,16

IX ~ CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO - RECURSO PROPRIO MUNICIPAL

Ano Més Custeio mensal maximo | Recurso Implantagdo | Valor Maximo Total
Agosto R$ 1.783.761,18 R$ 200.000,00 R$ 1.983.761,18
Setembro R$ 1.783.764,18 - R$ 1.783.764,18
2020 | Outubro R$ 1.783.764,18 - R$ 1.783.764,18
Novembro R$ 1.783.764,18 - R$ 1.783.764,18
Dezembro R$ 1.783.764,18 - R$ 1.783.764,18
Janeiro R$ 1.783.764,18 - R$ 1.783.764,18
Fevereiro R$ 1.783.764,18 - R$ 1.783.764,18
Margo R$ 1.783.764,18 - R$ 1.783.764,18
2021 Abril R$ 1.783.764,18 - R$ 1.783.764,18
Maio R$ 1.783.764,18 - R$ 1.783.764,18
Junho R$ 1.783.764,18 - R$ 1.783.764,18
Juiho R$ 1.783.764,18 - R$ 1.783.764,18
Total R$ 21.405.170,16 R$ 200.000,00 R$ 21.605.170,16

o~
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X - PLANO DE APLICAGAO DOS RECURSOS FINANCEIROS

O recurso financeiro discriminado no quadro acima trata-se de uma previsdo orgcamentaria
sujeita a mudancgas no decorrer da realizagéo do presente Plano de Trabalho. A pontualidade e
efetivo recebimento dos repasses é fator diretamente influenciador nos tetos das alineas acima

descritas. As alteracdes serdo descritas nas prestacées de contas.

Discriminacao Recurso Municipal % T
01- Géneros Alimenticios R$ 72.000,00 0,33%
02- Outros Materiais de Consumo RS 180.000,00 0,84%
03- Outros Servicos de Terceiros | R$2.082.000,00 9,67%
04- Recursos Humanos ‘. ~ R$7.182.855,80 33,93%
05- Servigos de Terceiros Pessoa Juridica RS 8.912.013,64 41,40%
06- Locago de Equipamentos RS 438.000,00 2,03%
07- Utilidades Publicas R$ 391.200,00 1,82%
08 - Laboratério RS 948.000,00 4 40%
09 — Servicos de Apoio e Compartilhados da FHSL R$ 1.157.100,72 5,38%
10 — Outras Despesas RS 42.000,00 0,20%
Total Geral R$ 21.405.170,16 100,00"&

01-Géneros Alimenticios - Compra de alimentos para atendimento dos pacientes SUS
(observacao) comprovados por nota fiscal e comprovante de pagamento;

02- Outros Materiais de Consumo - Compra de Materiais para manutengéo da Infraestrutura
da UPA (material de limpeza, de escritério, de higiene, ou seja, materiais pertinentes ao
dia a dia da unidade);

03-Outros Servicos de Terceiros - Contratacdo de Servicos de Manutengéo da estrutura e
equipamentos (Limpeza, lavanderia, RX, transporte, portaria, seguranga, gases
medicinais, manutengao preventiva e corretiva de equipamentos etc.);

04-Recursos Humanos - Pagamento de pessoal que atuam na UPA (Holerites, férias,
rescisdées, 13° Salario etc.) comprovados pela apresentacdo dos respectivos
documentos e comprovante de pagamento;

05-Servicos de Terceiros Pessoa Juridica — empresas médicas contratadas para a
realizagdo de plantdes médicos em urgéncia e emergéncia em clinica médica e
pediatria.

06-Locagdo de Equipamentos — locagdo de equipamentos médico e laboratorio,
impressoras e computadores. i~

Pagina 16 de 17



N

| Folha n° //
FUNDACAO HOSPITAL SANTALYDIA =~ "™ #%opme

Rua Tamandare, 434 — CEP 14.085-070 - Campos Eliseos R o -
Ribeirao Preto — S.P. — Tel.(16) 3605 4848
CNPJ-MF n° 13.370.183/0001-89 Inscr. Municipal n® 149977/01

07- Utilidades Publicas - Pagamento de servigos publicos, energia elétrica, agua e esgoto,
telefonia, gas de cozinha etc., devidamente comprovados por nota fiscal e comprovante
de pagamento.

08- Laboratério - todos os custos necessarios para o funcionamento do laboratédrio de
analises clinicas da unidade (pessoal, insumos, servicos e exames realizados em outras
unidades etc.).

09- Servicos de Apoio e Compartilhados da Fundagdo Hospital Santa Lydia — referente aos
servicos compartilhados administrativos da fundagdo como recursos humanos, compras
e contratos, financeiro, contabilidade, manutencao, informatica, almoxarifado, servicos
de apoio técnicos e administrativos, contratos comuns da fundacéo e outros custos da
mesma.

10-Qutras Despesas — despesas com treinamento de pessoal, uniforme, materiais e
contratagdes diversas.

XI- DECLARAGCAO

Na qualidade de representantes legais do Proponente, declaramos, para fins de prova junto a
Prefeitura do Municipio de Ribeirdo Preto, para os efeitos e sob as penas da lei, que inexiste
qualquer débito em mora ou inadimpléncia com qualquer 6rgdo ou entidade da administracio
publica federal, estadual ou municipal, que impeca a transferéncia de recursos oriundos do

Municipio de Ribeirdo Preto, na forma deste Plano de Trabalho.

/ Ribeirao Preto, 20 de julho de 2020.

I/
Lilipeva ({7
Oliveifa Campos Filho
Diretor Técnico
Fupdagéo Hospital Santa Lydia

Mapeéio Cesar
~Diretgr'A
v‘fﬁﬂndagé‘o spital Santa Lydia

X1 - APROVAGAO PELO CONCEDENTE

Aprovo o presente Plano de Trabalho

Rub. a0, 24 6 JWo s 23R Prof. Dr. 4/3%%

Local e Data Secretari Municigé/lé da Saude
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