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1.0 História da Fundação Hospital Santa Lydia. 

       O Hospital Santa Lydia foi instituído pela Fundação Ribeiro Pinto e inaugurado em 

27/01/1960, com o propósito de atender principalmente crianças carentes de Ribeirão Preto e 

região, em um momento difícil para o país devido ao surto de poliomielite e meningite. 

       Com o passar dos anos e a mudança do perfil epidemiológico do País, o Hospital 

Santa Lydia passou a ser um hospital geral, atendendo as diversas clínicas com ênfase ao 

atendimento pediátrico especificamente a UTI infantil e neonatal. Assim como outras clínicas 

como cuidados intensivos adulto e ortopedia. 

      A busca contínua por novas técnicas e a humanização sempre foram os ideais de seus 

gestores que fizeram do Hospital Santa Lydia uma referência reconhecida e respeitado pela 

sociedade. Sempre aberto à comunidade acadêmica permitiu a formação de reconhecidos 

profissionais de saúde que atuam nas mais diversas e importantes instituições de saúde do país. 

A Fundação Hospital Santa Lydia, inscrita no CNPJ nº 13.370.183/0001-89, sediada em 

Ribeirão Preto, foi instituída pela Lei Municipal Complementar nº 2.434 de 17 de dezembro de 

2010 e, através da Escritura Pública de Doação de maio de 2011, a Fundação passou a ser 

sucessora dos bens, direitos e obrigações da personalidade jurídica do Instituto Santa Lydia, que 

iniciou suas atividades de assistência em saúde no ano 1960, além de outros que a este patrimônio 

venham a ser adicionados por dotações feitas por entidades públicas, pessoas jurídicas de direito 

privado ou pessoas físicas. 

A finalidade principal da Fundação é a execução e prestação de serviços de saúde ao 

Poder Público Municipal e à iniciativa privada, incluindo o fornecimento de suporte técnico e 

operacional, com atendimento médico de urgência e emergência e atividades hospitalares 

destinadas, preferencialmente, aos usuários do Sistema Único de Saúde - SUS moradores de 

Ribeirão Preto, tendo autonomia administrativa, operacional e financeira, além de plena gestão 

dos seus bens e recursos regidos por seus atos consecutivos e pelo seu Estatuto Social. 

          No Estatuto Social da Fundação está previsto no Capítulo V, Seção 1, da 

Organização, que a Fundação contará com os seguintes órgãos:  

I-) Conselho Curador,  

II-) Conselho Fiscal e  

IlI-) Diretoria Executiva que é detalhada suas funções nas Seções lI, IlI e IV. 

Na Lei Municipal 2415 de 14 de outubro de 2010 que autorizou a Instituição da 

Fundação, cuja finalidade será a prestação de serviços de saúde, e dá outras providências, prevê 

no artigo 4° que a "Fundação Hospital Santa Lydia" poderá celebrar contrato de gestão com o 

Poder Público, na forma prevista no art. 37, parágrafo 8° da Constituição Federal. 
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Cabe salientar que a Fundação Hospital Santa Lydia sucedeu ao Instituto Santa Lydia, 

conforme Lei Municipal nº 2415 de 14/10/2010, que autorizou a criação da instituição, onde 

o seu CNPJ é nº. 13.370.183/0001-89 independentes do Instituto Santa Lydia, que é CNPJ 

nº.56.000.052/0001-12. 

A Fundação Hospital Santa Lydia atua junto à UPA e Unidades Básicas Distritais de 

Saúde do município de Ribeirão Preto desenvolvendo ações e serviços de Pronto 

Atendimento. 

 

1.1.História  Dr. Luiz Gaetani 

Dr. Luiz Gaetani 

Biografia: 

Nascido em Ribeirão Preto em lar modesto de imigrantes, aos sete de janeiro de 1930, o 

médico Luiz Gaetano empenhou-se ao máximo à sua cidade: 

 Implantou Serviço de Ortopedia da Beneficência Portuguesa 

 Por 38 anos comandou o departamento médico do Botafogo FC 

 Foi por 27 anos presidente da Orquestra Sinfônica; 

 Foi idealizador da Casa do Vovó e da Casa da Amizade e comandou as equipes 

que as construíram 

 Foi Secretário da Saúde (1990/ 1992) 

 Foi vereador, e atuou no ramo imobiliário. 

A medicina, exerceu-a por aproximadamente 60 anos. Formado em Curitiba em 1954, estagiou 

como residente por dois anos no Hospital dos Servidores Públicos Federais do Rio de Janeiro, 

tendo participado da equipe que operou (com secesso) o famoso jogador Bauer do São Paulo FC. 

Foi agraciado com o título de cidadão emérito, além de laureado pelo Conselho Regional de 

Medicina com o diploma de Boa Conduta ética profissional. 

Faleceu em 04 de maio de 2015, deixando um legado e excepcionais lembranças. Pelos relevantes 

serviços prestados ao Município. 
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2.0 Das atividades da Fundação 

Para consecução de seus objetivos, caberá à Fundação observar as seguintes premissas de 

gestão: 

I – Estabelecimento de metas de desempenho para cada serviço a ser prestado, vinculadas 

diretamente aos recursos que sejam por ela recebidos; 

II – Garantir o comprometimento dos seus dirigentes com as metas contratadas e a 

vinculação dos respectivos mandatos ao êxito da gestão; 

III – Manter sistema de governança profissional, democrático, com participação social e 

subordinado a controles internos e externos da Administração Pública; 

IV – Promover a ampliação de suas atividades em colaboração com os demais órgãos 

públicos de saúde que integram o SUS, mediante convênios ou outro modo adequado; 

V- Colaborar com os órgãos públicos que integram o SUS, na esfera dos interesses 

comuns; 

VI – Praticar demais atos pertinentes às suas finalidades. 

 

3.0 Objeto a ser executado 

A parceria para gerenciar, operacionalizar e executar as ações e os serviços a assistência á saúde 

na Atenção Básica de Saúde, em consonância com os princípios , normais e os objetivos 

constitucionais  e legais e as Políticas de Saúde do Sistema Único de Saúde- SUS e diretrizes  da 

Secretaria da Saúde do Município de Ribeirão Preto , na Unidade Básica de Saúde “ Dr. Luiz 

Gaetani – UBS, Cristo Redentor, garantindo a assistência adequada , contínua, integral e 

humanizada aos usuários do SUS, com consequente e organizada referência para os diversos 

níveis de atenção. 

4.0 Estrutura Fundacional 

 No ano de 2020 a setembro de 2021, fazia parte da Fundação as Unidades de Saúde: UPA 

Dr. Luis Atílio Losi Viana (Leste), UPA Nelson Mandela (norte), UPA Prof. Dr. João José 

Carneiro (oeste), UBS Luiz Gaetani (Cristo Redentor), UBDS Dr. João Baptista Quartin (central), 

Hospital Santa Lydia, Hospital Municipal Francisco de Assis. Dentro deste ano tivemos o 

encerramento do contrato de Gestão 001/2018 que corresponde a UBDS Central e tivemos o 

início do contrato com a unidade UBDS Vila Virginia, no qual estão alocados os colaboradores 

que exerciam suas atividades na Unidade Dr. João Baptista Quartin, tivemos também o início do 

contrato Termo n°29/2021, Prof. Zeferino Vaz – UBS Quintino I, como demonstrado figura 02. 
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Figura 01 

Figura 02 
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4.1 Diferença entre UPA e UBS 

Figura 03                    

 

Numa UBS, o cidadão poderá: 

 Ter acesso a ações de promoção, prevenção e tratamento relacionadas a saúde da 

mulher, da criança, saúde mental, planejamento familiar, prevenção a câncer, pré-natal e 

cuidado de doenças crônicas como diabetes e hipertensão. 

 Fazer curativos 

 Fazer inalações 

 Tomar vacinas 

 Coletar exames laboratoriais 

 Ter tratamento odontológico 

 Receber medicação básica 

 Ser encaminhado para atendimentos com especialistas. 
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A expansão e qualificação das Unidades Básicas de Saúde tem o objetivo de garantir 

serviços mais próximos à casa dos cidadãos, na comunidade, com boa estrutura para receber 

bem e de forma acolhedora o paciente.  

 

5.0 PROGRAMAÇÃO DE ATIVIDADES A SEREM REALIZADAS NA 

UBS 

 

 A FUNDAÇÃO Hospital Santa Lydia será responsável pela execução dos serviços de 

atendimento na Atenção Básica aos usuários do SUS, tal como definir no Contrato de Gestão, nas 

seguintes áreas:  

 

5.1 Atendimento Médico 

A equipe de profissionais médicos na Atenção Básica deverá ser composta das 

especialidades clínica médica, ginecologista e pediatria, com carga horária semanal mínima de 20 

horas para cada especialidade, projetando, no mínimo, para cada especialidade , com atendimento 

com ampliação, 24 consultas/dia para genecologia/obstetrícia , 24 consulta/dia para pediatra(carga 

horária semanal mínima de 40h) e 36 consultas/dia para clínica médica.( carga horária de 60h), as 

quais serão distribuídas entre os tipos de consultas de acordo com a necessidade da população da 

área de abrangência. A equipe deverá ter carga horária distribuída de forma a garantir a presença 

de pelo menos um médico em todo o período de funcionamento da UBS 

 A agenda deverá oferecer um número mínimo de consultas, conforme especificado no 

item 6.1. Na especialidade médica, as consultas serão distribuídas entre consulta saúde (CS) e 

acolhimentos (AI); na especialidade pediatria, entre caso novo puericultura (CN), retorno 

puericultura (RT). Consulta saúde (CS) a e acolhimento (AI); e na especialidade ginecologia e 

obstetrícia as consultas serão divididas entre novos caso (CN), retorno (RT), pré-natal, 

atendimento de puerpério e acolhimentos (AI). O acolhimento da demanda espontânea deverá ser 

adotado como prática de toda equipe de saúde garantindo o melhor aproveitamento das agendas. 

Os atendimentos médicos deverão estar em conformidade com os Protocolos clínicos e 

Diretrizes da CONTRATANTE e as agendas médicas deverão ser disponibilizadas no sistema 

Hygiaweb. Todos os atendimentos deverão ser registrados com evolução no sistema Hygiaweb ou 

outro a ser definido pela CONTRATANTE. 

As prescrições de medicamentos devem estar de acordo com a Portaria SMS 58/2010 ou 

outra que vier a substitui-la, conforme regulamentação da Secretaria Municipal de Saúde. 



FHSL – Fundação Hospital Santa Lydia                                                               Relatório Anual 2021 

9 
Unidade Básica de Saúde Dr. Luiz Gaetani - UBS Cristo Redentor. CNES: 9900861 – Contrato: 01/2019 

A equipe deve possuir qualificação técnica e treinamento para assistir pacientes nas 

diversas condições mórbidas da atenção básica bem como pacientes em estado grave, com risco 

iminente de perda de vida, com avalição rápida, estabilização, realização dos primeiros 

atendimentos, observação e regulação no sistema Hygiaweb e no TRUE. A equipe do serviço que 

regula o caso é responsável pelo paciente até a transferência do paciente para a unidade definida 

pelo serviço de regulação. Compete ao serviço que encaminha o caso, acionar o Serviço de 

Atendimento Móvel de Urgência (SAMU), visando garantir a segurança e o não agravamento do 

quadro em virtude do deslocamento. O serviço que regula o caso de aguarda a chegada do SAMU, 

mesmo que seja horário de fechamento da unidade, com a presença de médico e enfermeiro. 

Os encaminhamentos para outras especialidades e para exames especializados deverão ser 

realizados via Atenção Básica e em conformidade com o protocolo municipal. Demais exames 

complementares deverão ser solicitados via Complexo Regulador da CONTRATANTE 

 

 

5.2 Atendimento de Enfermagem 

O atendimento de enfermagem deverá ser realizado por equipe de profissionais composta 

por, no mínimo, 02 (dois) enfermeiros com horário de atendimentos em ampliação e 04(quatro) 

enfermeiros com horário de atendimento com ampliação, com número de auxiliares e/ou técnicos 

de enfermagem suficiente para atender à demanda, em conformidade com o dimensionamento 

apresentado pelo Conselho Regional de Enfermagem – COREN, e não ficando nenhum horário 

descoberto durante o período de funcionamento da UBS. 

Os enfermeiros deverão fornecer uma agenda para atendimento semanal com no mínimo 

24 consultas para cada enfermeiro. Os técnicos e /ou auxiliares de enfermagem deverão realizar as 

atividades relacionadas à vacina, coleta de material para análises clínicas, curativos medicações, 

pré e pós consulta, dentre outras atividades relacionadas à função, sob supervisão dos enfermeiros. 

Deverá ser realizados o acolhimento da demanda espontânea, com classificação dos sinais 

de alerta, consultas de enfermagem, orientação de pré-consulta e demais procedimentos inerentes 

da área. 

Os atendimentos de enfermagem deverão estar em conformidade com os Protocolos 

Clínicos e Diretrizes da CONTRATANTE. Todos os atendimentos devem ser registrados com 

evolução no sistema Hygiaweb ou em outro a ser definido pela CONTRATANTE. 
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5.3 Vacinação 

A sala de vacina funciona no mesmo período de atividade da unidade de saúde para 

atendimento de vacinação à população, com exceção dos períodos de campanhas de vacinação 

instituídas pelos órgãos de gestão do SUS nas quais a FUNDAÇÃO Hospital Santa Lydia manterá 

a equipe mobilizada para a sua realização. 

 

5.4 Assistência Farmacêutica 

A CONTRATADA deverá garantir a dispensação dos medicamentos necessários aos 

atendimentos da unidade e para atender às prescrições de medicamentos principalmente da 

população da área de abrangência da UBS. A equipe deverá ser composta por 02 farmacêuticos e 

02 auxiliares de farmacêutico, com pelo menos 01(um) farmacêutico e 01 auxiliar de farmacêutico 

durante todo o período de funcionamento da unidade 

A dispensação deverá ocorrer nos dias úteis de segunda-feira a sexta-feira, das 07h00min 

às 13h00min com horário de atendimento sem ampliação e das 07h00min às 09h00min com 

horário de atendimento com ampliação. Os medicamentos dispensados na farmácia serão 

fornecidos peça CONTRATANTE e constará da Relação Municipal de Medicamentos Essenciais 

-REMUNE, obedecendo todos os protocolos de dispensação instituídos pela Secretaria Municipal 

de Saúde. 

O farmacêutico deverá realizar atendimento farmacêutico especializado, conforme 

demanda espontânea da população residente na área de abrangência da UBS, e fazer o controle do 

estoque e a programação de medicamentos, mantendo toda a movimentação registrada no sistema 

Hygiaweb ou outro disponibilizado pela CONTRATANTE.  

 

 

5.5 Atendimento Odontológico 

A equipe para atendimento odontológico deve ser composta por 01(um) dentista e 01 

auxiliar de consultório com horário de atendimento sem ampliação e 02(dois) cirurgiões dentistas 

e 02(dois) auxiliares de consultório dentário com horário de atendimento com ampliação, para 

atender usuários agendados e a demanda espontânea de urgência e emergência da UBS. Os 

encaminhamentos para especialidades odontológicas deverão ser realizados por meio do sistema 

Hygiaweb, seguido os protocolos da SMS, por meio do complexo regulador. O funcionamento do 

serviço é nos dias úteis de segunda-feira a sexta-feira, com agenda disponível de 12(doze) 

consulta por profissional para cada 06 horas de atividade. 
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A agenda deverá oferecer um número mínimo de consulta, conforme especificado no item 

6.1 sendo distribuída em vagas de caso novo (CN), retorno odontologia (OD) e acolhimento (AI), 

conforme as necessidades da população da área de abrangência da UBS. O acolhimento da 

demanda espontânea deverá ser adotado com prática de toda equipe de saúde, garantindo o melhor 

aproveitamento das agendas de atendimento odontológico. 

 

6.0 Localização: 

Contratada: 

Fundação Hospital Santa Lydia – FHSL.  

Rua Tamandaré, nº 434– Bairro Campos Elíseos.  

Cep: 14085-070– RIBEIRÃO PRETO. CNPJ: 13.370.183/0001-89. 

UBS Luiz Gaetani, Jardim Cristo Redentor 

Rua Zilda Fria, 675, Jardim Cristo Redentor, Ribeirão Preto. 

Diretor Clínico/ Gerente /Administrador: Maria de Lourdes Vilela Farias 

 

7.0 Indicadores 

7.1 Indicadores Quantitativos e Metas 

 

 

*Atendimentos distribuídos de acordo com a organização da agenda semanal. 
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*Atendimentos distribuídos de acordo com a organização da agenda semanal. 

 

 

 

Toda produção é lançada no Sistema Hygiaweb ou outro definido ela CONTRATANTE. 

A FUNDAÇÃO Hospital Santa Lydia não será punida, caso não haja paciente suficiente para                           

atingir a meta de produção. 

7.2 Indicadores Qualitativos e Metas 
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7.3 Indicadores de Acompanhamento 

 

*Indicador avaliado anualmente no mês de fevereiro. 
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**Indicador avaliado semestralmente nos meses de julho e janeiro. 

 

7.4 Oferta 
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OBS.: Nos meses de janeiro e fevereiro a orientação era de oferta de agenda de 50%, março 

com a fase emergencial da pandemia e lockdown a agenda foi reduzida a atendimentos de urgência e 

emergência, o que justifica o número de vagas ofertadas aquém da meta. 

 

7.5 Metas de Produção 
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7.6 Pontuação das metas de Oferta e de Produção. 
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7.7 Indicadores Qualitativos 
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8.0 Autorização Legal para extinção das metas – Cenário Pandêmico 

Mesmo que tais metas não fossem atingidas, não seria possível realizar desconto algum 

mediante tal cenário pandêmico conforme autorização legal do governo federal. 

1- LEI Nº 13.992, DE 22 DE ABRIL DE 2020, Art. 1º Fica suspensa por 120 (cento 

e vinte) dias, a contar de 1º de março do corrente ano, a obrigatoriedade da manutenção das metas 

quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos prestadores de serviço de saúde no âmbito do 

Sistema Único de Saúde (SUS), garantindo-lhes os repasses dos valores financeiros 

contratualizados, na sua integralidade. 

2- LEI Nº 14.061, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020, Art. 1º Fica prorrogada até 30 

de setembro de 2020 a suspensão da obrigatoriedade da manutenção das metas quantitativas e 

qualitativas contratualizadas pelos prestadores de serviço de saúde, de qualquer natureza, no 

âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS), estabelecida no art. 1º da Lei nº 13.992, de 22 de abril 

de 2020, garantindo-lhes os repasses dos valores financeiros contratualizados, na sua 

integralidade. 

3- LEI Nº 14.123, DE 10 DE MARÇO DE 2021, Art. 1º Esta Lei altera o art. 1º da 

Lei nº 13.650, de 11 de abril de 2018, e prorroga até 31 de dezembro de 2020 a suspensão da 

obrigatoriedade de manutenção das metas quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos 

prestadores de serviço de saúde no âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS) estabelecida pelo 

art. 1º da Lei nº 13.992, de 22 de abril de 2020. 

4- LEI Nº 14.189, DE 28 DE JULHO DE 2021, Art. 1º Esta Lei altera a Lei nº 

13.992, de 22 de abril de 2020, para prorrogar até 31 de dezembro de 2021 a suspensão da 

obrigatoriedade da manutenção das metas quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos 

prestadores de serviço de saúde de qualquer natureza no âmbito do Sistema Único de Saúde 

(SUS). 

                                                                                                                                                                               

9.0 PRESTAÇÃO DE CONTAS FINANCEIRO: 

9.1 RECEITA BRUTA 

 

O contrato de gestão e seus aditivos, posicionavam o valor do contrato, para o período 

proporcional de vigência no ano de 2021, em R$ 2.668.862,32  e foram emitidas as seguintes 

notas fiscais e previstos os seguintes valores: 
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9.2 Da Despesa 

T 

 

9.3 DA DESPESA COM A FOLHA 
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As despesas com a folha englobam toda a folha de assistência direta do serviço prestado 

quanto o rateio da área de suporte administrativo como contabilidade, jurídico, compras, 

financeiro, RH e das áreas de serviços de apoio prestados pela Fundação, tais quais Lavanderia, 

Esterilização, Laboratório e Nutrição. 

 

9.4 DA DESPESA OPERACIONAL INDIRETA 

 

 

As despesas operacionais indiretas referem-se a serviços comuns entre as unidades de 

saúde e a Fundação, além dos serviços prestados de Lavanderia, Esterilização, Laboratório e 

Nutrição, cujo critério de distribuição é baseado na cota-parte de cada unidade. 
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9.5 DA DESPESA OPERACIONAL DIRETA 

 

 

As Despesas operacionais diretas englobam, a locação de equipamentos, as contas de 

utilidades públicas, materiais e medicamentos médicos e assistenciais e Serviços médicos. 

9.6 DO DESCONTO DA SMSRP 
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9.7 DO ORÇADO X REALIZADO 

 

 

  

A rubrica de “itens não previstos” visa demonstrar a destinação de recursos não previstos 

em plano de trabalho em determinada competência, mas, que se fez necessário para o 

funcionamento das operações da unidade, o maior montante reflete consumo de medicamentos no 

período de março a julho de 2021, posteriormente, o grupo de medicamentos passou a ser previsto 

em plano de trabalho.  

No que tange ao orçamento geral, ocorreu a utilização maior de alguns grupos de contas e 

a supressão em outros grupos de contas, dando suporte total a pandemia já vivida nos últimos 100 

anos. 

9.9 DA RECEITA DIFERIDA 

 

Pela estrutura do contrato de gestão, a receita é contabilizada quando do fato gerador da 

despesa, portanto, a receita que foi realizada em resultado no exercício de 2021 para a unidade foi 

de R$2.312.057,20 que pode ser visualizada no balancete de verificação da entidade pelas contas 

de resultado de código 3.1.2.01.028  e 3.1.2.01.029. 
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9.10 Dos valores devolvidos 

Durante o exercício de 2021, foi devolvido o montante de R$467.529,41, cuja operação foi 

realizada no dia 20/07/2021, referente a saldo residual, o valor foi previsto e autorizado pelo 

Ofício n° 106/2021. 

 

9.11 Da previsão do reajuste salarial 

          

A provisão para reajuste salarial que não foi aplicada no exercício - pois aguarda definição 

dos índices dos órgãos sindicais e de classes competentes - revela-se, para o final do exercício de 

2021, em R$ 14.430,06, restando um saldo acumulado de R$14.430,06. 

 

9.12 Do Fechamento 

 

                                                                                                               

O resultado líquido representa o montante excedente recebido pelo Contrato de Gestão 

001/2019 que deverá ser devolvido à PMRP. No momento em que ocorrer a devolução efetiva do 

recurso, devem ser somados ao montante obtido os valores de rendimento atualizados até a data 

da operação de transferência. 
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10.0 Considerações Finais e Conclusão 

 

Anteriormente os atendimentos para a os munícipes da região ocorriam de segunda a sexta – 

feira das 07:00 às 13:00 e foi estendido para as 19:00 horas. 

Dentro de tudo que foi exposto é possível verificar que a FHSL cumpriu seu papel de acordo com 

tudo que foi acordado em contrato. 

Foi oferecido um excelente atendimento médico para a população ribeirão pretana, obedecendo 

aos preceitos que regem uma UBS oferecendo ações de promoção, prevenção e tratamento relacionados 

à saúde da população. 

Mesmo com as intercorrências do Hygia, conseguimos trabalhar de forma a atingir o objetivo 

primordial, que é o serviço de qualidade para nossa população. 

Finalmente, nos cabe dizer que a despeito das dificuldades incorridas neste exercício, 

pudemos manejar de forma sustentável a gestão da Unidade.  

 

 

 

 

 

 

                 

 

Marcelo Cesar Carboneri                                                                             Walther C.O.Filho    

Diretor Administrativo                                                                                                          Diretor Técnico 
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