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CONTRATO N°. 800/2026 | PROCESSO N.°
217/2025

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
FUNDAGCAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL E A
PONTOTECH COMERCIO E DESENVOLVIMENTO D
E SOFTWARE LTDA.

Pelo presente instrumento, de um lado a FUNDAGAO HOSPITAL SANTA
LYDIA, inscrita no CNPJ/MF 13.370.183/0001-89, com sede na Rua
Tamandaré, n.9 434, Campos Eliseos, CEP 14.085-070, na cidade de Ribeirdo
Preto, Estado de Sao Paulo, doravante denominada CONTRATANTE,
representada por sua Diretora Administrativa, Cassia Amaro Batista de
Santana, brasileira e portadora do CPF/MF 349.730.468-92, e de outro lado a
empresa PONTOTECH COMERCIO E DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE
LTDA, CNP] n® 50.943.973/0001-32 com sede na Rua Sao Paulo, n® 909, Sala
302 Andar 3 Edif Espelhos das Aguas, Centro, na cidade de Marechal Candido
Rondon, Estado do Parand, CEP: 85.960-142, com representante ao final
assinado, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o contido no
processo de contratacdo n.° 217/2025, regido pela Lei 14.133/2021 e pelo
Regulamento Proprio de Compras da Fundagao Hospital Santa Lydia (RPC-
FHSL), tornam justo e pactuado os direitos, obrigacfes, responsabilidades e
as penalidades deste termo contratual, mediante as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Locacdo de 33 (trinta e trés) equipamentos de controle de ponto eletrénico
com tecnologia de reconhecimento facial, incluindo a prestagdo dos servigos
de manutencdo preventiva e corretiva, conforme prazos e niveis de servigo
(SLA) estabelecidos. Além disso, contempla a disponibilizagdo de 1 (um)
equipamento adicional, destinado exclusivamente ao cadastro de empregados,
com sistema de integragdo entre os relogios, permitindo que os registros de
ponto sejam realizados em qualquer unidade da Fundagdo Hospital Santa
Lydia, independentemente do local de lotacdo do empregado, totalizando a
quantidade de 34 (trinta e quatro) equipamentos, conforme as quantidades
descritas no Termo de Referéncia pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

1.2 Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigao:
1.2.1 O Termo de Referéncia;

1.2.2 A proposta do contratado;

1.2.3 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1 O inicio da execucdo do objeto do contrato se dara de forma imediata a
assinatura.

2.2 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 36 (trinta e seis) meses,
iniciando-se em 18/02/2026, com término previsto para 18/02/2029,
prorrogavel por igual periodo.
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2.2.1 A prorrogacao de que trata este item €& condicionada ao ateste, pela
autoridade competente, de que as condicbes e 0s pregos permanecem
vantajosos para a Fundagdo, permitida a negociagdo com a contratada.

2.3 O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.4 A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de
termo aditivo.

2.5 O contrato nao podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido
penalizado nas sancdes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de
licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

2.6 Excepcionalmente, havendo rescisdo ou alteracdo imposta em decorréncia
do Convénio n% 121/2021, 141/2022, 022/2020 e Contratos n° 031/2024 e
324/2023 firmado entre a Prefeitura Municipal de Ribeirdo Preto, por meio da
Secretaria da Salde, e a Fundagdo Hospital Santa Lydia, o prazo de vigéncia
da contratagdo podera ser reduzido, unilateralmente pela FHSL.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS MODELO DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAL

3.1 O regime de execugdo contratual, o modelo de gestdo, assim como os
prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observacao e recebimento definitivo
constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO

4.1 Salvo em situagbes extraordinarias e precedidas de autorizacdo da
contratante, ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1 O valor total estimado do contrato para o periodo de sua vigéncia é de R$
R$ 117.504,00 (cento e dezessete mil e quinhentos e quatro reais),
conforme especificacdes e quantidades detalhadas no anexo I.

a) Hospital Santa Lydia (HSL): valor total estimado de R$ 17.280,00 (dezessete mil
e duzentos e oitenta reais), sendo o valor mensal de R$ 480,00 (quatrocentos e
oitenta reais);

b) Unidade Basica de Salde Dr. Luiz Gaetani (UBS Cristo Redentor): valor total
estimado de R$ 6.912,00 (seis mil e novecentos e doze reais), sendo o valor mensal
de R$ 192,00 (cento e noventa e dois reais);

¢) Unidade Basica de Salde Prof. Zeferino Vaz (UBS Quintino I): valor total estimado
de R$ 6.912,00 (seis mil e novecentos e doze reais), sendo o valor mensal de R$
192,00 (cento e noventa e dois reais);

d) Unidade de Pronto Atendimento Dr. Nelson Mandela (UPA Norte): valor total
estimado de R$ 6.912,00 (seis mil e novecentos e doze reais), sendo o valor mensal
de R$ 192,00 (cento e noventa e dois reais);

e) Unidade de Pronto Atendimento “Dr. Luis Atilio Losi Viana” (UPA Leste): valor total
estimado de R$ 6.912,00 (seis mil e novecentos e doze reais), sendo o valor mensal
de R$ 192,00 (cento e noventa e dois reais);
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f) Unidade de Pronto Atendimento Prof. Dr. Jodo José Carneiro (UPA Oeste): valor
total estimado de R$ 6.912,00 (seis mil e novecentos e doze reais), sendo o valor
mensal de R$ 192,00 (cento e noventa e dois reais);

g) Unidade Basica Distrital de Sadde Dr. Marco Anténio Sah&o (UBDS Vila Virginia):
valor total estimado de R$ 6.912,00 (seis mil e novecentos e doze reais), sendo o
valor mensal de R$ 192,00 (cento e noventa e dois reais);

h) Hospital Municipal Francisco de Assis: valor total estimado de R$ 6.912,00 (seis
mil e novecentos e doze reais), sendo o valor mensal de R$ 192,00 (cento e noventa
e dois reais);

i) Fundagao Hospital Santa Lydia (SEDE): valor total estimado de R$ 38.016,00
(trinta e oito mil e dezesseis reais), sendo o valor mensal de R$ 1.056,00 (mil e
cinquenta e seis reais);

j) Servico de Reabilitacdo de Ribeirdo Preto — UBDS Quintino II Dr. Sérgio Arouca
(SEREP - SER): valor total estimado de R$ 3.456,00 (trés mil e quatrocentos e
cinquenta e seis reais), sendo o valor mensal de R$ 96,00 (noventa e seis reais);

k)Centro de Atencao Psicossocial CAPS III AD com Suporte a Urgencia- UBDS Central
Dr. Jodo Batista Quartin (CAPS III AD- CA3): ): valor total estimado de R$ 6.912,00
(seis mil e novecentos e doze reais), sendo o valor mensal de R$ 192,00 (cento e
noventa e dois reais);

I) Fundacdo Hospital Santa Lydia (SEDE):Equipamento de cadastro: valor total
estimado de R$ 3.456,00 (trés mil e quatrocentos e cinquenta e seis reais), sendo o
valor mensal de R$ 96,00 (noventa e seis reais);

5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas diretas e indiretas
decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e€/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacéo, de tal sorte que o valor proposto sera a Unica e integral
remuneracao a ser paga em contraprestacdo ao cumprimento integral do
objeto contratual.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1 O pagamento sera efetuado através de Ordem Bancaria (ou de Ordem
Bancaria Fatura), até o dia 10 (dez) do més subsequente apds a apresentacao
da nota fiscal/fatura, atestada pelo responsavel pelo recebimento dos itens
para os pagamentos mensais, sendo esta condicdo indispensavel a que se
processe 0 pagamento, atestada nas condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

6.2 O pagamento observara o fornecimento do produto ou a execugéo continua
do servico, sendo efetuada na forma do item 6.1, bem como, o Termo de
Referéncia, anexo II deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

7.1 Os valores contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 12 (doze)
meses.
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7.2 Apobs o interregno de um ano, precedido de solicitagao da CONTRATADA,
os valores contratados serao reajustados utilizando-se a variacao do Indice de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE) acumulado do periodo.

7.3 O CONTRATANTE deverd assegurar gque oS precos reajustados sao
compativeis com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a
continuidade da contratacdo mais vantajosa.

7.4 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
serd contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.5 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(do)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacd@o entao em vigor.

7.6 Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do pregco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

7.7 Q reajuste sera realizado por apostilamento.

7.8. Considerar-se-4 como ato de livre vontade, ainda que tacito, a solicitacdo
de renovacao de contrato com manutencao ou reducao do valor global, mesmo
sem a aplicacdo do indice de correcdo nos termos dos itens 7.2 e 7.3, hipdtese
em que sera vedada a aplicagdo retroativa ou prospectiva de reajustes ndo
incidentes em exercicios anteriores ou ainda, pelo acumulo de indices
inflacionarios gquando expressa ou tacitamente, a CONTRATADA nado o exigiu,
mantendo-se no mais, a possibilidade de reajuste anual.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagfes assumidas pelo Contratado,
de acordo com o contrato e seus anexos.

8.2 Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

8.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecbes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas.

8.4 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato € o cumprimento das
obrigagdes pelo Contratado.

8.5 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo,
qualidade e quantidade, comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no
que se refere a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liguidagdo e pagamento.

8.6 Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, forma e condigbes estabelecidos no
presente Contrato e no Termo de Referéncia.

8.7 Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato.
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8.8 (Eientiﬁcar a Geréncia Juridica da Fundagdo Hospital Santa Lydia para
adogao das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacoes pela
Contratada.

8.9 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes
relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum
interesse para a boa execugao do ajuste.

8.10 A CONTRATANTE tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por
igual periodo.

8.11n Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdomico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta)
dias.

8.12 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuragao de descumprimento de clausulas contratuais.

8.13 A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1 A CONTRATADA compromete-se a executar o objeto contratado, com zelo
e eficiéncia, diligenciando para a eficaz resolugdo dos problemas suscitados.

9.2 A CONTRATADA obriga-se a manter durante toda a execugdo do contrato,
em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condicdes de
habilitacdo e qualificagao exigidas.

9.3 A CONTRATADA arcard com todos os encargos e obrigagoes de natureza
trabalhista, previdencidria, acidentaria, tributdria, administrativa e civil
decorrentes da execucdo do fornecimento desta contratagdo, sem excegao.

9.4 O n3o cumprimento de quaisquer obrigagdes pela CONTRATADA nao
transfere 8 CONTRATANTE a responsabilidade do respectivo 6nus.

9.5 A CONTRATADA deverd cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018
(LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenha acesso em razao da
presente contratagdo.

9.6 A CONTRATADA ¢ responsavel pelos vicios e danos decorrentes da
execucdo do objeto, bem como por todos e quaisquer danos causados a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao
deste contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento exercitado pela CONTRATANTE.

9.7 A CONTRATADA devera comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24
(vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local da execugdo do objeto contratual.

9.8 A CONTRATADA devera manter durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condigbes exigidas
para habilitacdo, apresentando documentacdo quando exigida.
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9.9 A CONTRATADA devera orientar e treinar seus empregados sobre os
deveres previstos na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, adotando
medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por
forca da execucgao deste contrato.

9.10 A CONTRATADA devera conduzir os trabalhos com estrita observancia as
normas da legislagcdo pertinente, cumprindo as determinagdes da
CONTRATANTE, mantendo sempre limpo o local de execugao do objeto e nas
melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

9,11 A CONTRATADA submeterd previamente, por escrito, a CONTRATANTE,
para analise e aprovacdo, quaisquer mudancas nos métodos executivos que
fujam as especificagdes do memorial descritivo.

9.12 A CONTRATADA na prestacao de servicos acessoria a entrega dos bens,
ndo permitird a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem
permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre.

9.13 O descumprimento de quaisquer das clausulas deste contrato por parte
da CONTRATADA ensejard a sua imediata rescisao, sujeitando-a a multas
contratuais e sancles legais, independentemente da apuracdo da
responsabilidade civil e criminal, se for o caso.

9.14 Cabe a CONTRATADA fornecer documentos adicionais necessarios a
fiscalizagdo notadamente para demonstragdo de sua higidez e de que esta a
honrar adeguadamente seus compromissos, aos quais possam, de qualquer
modo, trazer riscos a CONTRATANTE, elidindo-se da culpa “in eligendo” ou “in
vigilando”,

9.15. Nao possuir em seus guadros administrador ou sé6cio com poder de
direcdo que seja agente politico ou vereador, bem como parentes
consanguineos ou afins até o terceiro grau do Prefeito e Vice-Prefeito,
Vereadores, Secretarios, Diretores da Administracdo Direta, Autarquias ou
Fundacdes, no ambito do Municipio de Ribeirdo Preto.

9.16. A CONTRATADA fornecera endereco de e-mail bem como nlmero de
telefone vinculado ao aplicativo whatsapp ou outro semelhante, por meio do
qual a contratante realizara comunicagdes formais e encaminhara notificagdes
relacionadas a execucdo contratual, sendo obrigatdrio acusar o recebimento.

9.17. A CONTRATADA compromete-se a tomar conhecimento do Codigo de
Conduta Etica da Fundagao Hospital Santa Lydia (disponivel no site oficial da
Fundagao), aderindo as suas disposicdes e lhes dando fiel cumprimento.

CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

10.1 AAs condigdes de garantia de execucdo serdo estipuladas no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS
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11.1 Sem prejuizo de eventuais responsabilidades penais a serem apuradas
no  juizo competente, a CONTRATADA sera responsabilizada
administrativamente pelas seguintes infragdes:

I - ndo acusar o recebimento das comunicagoes e notificacdes realizadas na
forma do item 9.16.

II - dar causa a inexecucao parcial do contrato;

II1 - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a FHSL
e ao funcionamento dos servigos de assisténcia a salde;

IV - dar causa a inexecucdo total do contrato;

V - deixar de entregar a documentacdo exigida pelo processo de contratacdo
de compra direta segundo o RPC-FHSL;

VI - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

VII - ndo celebrar o contrato ou ndao entregar a documentagao exigida para a
contratacdo, quando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIII - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da compra
direta sem motivo justificado;

IX - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida pelo processo de
contratagdo de compra direta segundo o RPC-FHSL, ou prestar declaragao falsa
durante o procedimento ou execugao do contrato;

X - fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
XI - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,

XII - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do processo de
contratagdo de compra direta segundo o RPC-FHSL;

XIII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 19 de agosto
de 2013.

11.2 Serdo aplicadas @ CONTRATADA pelas infragdes administrativas previstas
neste contrato as seguintes sangoes:

1 - adverténcia;
II - impedimento de licitar e contratar;

III - multa: por qualquer das infragbes administrativas previstas na clausula
11.1 deste contrato, e ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por
cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor da contratagéo e sera
aplicada ao responsavel.

11.2.1 A aplicacdo das sangbes previstas no caput desta clausula ndo exclui,
em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a
Fundacao.

11.2.2 Na aplicacdo das sangoes serdo considerados:
I - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

II - as peculiaridades do caso concreto;

III - as circunstancias agravantes ou atenuantes;
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IV - os danos que dela provierem para a FHSL;

V - a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.

11.2.3 Todas as sangdes previstas nos incisos I e II desta cldusula 11.2,
poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa prevista no inciso III da
mesma clausula.

11.2.3.1 Antes da aplicagdo da sancao prevista no inciso III (multa)
do caput da clausula 11.2, sera facultada a defesa do interessado no prazo de
05 dias Uteis contados da intimagdo, que serd realizada por e-mail ou via
aplicativo whatsapp ou outro semelhante.

11.2.3.2 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao
valor de pagamento eventualmente devido pela FHSL a Contratada, além da
perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente.

11.2.3.3 Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, @ multa podera
ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente, que sera realizada por e-mail ou via aplicativo whatsapp ou outro
semelhante.

11.2.4 O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara a CONTRATADA
a multa de mora, na forma prevista neste contrato.

11.2.4.1 A aplicagao de multa de mora ndo impedira que a FHSL a converta
em compensatdria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo
cumulada de outras sancgdes previstas neste contrato.

11.2.5 A aplicacao das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditério e ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto no RPC-FHSL para as penalidades de impedimento de
licitar e contratar.

11.2.6 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar e contratar sdo passiveis de reabilitacdo, na forma da
Lei 14.133/2021 e do RPC-FHSL.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

12.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas
as partes contraentes.

12.1.1. O contrato poderd ser extinto antes do prazo nele fixado, sem dnus
para a Contratante, quando este ndo dispuser de créditos orcamentarios para
sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece
vantagem.

12.1.2. A extingao nesta hipotese ocorrera na préxima data de aniversario do
contrato, desde que haja a notificacdo da contratada pela contratante nesse
sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.
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12.1.3. Caso a notificagéo da nao-continuidade do contrato de que trata este
subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a
extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da comunicagao.

12.4 O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos
no artigo 58 do RPC-FHSL, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

12.4.1 Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 59 e 60 do mesmo RPC-
FHSL (artigos que tratam dos modos de extingdo - unilateral, consensual,
decisdo 3° - e das consequéncias que pode acarretar sem prejuizo das
sancgdes).

12.4.2 A alteracao social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da
empresa nao ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir
o contrato.

12.4.2.1 Se a operagao implicar mudanca da pessoa juridica contratada,
devera ser formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

12.5 O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.5.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

12.5.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.5.3 Indenizagdes e multas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO CUSTEIO

13.1 Os recursos financeiros para fazer face as despesas decorrentes com a
prestacdo de servigos para a Fundacgao Hospital Santa Lydia correrdo a conta
de recursos atendidos por verbas proprias e oriundos do Convénio n°s
121/2021, 141/2022, 022/2020 e Contratos n° 031/2024 e 324/2023.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1 Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposicbes contidas no RPC-FHSL e demais normas e principios gerais dos
contratos aplicdveis as contratagbes com fundagdes publicas de direito
privado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERACOES

15.1 Eventuais alteragbes contratuais reger-se-do pela disciplina do RPC-
FHSL.

15.2 A Contratada ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes
contratuais, as supressdes e 0s acréscimos gue se fizerem necessarios, até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento), incidentes sobre o valor inicial
atualizado do contrato.

15.3 Registros que nao caracterizam alterag@o no objeto do contrato, como a
simples retificacdo do nome empresarial, alteragao de enderego, dentre
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outras, podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de
termo aditivo, na forma do art. 56 do RPC-FHSL.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

16.1 Incumbira a Contratante providenciar a publicacdo deste instrumento nos
termos e condicdes previstas no RPC-FHSL.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

17.1 O Foro competente para dirimir questoes oriundas deste Contrato, ndo
resolvidas na esfera administrativa, € o da Comarca de Ribeirdo Preto, Estado
de Sdo Paulo.

E por estarem assim justas e concordes, as partes assinam o presente
instrumento em 2 (duas) vias, de igual forma e teor, na presenca das
testemunhas abaixo qualificadas.

Ribeirdao Preto/SP, 18 de fevereiro de 2026.
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ANEXO I
HOSPITAL MUNICIPAL Rua Luiz Zaccaro, 53, Solar U
02 RELOGIO DE PONTO | RS 96,00 R$192,00
FRANCISCO DE ASSIS Boa Vista, Ribeirdo Preta/SP
Rua Tamandaré, 434, Campos
HOSPITAL SANTA LYDIA i BRARIEGIONE Wl i e 0y RS 480,00
I Eliseos, Ribeirdo Preto/SP PONTO
Rua Bruno Pelicani, 70, Quintino
SERERP Facei II, Ribeirfo Preto/SP 01 RELOGIO DE PONTO | RS 96,00 RS 96,00
U i Rua Franco da Rocha, 1.270, ,
Dr.Marco Antdnio 02 RELOGIO DE PONTO | RS 96,00 RS 192,00
Sah3o Centro, Ribeirdo Preto/SP
UBS CRISTO REDENTOR Rua Zilda Faria, 675, Cristo ) s ¢
il : - 02 RELOGIO DE PONTO | RS 96,00 RS 192,00
Dr.Luiz Gaetani Redentor, Ribeirdo Preto/SP
UBS QUINTINO | — Rua César Montagnana, 35, |
Zeferino Vaz - Quintino | | Quintino Facci |, Ribeirdo Pretoysp | 02 RELOGIO DEPONTO | RS 96,00 fin o200
UPA LESTE — Dr. Luis Avenida Treze de Maio, 353, 5
Atilio Losi Viana Jardim Paulistano, Ribeirdo Preto/SP FRINE AR RORED |l s 1o B ft3 1020
Avenida General Euclydes de
iR Figueiredo, 295, Adelino
Manidala Distrite Morte guel ) , 02 RELOGIO DE PONTO | RS 96,00 RS 192,00
Simioni, Ribeirdo Preto/SP
UPA OESTE - Prefe, Dr. X DI il
Jodo José Carneiro UPA ua Teresina, 678, Sumarezinho,
Ribeirdo Preto/SP 02 RELOGIO DE PONTO | RS 96,00 RS 192,00
Sumarezinho
Avénida Maurilio Biagi, 1510
SEDE Administrativa 11 RELOGIOS DE RS 96,00 RS 1056,00
Ribeirde Preto/SP PONTO
il Avenida Jeronimo Gongalves,
CAPS | 02 RELOGIO ONTO | RS 96,00 RS 192,00
466, Centro, Ribeirdo Preto/SP et PRIENT > >
Avenida Maurilio Biagi, 1510 EQUIPAMENTO DE
SEDE Administrativa Il o RS 96,00 RS 96,00
Ribeirdo Preto/SP CADASTRO 1 UNIDADE

MARCA/ MODELO

EVO / EVO REP-A E2 BIOFINGER/BIOFINGER

TOTAL DE EQUIPAMENTOS

34 RELOGIOS DE PONTO

VALOR TOTAL MENSAL

R3.264,00

VALOR TOTAL 12 MESES

R$ 39.168,00

VALOR TOTAL 36 MESES

R$ 117.504,00
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ANEXO II
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem por objeto a locacdo de 33 (trinta e
trés) equipamentos de controle de ponto eletrénico com tecnologia de
reconhecimento facial, incluindo a prestagdo dos servicos de manutengdo
preventiva e corretiva, conforme prazos e niveis de servigo (SLA) estabelecidos.
Aléem disso, contempla a disponibilizacdo de 1 (um) equipamento adicional,
destinado exclusivamente ao cadastro de empregados, com sistema de
integragdo entre os reldgios, permitindo que os registros de ponto sejam
realizados em qualquer unidade da Fundacdo Hospital Santa Lydia,
independentemente do local de lotagdo do empregado, totalizando a quantidade
de 34 (trinta e quatro) equipamentos.

1.2 Os equipamentos a serem ofertados, deverdo ser compativeis com o atual
software TOTVS Linha RM (ou sistemas equivalentes) e estarem de acordo com
a PORTARIA/MTP N° 671, DE 8 DE NOVEMBRO DE 2021.

2, DA JUSTIFICATIVA

2.1 Considerando a atualizacdo da legislacdo com a revogacdo da Portaria n°
373, de 25 de fevereiro de 2011, e a aplicagdo da Portaria n® 671, de 08 de
novembro de 2021, do Ministério do Trabalho e Emprego, que visa disciplinar
materias referentes a legislacdo trabalhista, a inspecdo do trabalho, as politicas
publicas e as relagdes de trabalho, faz-se necessaria a adaptacdo da Fundacio

as novas regras.

2.2 Assim, torna-se imprescindivel obter um novo equipamento para cumprir
com a legislagdo vigente e garantir o adequado gerenciamento do ponto
eletronico dos empregados, assegurando o correto registro de ponto, o controle
da jornada de trabalho e o cumprimento das obrigagdes funcionais.

A aquisicdo visa modernizar o controle de frequéncia dos empregados da
Fundacdo Hospital Santa Lydia, conforme diretrizes estabelecidas pela Portaria
n® 671/2021 do Ministério do Trabalho e Emprego, substituindo o sistema atual
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por um mais eficiente, seguro e sem necessidade de contato fisico, promovendo
mais segurancga sanitaria e melhor gestdao dos dados de jornada.

2.3 Além disso, optou-se pela contratacdo de tecnologia de biometria facial com
o objetivo de evitar fraudes, como o0 uso indevido de senhas por terceiros e
garantir a integridade dos registros de ponto. Ressalta-se que, ao contratar uma
empresa especializada, a Fundacdo se beneficiard das constantes atualizagdes
tecnoldgicas oferecidas pela fornecedora, assegurando que o equipamento esteja
sempre em conformidade com as normas e regulamentagdes mais recentes. A
locacdo dos equipamentos também representa uma vantagem significativa, ao
eliminar os custos recorrentes com a manutencdo dos reldégios biométricos
anteriormente adquiridos, os quais, por possuirem mecanismos de impressao,

apresentam desgaste frequente.

3. ESCOPO DOS SERVICOS

A empresa contratada devera fornecer os seguintes servigos e materiais:

3.1. LOCACAO DE EQUIPAMENTOS:

a. Fornecimento e locacdo de 34 (trinta e quatro) relégios de ponto novos, com
tecnologia de biometria facial, incluindo todos os acessorios necessarios para a
operacdo (cabos, adaptadores, etc.).

b. Cada relégio devera ser capaz de registrar o ponto do empregado de forma
eficiente e precisa, utilizando a biometria facial como método de autenticagdo,
com a possibilidade de coletar e armazenar as informacdes de hora de entrada,

saida e intervalos.

3.2. IMPLANTACAO:

a. Instalagdo fisica dos 34 (trinta e quatro) reldgios de ponto, incluindo a
definicdo dos locais adequados para sua utilizagdo, constantes no item 3.6.

b. Fornecimento e instalagdo de cAmeras necessarias para a captura da biometria
facial, garantindo a qualidade da imagem e o adequado funcionamento do
sistema.

c. Treinamento basico para os empregados da Fundacado, para o correto uso dos

equipamentos e coleta das biometrias faciais.

FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA
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3.3. MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA:

a. Prestacdo de servicos de manutencgao preventiva dos equipamentos, visando
garantir o bom funcionamento dos reldgios de ponto e cameras, com inspegdes
periddicas e ajustes necessarios.

b. Prestacdo de servigos de manutencao corretiva, no caso de falhas ou defeitos
nos equipamentos, com a reposicao de pecas e/ou conserto dos dispositivos.

c. Garantia de disponibilidade dos equipamentos, incluindo a troca de

equipamentos defeituosos durante o periodo de locagao.

3.4. SUPORTE TECNICO:

a. Disponibilidade de suporte técnico remoto e/ou presencial para solugdo de
eventuais problemas operacionais, estando disponivel a partir do momento da
instalagdo, com um tempo de resposta de até 2 (duas) horas Uteis para
problemas criticos.

b. Disponibilizar canal para abertura de chamado.

3.5. ESPECIFICAGAO TECNICA DOS EQUIPAMENTOS

Os relégios de ponto novos, com biometria facial a serem fornecidos devem
atender aos requisitos estabelecidos pela Portaria 671/2021, que regulamenta o
controle de jornada de trabalho, com énfase nas tecnologias de biometria e
controle eletrénico de ponto, os equipamentos deverdo ser totalmente
compativeis com o software TOTVS Linha RM (ou sistemas equivalentes),
utilizados pela Fundagao para a gestao de recursos humanos, controle de ponto
e processamento da folha de pagamento.

3.6 CARACTERISTICAS

a. Conformidade com a Portaria 671/2021: Os equipamentos devem estar em
conformidade com as exigéncias da Portaria 671/2021, que define as normas
para sistemas de controle eletrénico de ponto, garantindo a autenticidade dos
registros e a transparéncia na coleta de dados.

b. Autenticacdo Biométrica Facial: O sistema de biometria facial deve ser capaz
de realizar o reconhecimento facial dos empregados de forma eficiente, com a
gravacao dos dados biometricos e a correspondente geragdo de registros de
entrada e saida.

c. Registro de Ponto: O relégio de ponto devera registrar automaticamente a

entrada, saida e intervalos do colaborador. Esses registros devem ser gerados no

FUNDACAQ HOSPITAL SANTA LYDIA
Rua Tamandaré, 434 — CEP 14.085-070 - Campos Eliseos
Ribeirdo Preto / 5.P. — Tel.{16) 3605 4848

14




FUNDAGAD

Santalydia CONTRATO

momento da autenticacdo biométrica e mantidos de forma segura, sem
possibilidade de alterac@o posterior.

d. Data e Hora: O equipamento deve ser capaz de registrar a data e hora exatas
do registro de ponto, de acordo com o fuso hordrio oficial do Brasil (Horario de
Brasilia - GMT/UTC -03:00), sincronizando-se automaticamente com servidores
de horario confidveis.

e. Possui porta fiscal USB para coleta do arquivo AFD para auditoria dos dados
do equipamento pelo fiscal do trabalho.

f. Comunicagdo criptografada em ambos os sentidos.

g. Confeccionado em material resistente.
h. Capacidade de armazenamento da MRP de no minimo 2 (dois) milhdes de

registro de ponto, por um periodo de 5(cinco) anos, mesmo quando o
equipamento for desligado.

i. O equipamento deve ser inviolavel, de forma a bloquear o acesso as memorias
do equipamento, pra que ninguém tenha acesso a parte interna do equipamento.
j. Marcacbes sdo registradas permanentemente na memdria, permitindo que
sejam recuperadas em caso de perda de dados.

k. Deve possuir Interface de comunicagdo ethernet de 10/100Mbps minima de
100Mbps utilizando protocolo "TCP/IP".

|. Relogio com precisao de 1 minuto ao ano.

m. Permitir programar na memoéria do equipamento: Razao Social da empresa,
CPF/CNPJ, CEI e o endereco do empregador.

n. Deve ser garantido o cadastro de, no minimo, 1.000 (mil) e, no maximo, 5.000
(cinco mil) faces.

o. Nobreak interno, com autonomia para no minimo 4 horas de funcionamento
na auséncia de energia elétrica.

p. Deve ser fornecido com fonte de alimentagdo de 100 a 240 VAC.

g. Calendario perpétuo, com opcdo de ajuste da data e hora e configuragdo do
horario de verdo.

r. Reconhecimento facial inteligente, realiza reconhecimento mesmo com é6culos,

mascaras e outros acessorios.

3.8 EMISSAO DE COMPROVANTE DE REGISTRO DE PONTO:
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a. O sistema de ponto deve ser capaz de emitir comprovantes de registro de
ponto, conforme exigido pela Portaria 671/2021. O comprovante deve conter, no
minimo, as seguintes informagoes:

b. Data e hora do registro de ponto (entrada, saida ou intervalo).

c. Nome completo e identificagdo Unica do empregado (numero de matricula ou
outro identificador).

d. Tipo de evento (entrada, saida, intervalo ou ajustes).

e. Autenticagdo do sistema (para garantir a integridade do registro).

f. Modalidades de Emissdo: O equipamento deve ser capaz de gerar o
comprovante de registro de ponto de forma impressa ou digital.

g. Emissao digital: O equipamento deverd permitir o envio digital do
comprovante via e-mail institucional ou disponibilizagdo por meio de portal ou
aplicativo, garantindo que o colaborador possa acessar o comprovante
imediatamente apds o registro.

h. Impressdao imediata: Caso o sistema inclua dispositivo de impressdo, o
comprovante devera ser gerado automaticamente apds o registro de ponto.

i. O relogio de ponto deverd ser capaz de comunicar visualmente ao empregado
quando o registro foi realizado com sucesso, por meio de feedbacks visuais e

sSonoros.

3.9 CARACTERISTICAS TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS:

a. O relogio de ponto devera usar tecnologia de biometria facial para autenticacdo
do usuario, com alta taxa de precisdo na identificacdo (minimo de 98% de taxa
de acerto).

b. tecnologia deve ser capaz de realizar o reconhecimento facial em condicbes
variadas de iluminagao, evitando falsos negativos ou falsos positivos.

c. O reconhecimento facial devera ser realizado em menos de 2 sequndos apos
a captura da imagem do empregado.

d. O sistema deve permitir a armazenagem segura das imagens faciais

capturadas e o correspondente registro de ponto.

3.10 CAMERA DE ALTA RESOLUCAO:
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a. A camera utilizada para a captura da biometria facial devera ser de alta
resolucao, com no minimo 2 MP, e devera ser capaz de realizar a captura da
imagem em diversos angulos (minimo de 180°).

b. A camera deve ser de tecnologia infravermelha ou com iluminacdo assistida

para garantir o bom funcionamento do sistema em ambientes com pouca luz.

3.11 SEGURANCA E INTEGRIDADE DOS DADOS:

a. Todos os registros de ponto devem ser armazenados de forma criptografada e
inviolavel, conforme as normas da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei
13.709/2018).

b. O sistema deve permitir auditorias periddicas e acesso restrito aos dados de

ponto, com controle de permissfes para acesso aos dados dos empregados.

3.12 ARMAZENAMENTO DE DADOS:

a. O relogio de ponto deve ser capaz de armazenar os dados, com capacidade
para exportacao desses dados para sistemas de folha de pagamento ou outros
sistemas de gestdao de ponto.

b. O armazenamento deve ser feito de forma compactada, sem perda de

informacodes criticas, e com backup automatico.

3.13 CONECTIVIDADE:

a. O equipamento devera oferecer conectividade via rede local (Ethernet ou WiFi)
para transmissdo automatica dos registros de ponto para o sistema central da
Fundacgao.

b. O sistema deve ser capaz de funcionar de maneira autbnoma e manter os
registros em caso de queda de rede, sincronizando os dados assim que a
conectividade for restabelecida.

c. A transmissdo da marcacdo de ponto devera ser automatica, através da
internet pelo proéprio reldgio de ponto ou por meio de software de transmissao
via internet instalado em computador da Fundacdo Hospital Santa Lydia,
diretamente ao software TOTVS RM (ou sistemas equivalentes), através de um

dos meios citados no item 3.14.
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d. A contratada devera disponibilizar, juntamente com os equipamentos de
relégio de ponto com marcacao facial, o sistema de software, com backup diario,
necessario para o pleno funcionamento dos equipamentos.

e. Médulo de cadastro de empregados e biometria facial, permitindo inclusao e
atualizacao.

f. Comunicacdo automatica com os relégios de ponto, para envio e recebimento
de informacoes (cadastros, marcacgoes, etc.).

g. Recebimento e armazenamento das marcacdes de ponto realizadas nos
equipamentos, em conformidade com a Portaria MTP n°® 671/2021 e demais
normas vigentes.

h. Exportagdo dos dados em formato compativel com o sistema de folha de
pagamento software TOTVS RM (ou sistemas equivalentes).

i. Acesso por meio web, com perfis de usuario e controle de permissdes.

j. Disponibilizar exportacdo das marcacoes de ponto em formatos compativeis
com os principais sistemas de folha de pagamento (TXT, CSV, XML, API REST).
k. O sistema devera receber atualizacoes periddicas e corretivas, sem custo
adicional durante a vigéncia do contrato.

I. Sempre que houver atualizacdo normativa (Portarias MTP ou MTE), o sistema

devera ser ajustado automaticamente para garantir conformidade.

3.14 INTEGRAGAO COM SOFTWARE TOTVS RM:

a. O sistema de ponto deve ser totalmente compativel com o software TOTVS RM
(ou sistemas equivalentes), na linha de Gestdo de Pessoas, especialmente nas
funcionalidades de controle de jornada de trabalho e ponto eletronico.

b. Importagdo e Exportacdo de Dados: O relégio de ponto deve permitir a
importagdo e exportacdo automatica de dados para o software TOTVS RM (ou
sistemas equivalentes), em formatos compativeis, como CSV, XML ou API, com
a funcionalidade de sincronizagao dos registros de ponto em tempo real ou com
agendamento.

c. Integragdo com Folha de Pagamento e Controle de Jornada: Os dados
capturados (entrada, saida, intervalo, horas extras, etc.) devem ser enviados

automaticamente ao moédulo de Controle de Jornada e ao Mddulo de Folha de
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Pagamento do TOTVS RM (ou sistemas equivalentes), para processamento e
fechamento da folha.

d. Validagdo de Ponto: O sistema deve ser capaz de validar o ponto no TOTVS RM
(ou sistemas equivalentes), sinalizando registros incorretos, falta de identificagéo

ou inconsisténcias de horario para que possam ser ajustados, quando necessario.

3.15 INTEROPERABILIDADE:

a. O equipamento deve ser compativel com os sistemas operacionais utilizados
pela Fundacao, como Windows, Linux e Android, para permitir a integracdo direta
ou por meio de middleware.

b. A solugdo deve incluir interfaces de configuragdo e suporte técnico para
garantir que a integracdo com o TOTVS RM (ou sistemas equivalentes), seja

realizada de forma simples e sem falhas.

3.16 CAPACIDADE DE IDENTIFICACAO DE MULTIPLOS USUARIOS:

a. O sistema deve ser capaz de identificar e registrar o ponto de multiplos
colaboradores simultaneamente, em locais com grande fluxo, sem perda de
desempenho.

3.17 MANUTENGCAO E SUPORTE:

a. O fornecedor deve oferecer suporte técnico qualificado e manutencgdo
preventiva e corretiva, conforme ja mencionado, para garantir o funcionamento
adequado dos equipamentos durante o periodo contratual.

b. O tempo de resposta para a resolucdo de falhas nos equipamentos devera ser
compativel com os SLA's estabelecidos no contrato.

c. Devera ser fornecido treinamento para a equipe da Fundagdo sobre a
integracdo do reldgio de ponto com o TOTVS RM (ou sistemas equivalentes), para

que possam utilizar e configurar o sistema corretamente.

3.18 EXIGENCIAS ADICIONAIS (PORTARIA 671/2021 E TOTVS RM):
a. Garantia de Registro Inalteravel: Os registros de ponto gerados pelos
equipamentos devem ser inviolaveis, exceto em casos devidamente justificados

e registrados no sistema (como erros de operagdo ou falhas no reconhecimento).
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b. Backup de Dados e Recuperacdo: O relégio de ponto deve possuir
funcionalidades de backup e redundéncia para prevenir a perda de dados em

caso de falha de equipamento ou erro técnico.

3.19 CONFORMIDADE LEGAL:

a. O equipamento deve atender a todas as exigéncias legais e normativas
aplicaveis, incluindo a Portaria 671/2021 do Ministério do Trabalho e Emprego,
gue regulamenta a utilizacdo de sistemas eletronicos para controle de ponto e
biometria facial, além de estarem em conformidade com as regulamentacdes da
LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados) e demais normas relacionadas.

b. O equipamento devera permitir a consultoria e auditoria por parte de 6rgdos
competentes, como o Ministério do Trabalho, quando solicitado.

3.20 EQUIPAMENTO DE CADASTRO (1 UNIDADE)

a. Equipamento com as mesmas caracteristicas técnicas dos relégios de ponto
com reconhecimento facial, destinado exclusivamente ao cadastro inicial de
colaboradores, incluindo o registro da biometria facial, matricula e dados
pessoais, Este equipamento fornecido ficaréa em tréansito entre as unidades e
devera permitir o cadastramento manual e/ou por meio de importagao.

3.21 LOCAIS DA INSTALACAO DO REGISTRADOR ELETRONICO
BIOMETRICO DE PONTO:

CONTRATO

HOSPITAL MUNICIPAL
FRANCISCO DE ASSIS

HOSPITAL SANTA LYDIA

SERERP

UBDS VILA VIRGINIA - Dr.
Marco Anténio Sahao

UBS CRISTO REDENTOR - Dr.
Luiz Gaetani

UBS QUINTINO I - Zeferino
Vaz - Quintino I

Rua Luiz Zaccaro, 53, Solar
Boa Vista, Ribeirdo Preto/SP

Rua Tamandaré, 434, Campos
Eliseos, Ribeirao Preto/SP

Rua Bruno Pelicani, 70,
Quintino Facci II, Ribeirdo
Preto/SP

Rua France da Rocha, 1.270,
Centro, Ribeirdo Preto/SP

Rua Zilda Faria, 675, Cristo
Redentor, Ribeirdo Preto/SP
Rua César Montagnana, 35,
Quintino Facci I, Ribeirdo
Preto/SP

FUNDAGCAQ HOSPITAL SANTA LYDIA

02 RELOGIO DE PONTO

05 RELOGIOS DE PONTO

01 RELOGIO DE PONTO

02 RELOGIO DE PONTO

02 RELOGIO DE PONTO

02 RELOGIO DE PONTO
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Avenida Treze de Maio, 353,

Jardim Paulistano, Ribeirda 02 RELOGIO DE PONTO
Preto/SP

UPA LESTE - Dr. Luis Atilio
Losi Viana

Avenida General Euclydes de
UPA NORTE - Nelson Mandela

Distéits Nota Figueiredo, 295, Adelino 02 RELOGIO DE PONTO
Simioni, Ribeirdo Preto/SP
UPA OESTE - Pref®, Dr. Joao Rua Teresina, 678,
José Carneiro UPA Sumarezinho, Ribeirdo 02 RELOGIO DE PONTO
Sumarezinho Preto/SP

Avenida Maurilio Biagi, 1510

SEDE Administrativa 3
Ribeirdo Preto/SP 11 RELOGIOS DE PONTO

Avenida Jeronimo Gongalves,

CAPS 11T AD '
466, Centro, Ribeirdo Preto/SP st i o

Avenida Maurilio Biagi, 1510
SEDE Administrativa L ’ Qe Dk
Ribeirdo Preto/SP CADASTRO 1 UNIDADE
34 RELOGIOS DE

TOTAL DE EQUIPAMENTOS
PONTO

4. REQUISITOS TECNICOS

Os reldgios de ponto devem atender aos seguintes requisitos técnicos minimos:
a. Tecnologia de biometria facial com alta taxa de reconhecimento e capacidade
de funcionamento em diferentes condigdes de iluminagao.

b. Armazenamento de dados localmente, com possibilidade de exportacao para
sistemas externos.

c. Conectividade com rede local (Wi-Fi ou cabo Ethernet) para transmissdo de
dados.

d. Possibilidade de integragdo com sistemas de gestdo de ponto e folha de
pagamento.

e. Facilidade de uso e interface amigavel, com tela de facil leitura.

f. Cameras de alta resolugdao (minimo de 2 MP) para captura da biometria facial.
g. Sistema de backup de dados para prevenir perdas em caso de falhas técnicas.

h. O ndo atendimento as especificacdes técnicas descritas deste Termo e no Edital

implicara na desclassificagdo da proposta apresentada.
i. A comprovacao do atendimento as caracteristicas técnicas especificadas neste
Termo e no Edital dar-se-a por meio de catdlogos, manuais e publicagbes

originais.
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j. A proposta apresentara com clareza a marca, 0 modelo, o tipo, a configuragao
e outras informacbes aplicdveis e necessdrias a perfeita caracterizacdo do
dispositivo ou componente proposto, de forma permitir a correta identificagao
deste na documentacdo técnica apresentada.

k. As propostas serao analisadas por equipe de técnicos da CONTRATADA, no
transcorrer do Pregdo, para fins de verificacdo do atendimento as caracteristicas
dos equipamentos especificados neste Termo e no Edital.

l. A falta de informacgao técnica e incompatibilidade destas com as caracteristicas
especificadas implicara a desclassificagdo da proposta.

m.Os produtos e/ou servicos deverdao ser entregues e/ou prestados
rigorosamente dentro das especificagdes estabelecidas neste Termo, no Edital e
seus anexos, sendo que a inobservancia desta condicao implicara na recusa, com

a aplicacdo das penalidades contratuais.

5. PRAZOS E CRONOGRAMA DE EXECUCAO

5.1. PRAZO DE ENTREGA E INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS

a. Prazo de entrega dos equipamentos: O fornecedor devera entregar todos os
33 (trinta e trés) relogios de ponto com biometria facial e as cameras necessarias
para captura da biometria facial e 1 (um) equipamento adicional, destinado
exclusivamente ao cadastro de empregados no prazo maximo de 15 (quinze) dias
corridos apos a assinatura do contrato.

b. Prazo de instalacdo e configuracdo: Apos a entrega dos equipamentos, o
fornecedor devera realizar a instalacdo e a configuracdo dos sistemas no prazo
maximo de 5 (cinco) dias corridos, garantindo que todos os relégios de ponto
estejam operacionais e conectados a rede local, além de realizar a integracéo
com o software TOTVS RM (ou sistema de folha de pagamento que estiver em
uso no momento da instalagao) conforme as especificacbes técnicas.

c. Testes e validagdo: Apos a instalagdo, a equipe técnica do fornecedor deverd
realizar testes completos de funcionamento dos reldgios de ponto, incluindo a
validagdo do reconhecimento biométrico facial e a correta integracdo com o
TOTVS RM (ou sistema de folha de pagamento que estiver em uso no momento

da instalagdo). Os testes deverdo ser concluidos dentro de 2 (dois) dias Uteis
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apos a instalacdo, e o sistema devera ser considerado finalizado e pronto para
uso no prazo de 20 (vinte) dias corridos apds a assinatura do contrato.
5.2. CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO:

Assinatura do contrato - Fundacgao e Fornecedor

Até 15 dias (teis apos
Entrega dos equipamentos assinatura Fornecedor

Ate 05 dias Uteis apos entrega

Instalagdo e configuragao Fornecedor

Durante a instalagdo e

Integracdo com TOTVS RM . &
configuragéo

Fornecedor
Teste 2 validagéo de Até 02 dias Uteis apos
funcionamento instalacdo

Até 05 dias Uteis apds a

. . i ornecedor
Treinamento dos empregados instalagao Forn

5.3 TREINAMENTO E SUPORTE:

a. treinamento dos empregados da Fundacgdo sera realizado dentro de 5 (cinco)
dias (teis apds a instalacdo dos equipamentos. Esse treinamento incluird a
operagao dos reldgios de ponto e o uso da tecnologia de biometria facial, além
de como realizar a consulta e a exportacdo de dados para o TOTVS RM (ou
sistema de folha de pagamento que estiver em uso no momento da instalacao).
b. O suporte técnico remoto estara disponivel a partir do momento da instalagdo,
com um tempo de resposta de até 2 (duas) horas Uteis para problemas criticos.
6. SLA - NIVEL DE SERVICO

A empresa contratada devera garantir os seguintes prazos de resposta e
resolucdo para a manutengao dos equipamentos:
6.1 MANUTENCAO PREVENTIVA:

a. Inspecdo dos equipamentos: mensal, com relatorios detalhados sobre o
estado de funcionamento de cada equipamento.

b. Atualizacdes de software e ajustes de calibragdo: sempre que necessario, sem
custos adicionais.

6.2 MANUTENCAO CORRETIVA:

a. Tempo de resposta: até 2 (duas) horas Uteis apos a notificacdo do problema.

FUNDACAQ HOSPITAL SANTA LYDIA
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b. Tempo de resolugdo: até 24 (vinte e quatro) horas (teis, em caso de falhas no
sistema, ou até 48 (quarenta e oito) horas uteis, para falhas que necessitem de
reposicao de pecas ou equipamentos.

6.3 DISPONIBILIDADE DE EQUIPAMENTOS SUBSTITUTOS:

a. Em caso de falha critica nos equipamentos, a empresa devera fornecer um
equipamento substituto no prazo maximo de 24 horas, até que o defeito seja
resolvido.

7. OBRIGACf)ES DA CONTRATADA

Garantir o fornecimento de equipamentos novos e de boa qualidade, bem como
a instalacdo e manutengao dos mesmos.
a. Fornecer equipamento para coleta da biometria facial para cadastro dos

colaboradores.

b. Fornecer suporte técnico qualificado durante todo o periodo de locagao.

c. Manter os registros de manutencao e inspecdao dos equipamentos e fornecer
relatérios periddicos a Fundagao.

d. Responsabilizar-se pela troca de pecgas defeituosas e garantir que os
equipamentos atendam aos requisitos técnicos estabelecidos. Os custos das
manutengdes e substituicbes de pecas e de equipamentos sao de total
responsabilidade da CONTRATADA.

e. Guardar sigilo e a integridade das informacgdes a que tiver acesso.

f. Ser responsavel por todas as despesas concernentes aos seus empregados
decorrentes da execucao dos servicos objeto deste Contrato.

g. Manter os seus empregados devidamente identificados por cracha.

h. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo, seja qual for, desde
que praticada por seus empregados quando da execucdo dos servicos objeto
deste contrato.

i.Comunicar a Fundagéao, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente
e prestar os esclarecimentos que esta julgar necessarios.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

a. Disponibilizar o espaco fisico adequado para a instalagdo dos equipamentos.
b. Garantir o acesso dos profissionais da empresa contratada desde que
devidamente identificados para a realizagdo da instalagdo, manutencdo e
inspecoes.

c. Cumprir com as obrigagdes financeiras previstas no contrato de locagdo.

9. CONDICOES DE PAGAMENTO

FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA
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O pagamento sera efetuado através de Ordem Bancaria (ou de Ordem Bancaria
Fatura), até o dia 10 (dez) do més subsequente apds a apresentacdo da nota
fiscal/fatura, atestada pelo responsavel pelo recebimento dos itens para os
pagamentos mensais, sendo esta condicdo indispensavel a que se processe o
pagamento.

10. VIGENCIA

A locagao dos equipamentos terda um prazo inicial de 36 (trinta e seis) meses,
devido a complexidade que envolve esse tipo de contratacdo desde a fase de
importacdo de dados, implantacdo, treinamento, visto que envolve diversos
setores e obrigagOes trabalhistas, legais e tributarias, podendo ainda, ser
prorrogada até o limite permitido por Lei, conforme interesse da Fundacédo e
mediante avaliagao de desempenho dos servicos.

11. DISPOSIGCOES FINAIS

Este Termo de Referéncia podera ser alterado, em comum acordo entre as partes,
desde que respeitados os principios da legislagdo vigente e as necessidades da
Fundacao.

Ribeirdo Preto/SP, 14 de novembro de 2025.

Documento assinada digitalimente

o w FERNANDA FRUJUELLO DA SILVA
g Il Data: 1471272025 12:17:05-G300

verifique em hitps://validar.iti.gav.br

Fernanda Frujuello da Silva
Coordenadora de Recursos Humanos
Fundagdo Hospital Santa Lydia
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ANEXO LC-01 - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGCAO

CONTRATANTE: FUNDACAQ HOSPITAL SANTA LYDIA

CONTRATADO: PONTOTECH COMERCIO E DESENVOLVIMENTO DE
SOFTWARE LTDA.

PROCESSO N° (DE ORIGEM): 217/2025

OBJETO: Locagao de 33 (trinta e trés) equipamentos de controle de
ponto eletronico com tecnologia de reconhecimento facial, incluindo a
prestacao dos servigos de manutengdo preventiva e corretiva, conforme
prazos e niveis de servico (SLA) estabelecidos. Além disso, contempla a
disponibilizagdo de 1 (um) equipamento adicional, destinado
exclusivamente ao cadastro de empregados, com sistema de integragao
entre os reldgios, permitindo que os registros de ponto sejam realizados
em qualquer unidade da Fundagdo Hospital Santa Lydia,
independentemente do local de lotagdo do empregado, totalizando a
quantidade de 34 (trinta e quatro) equipamentos, conforme as
quantidades descritas no Termo de Referéncia pelo periodo de 36 (trinta
€ seis) meses.

Pelo presente TERMO, nos, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:
a) O ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o

acompanhamento de sua execugao contratual, estardo sujeitos a analise e
julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, cujo tramite
processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das
manifestagdes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em consonéncia com o
estabelecido na Resolugdo n® 01/2011 do TCESP;

c) Além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e
DecisbGes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo,
serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo,
parte do Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo, em conformidade com
o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais,
conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) As informacOes pessoais dos responsaveis pela contratante e
interessados estdo cadastradas no moddulo eletronico do “Cadastro
Corporativo TCESP - CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das
Instrugées n°01/2020, conforme “Declaragdo(des) de Atualizacdo
Cadastral” anexa (s);

e) E de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados

FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA
Rua Tamandaré, 434 — CEP 14.085-070 - Campos Eliseos
Ribeirdo Preto / S.P. — Tel.(16) 3605 4848
CNPJ-MF n2 13.370.183/0001-89 Inscr. Municipal n® 149977/01




FUNDAGAD

Santalydia CONTRATO

sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e
consequente publicagdo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e
regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais
couber.

Ribeirao Preto/SP, 18 de fevereiro de 2026.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome: Cassia Amaro Batista de Santana - CPF/MF 349.730.468-92
Cargo: Diretora Administrativa

CONTRATANTE:

Nome: Cassia Amaro Batista de Santana - CPF/MF 349.730,468-92

Cargo: Diretora Administrativa - Ordenadora de despesas

Assinatura: Lo
JARLES B

CONTRATADO: i e

Nome: Jarles Luiz Schmitt -~ CPF: 759.541.509-82 LUIZE s e

Cargo: Administrador SCHMITT:7 je

Assinatura: 5954150982 i wnsoer,
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