FUNDAGAO

santdlydia

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

PROCESSO N2 164/2025
PREGAO ELETRONICO N2 90064/2025

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de impressao,
copia e digitalizagdo, a partir do fornecimento de equipamentos (impressora,
multifuncional, scanners e impressoras térmicas), contemplando assisténcia técnica,
instalacao de software de monitoramento de impressdes e consumo de suprimentos,
manutengdo preventiva e corretiva com reposi¢cao de pegas e componentes, suporte
técnico e fornecimento de suprimentos (EXCETO PAPEL, ETIQUETAS E RIBBON) na
modalidade de comodato aluguel mensal dos equipamentos e por pagamento de valor
mensal por pagina impressa pelo periodo de 60 (sessenta) meses.

EMPRESA: SULUNEXT TECNOLOGIA E SOLUCOES INTEGRADAS LTDA |CNPJ
46.312.889/0001-43:

Questionamento:

No dia 23.10.2025 a empresa supra mencionada solicitou via endereco de e-
mail institucional (fhsl.compras@hospitalsantalydia.com.br) 0s seguintes
esclarecimentos referente ao Edital do Pregdo n.2 90064/2025 cujo objeto é a
contratacdo de empresa especializada na prestacdao de servicos de impressao, copia e
digitalizacdo, a partir do fornecimento de equipamentos (impressora, multifuncional,
scanners e impressoras térmicas), contemplando assisténcia técnica, instalacdo de
software de monitoramento de impressdes e consumo de suprimentos, manutengdo
preventiva e corretiva com reposicao de pegas e componentes, suporte técnico e
fornecimento de suprimentos (EXCETO PAPEL, ETIQUETAS E RIBBON) na modalidade de
comodato aluguel mensal dos equipamentos e por pagamento de valor mensal por
pagina impressa pelo periodo de 60 (sessentas) meses, vejamos:

o “ltem 8.7.2 — Tipo 2 — Multifuncional PB A4:

O edital estabelece como requisito o “Tempo de Saida da
Primeira Pdgina (FPOT) menor do que 6 segundos”.

Nossa proposta contempla equipamento com tempo de
saida da primeira pdgina de 6 segundos, conforme especificagbes
de fdbrica. Solicitamos confirmacdo se tal desempenho poderd ser
considerado aceitdvel para fins de atendimento ao requisito.

e |Jtem 8.7.3 — Tipo 3 — Multifuncional Color A4:

O edital especifica “Tempo de Saida da Primeira Pdgina
(FPOT) menor do que 6,5 segundos”.

O modelo proposto por nossa empresa apresenta tempo de
saida de 6,7 segundos, de acordo com as informagdes técnicas do
fabricante. Solicitamos igualmente a confirmagdo se este valor serd
aceito dentro das tolerdncias técnicas previstas.
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8.7.5 - TIPO 5 — Impressoras Térmicas de
Etiquetas: solicito o modelo de referéncia”.

Primeiramente, importa observar que o referido questionamento é tempestivo
em observancia ao art. 164, caput da Lei 14.133/2025.

Ato continuo, visando retorno ao solicitado remetemos as informacgdes ao setor
de Tecnologia da Infomormacado da Fundagao Hospital Santa Lydia, o qual nos retornou
com os seguintes esclarecimentos, vejamos:

“Item 8.7.2 — Tipo 2 — Multifuncional PB A4:

O edital estabelece como requisito o “Tempo de
Saida da Primeira Pdgina (FPOT) menor do que 6
segundos”.

Nossa proposta contempla equipamento com
tempo de saida da primeira pdgina de 6 segundos,
conforme especificagbes de fdbrica. Solicitamos
confirmagcbo se tal desempenho poderd ser
considerado aceitdvel para fins de atendimento ao
requisito.

Resposta: Conforme previsto no Edital, serdo
aceitos apenas equipamentos com tempo de saida
da primeira pdgina (FPOT) inferior a 6 sequndos.
Considerando _que em relagdo ao que
temos hoje estamos diminuindo a velocidade de
impressdo, a compensacdo em tempo de saida da
primeira pdgina passa a ser muito importante para
experiéncia do usudrio final, especificamente nesse
item, podemos considerar menor ou igual a 6
segundos como dentro de limite de tolerdncia,
apenas para expandir ampla concorréncia G mais
modelos.

Item 8.7.3 — Tipo 3 — Multifuncional Color A4:

O edital especifica “Tempo de Saida da Primeira
Pdgina (FPOT) menor do que 6,5 segundos”.

O modelo proposto por nossa empresa apresenta
tempo de saida de 6,7 segundos, de acordo com as
informagbes técnicas do fabricante. Solicitamos
igualmente a confirmagdo se este valor serd aceito
dentro das tolerdncias técnicas previstas.

Resposta: Conforme _estabelecido no _ Edital,
somente serdo aceitos equipamentos com tempo
de saida da primeira pdgina (FPOT) inferior a 6,5
segundos. Valores superiores ndo atendem ao
requisito técnico exigido. Considerando que em
relacéo ao que temos hoje estamos diminuindo a
velocidade de impressdo, a compensacdo em
tempo de saida da primeira pdgina passa a ser
muito importante para experiéncia do usudrio final,
podemos considerar menor ou igual a 6,7 sequndos
como dentro de limite de tolerdncia, apenas para
expandir ampla concorréncia a mais modelos.
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e 8.7.5-TIPO 5 — Impressoras Térmicas de Etiquetas:
solicito o modelo de referéncia
Resposta: modelos de referéncia para impressora
térmica Zebra ZD 220 / Zebra ZD 240 / Zebra GTS00
/ Elgin L42 PRO .”

Sendo assim, remetemos a resposta aos questionamentos para sua empresa e
permanecemos a disposicdo para maiores esclarecimentos.

Ribeirdo Preto, 24 de outubro de 2025.

Documento assinado digitalmente

ub FABIOLA RODRIGUES DE OLIVEIRA
g Data: 24/10/2025 10:35:29-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br
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Pregoeira
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