FUNDAGAO

santdlydia

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

PROCESSO N2 145/2025
PREGAO ELETRONICO N2 90061/2025

OBIJETO: Contratacdo de empresa especializada em manutengao preventiva, corretiva e
higieniza¢do, com fornecimento de pecas em Equipamentos de Ar-Condicionado.

Empresa: BRAVO AR SERVICE COMERCIO MAQUINAS E EQUIPAMENTOS LTDA | CNPJ:
20.982.406/0001-24.

Questionamento:

No dia 06.10.2025 a empresa supra mencionada solicitou via endereco de e-
mail institucional (fhsl.compras@hospitalsantalydia.com.br) 0s seguintes
esclarecimentos referente ao Edital do Pregdo n.2 90061/2025 cujo objeto é a
Contratacdo de empresa especializada em manutencdo preventiva, corretiva e
higienizacdo, com fornecimento de pecas em Equipamentos de Ar-Condicionado,
vejamos:

“PERGUNTA 01

Faz parte do escopo do contrato a andlise da qualidade do ar?

PERGUNTA 02

Qual a periodicidade da andlise da qualidade do ar?

PERGUNTA 03

Qual a quantidade de pontos de coleta para andlise laboratorial do
ar?

PERGUNTA 04

Qual a drea total construida (m?) de cada prédio a ser atendido?

PERGUNTA 05

Cada prédio é composto de quantos andares?

PERGUNTA 06

Solicita-se acesso ao projeto original e ao projeto “as built” dos
prédios atendidos.

PERGUNTA 07

Existe algum prazo definido para atendimento e solugdo de
chamados corretivos?

PERGUNTA 08

Servigos corretivos emergenciais deverdo ser atendidos em qual
prazo?
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PERGUNTA 09

No caso de troca de pega ou abertura de rede frigorigena, o prazo
poderda ser estendido pela contratante mediante justificativa, correto?

PERGUNTA 10

Faz parte do escopo a limpeza robotizada?
PERGUNTA 11

Qual a periodicidade da limpeza robotizada?
PERGUNTA 12

Qual a quantidade de metros lineares prevista para limpeza
robotizada?

PERGUNTA 13

Quais prédios receberdo limpeza robotizada?

PERGUNTA 14

Qual a idade média dos equipamentos do parque de mdquinas?
PERGUNTA 15

Todos os equipamentos estardo operacionais no inicio do contrato?
PERGUNTA 16

Existem unidades jd com manuteng¢des corretivas pendentes?
PERGUNTA 17

Qual a quantidade de equipamentos inoperantes que demandam
manuteng¢do imediata?

PERGUNTA 18

Qual a atual ou ultima empresa contratada para execugdo dos
servigos?

PERGUNTA 19

A Administragdo disponibiliza histérico de chamados corretivos
anteriores? Se sim, qual a média de chamados computado?

PERGUNTA 20

Filtros (G2 a G5, M2 a M5, HEPA, Bolsa e similares) serdo com 6nus
da contratante?

PERGUNTA 21

Compressores e placas seréo com énus da contratante?
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PERGUNTA 22
O fornecimento de gds refrigerante serd com 6nus da contratante?
PERGUNTA 23

No caso de intervengdes corretivas, a substituigdo de gds e dleo serd
de responsabilidade da contratante?

PERGUNTA 24

Tubos de cobre, isolantes, vdlvulas, motoventiladores, serpentinas e
pegas em geral serdo com énus da contratante?

PERGUNTA 25

Servigos de instalagdo, remogdo ou alteragées no sistema central de
climatizagdo fazem parte do escopo?

PERGUNTA 26

Servicos na rede elétrica da contratante (antes do disjuntor/quadro)
fazem parte do escopo?

PERGUNTA 27

Servigos de retifica de motor e compressor séo de responsabilidade
da contratante ou contratada?

PERGUNTA 28

Servigos de remogdo de revestimentos (gesso, alvenaria, reboco,
forro), esquadrias ou vidros fazem parte do escopo?

PERGUNTA 29

Servicos de remogdo e recomposicdo de vidros e esquadrias
metdlicas fazem parte do escopo?

PERGUNTA 30

Existem equipamentos instalados em altura que exigem
cumprimento da NR-357?

PERGUNTA 31

Qual o quantitativo minimo de profissionais esperado para execugdo
dos servigos?

PERGUNTA 32

Existe exigéncia de plantdo técnico ou sobreaviso para atendimentos
fora do hordrio comercial ou finais de semana?

PERGUNTA 33

E obrigatdria vistoria técnica no local ou apenas declaragéo?
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PERGUNTA 34

Considerando o impacto direto do acesso aos ambientes no
cumprimento do cronograma mensal do PMOC, gostariamos de confirmar:

O acesso aos locais € livre, permitindo a execugdo dos servicos de
manutengdo preventiva e corretiva em qualquer hordrio de segunda a sexta-
feira (08h as 17h), ou serd necessdrio realizar agendamento prévio junto a
fiscalizagdo do contrato?

Ressaltamos que eventuais restricbes de acesso podem dobrar o
tempo necessdrio para execugdo das atividades, em razdo dos periodos de
espera, influenciando diretamente na disponibilidade da mdo de obra e no
cumprimento dos prazos estabelecidos.

PERGUNTA 35
E permitido trabalhar aos finais de semana?
PERGUNTA 36

08.02.07. Que apresente prego manifestamente inexequivel.
08.02.07.01. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global
ou unitdrios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos
dos insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda
que o ato convocatdrio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalagbes de propriedade do
proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneragdo.

Lances inferiores a 75% do valor orgcado serdo considerados
inexequiveis?

PERGUNTA 37

Em qual momento serd divulgado o valor orgado pela
Administra¢éo?

PERGUNTA 38

Serd exigida garantia adicional para propostas inferiores a 85% do
valor or¢ado (art. 59, §59)?

PERGUNTA 39

Os servigcos do certame sdo do tipo servicos comuns ou servigcos de
engenharia?

PERGUNTA 40
Lance serd pelo valor mensal, anual ou global para 24 meses?
PERGUNTA 41

4.9. Em caso de manutengdo corretiva, a Contratada obriga-se a
especificar corretamente a relagdo de todo material a ser usado no reparo,
devendo encaminhar or¢camento para apreciagdo do Departamento de
Manuten¢do da Fundagdo Hospital Santa Lydia; 4.10. Ficaréd sob a
responsabilidade da Contratante a autorizagéo para substitui¢do ou aplicagdo
de pecas/material ou servicos, desde que comprovada sua necessidade. As
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pegas ou servicos deverdo ser relacionados com especificagdes detalhadas,
para andlise sobre sua substitui¢do ou execugdo; 4.11. Todo e qualquer servigo
ou peca a ser aplicado deverd ser apresentado a Contratante, com copia da
sua nota fiscal para simples controle de evidéncia e rastreabilidade do servigo
e/ ou pega;

- Todas as pegas sserGo fornecidas pela contratada e
posteriormente ressarcidas pela contratante a contratada por verba
empenhada fora do valor de 488.180,16, correto?

PERGUNTA 42

4.9. Em caso de manutengdo corretiva, a Contratada obriga-se a
especificar corretamente a relagdéo de todo material a ser usado no reparo,
devendo encaminhar or¢camento para apreciagdo do Departamento de
Manutengdo da Fundagdo Hospital Santa Lydia; 4.10. Ficard sob a
responsabilidade da Contratante a autorizagdo para substitui¢éo ou aplicagdo
de pecas/material ou servicos, desde que comprovada sua necessidade. As
pegas ou servigcos deverdo ser relacionados com especificagdes detalhadas,
para andlise sobre sua substitui¢do ou execugdo; 4.11. Todo e qualquer servigo
ou peca a ser aplicado deverd ser apresentado a Contratante, com copia da
sua nota fiscal para simples controle de evidéncia e rastreabilidade do servigo
e/ ou pega;

- A cépia da nota fiscal para simples controle de evidéncia é a Nota
Fiscal emitida pela Contratante e esta Nota Fiscal serd de servigos, correto?

PERGUNTA 43

4.21.Servicos de Instalacdo/Desinstalacdo: A contratada deverd
realizar servicos de instalagdo e desinstalagdo de equipamentos de ar-
condicionado, sempre precedidos de solicitagdo formal da contratante e
apresentagdo de orgamento detalhado, para prévia autorizagéo e empenho. A
execugdo deve observar normas técnicas da ABNT e da Anvisa.

- Tendo em vista que o objeto do contrato € objeto deste contrato
constitui-se na Contratagdo de empresa especializada em Manutengéo

Preventiva e Corretiva de aparelhos de ar condicionado do Hospital
Santa Lydia e Unidades de Satde gerenciadas

pela Fundagdo, pelo periodo de 12 (doze) meses, os orgcamentos para
instalagdo e desinstalagéo referem-se a servigos de mdo de obra de instalagéo
juntamente com os insumos e pegas necessdrios a instalagéo/desinstalacéo de
equipamentos de ar condicionado, correto?

PERGUNTA 44

4.19.1. Comprovagdo de aptiddo da empresa para desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas com o objeto desta
licitagéo, através de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, registrado(s) na entidade profissional competente.

- Existe um quantitativo e tempo minimos de comprovagdo de
prestacdo de servicos? Exemplo 250 equipamentos (50% do parque de
mdquinas do escopo da presente licitagdo) pelo prazo de 1 ano ininterrupto
com possibilidade de somatdrio de atestados.

PERGUNTA 45

CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUCAO 10.1 As condigdes de

garantia de execugdo serdo estipuladas no Termo de Referéncia.
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- Deverd ser apresentada garantia de execug¢do de 5% do valor do
contrato?

PERGUNTA 46

- O presente certame NAO E SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
certo? Exemplo: Proposta Vencedora no valor estimado de RS 488.180,16, o
valor pago mensalmente para atendimento mensal e quinzenal conforme
periodicidade do PMOC do edital sera 40.681,68, correto?”

Primeiramente, importa observar que o referido questionamento é tempestivo
em observancia ao art. 164, caput da Lei 14.133/2025.

Ato continuo, visando retorno ao solicitado remetemos as informacdes ao setor
de Planejamento e Manutenc¢do da Fundacdo Hospital Santa Lydia, o qual nos retornou
com os seguintes esclarecimentos, vejamos: “....

PERGUNTA 01
Resposta: N/A

PERGUNTA 02
Resposta: N/A

PERGUNTA 03
Resposta: N/A

PERGUNTA 04
Resposta: 55.000 M?

PERGUNTA 05
Resposta: Somente o Hospital Santa Lydia é composto por 3
pavimentos, os demais prédios somente com pavimentos térreos

PERGUNTA 06
Resposta: ndo possuimos

PERGUNTA 07

Resposta:

6. DESCRICAO DO SERVICO.

6.1. Manutengdo Corretiva: de Segunda a Sexta (08:00 as
17:00) e Sabados, Domingos e Feriados, quando houver necessidade
de manutencdo corretiva em todas as unidades descritas no Item 1.1.
deste Termo de Referéncia.

6.1.1. A contratante fard os chamados por telefone
disponibilizado pela contratada e informara se o chamado é simples
ou de urgéncia.

Chamados simples: deverdo ser atendidos em até 24 horas
corridas apos sua abertura e serdo atendidos de segunda a sexta
(08:00 as 17:00), chamados abertos em véspera de feriado e as sextas
terdo as horas dos feriados, sdbados e domingos descontadas do prazo
de 24 horas.
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Chamados de urgéncia: deverdo ser atendidos em até 2 horas
da abertura do chamado, a qualquer dia e hordrio.

6.1.2. Atendimento ininterrupto (24 horas):
A Contratada devera disponibilizar atendimento 24 horas por dia, 7
dias por semana, incluindo sabados, domingos e feriados, para
unidades e setores considerados essenciais pela Fundagdo Hospital
Santa Lydia (ex.: farmacia, urgéncia, UTI, laboratdrio, servidor de
informatica etc.).

PERGUNTA 08

Resposta:

6. DESCRICAO DO SERVICO.

6.1. Manutengdo Corretiva: de Segunda a Sexta (08:00 as
17:00) e Sabados, Domingos e Feriados, quando houver necessidade
de manutengao corretiva em todas as unidades descritas no Item 1.1.
deste Termo de Referéncia.

Chamados de urgéncia: deverdo ser atendidos em até 2 horas
da abertura do chamado, a qualquer dia e horério.

PERGUNTA 09
Resposta: Sim.

PERGUNTA 10
Resposta: Ndo.

PERGUNTA 11
Resposta: N/A

PERGUNTA 12
Resposta: N/A

PERGUNTA 13
Resposta: N/A

PERGUNTA 14
Resposta: ~7 anos

PERGUNTA 15
Resposta: Nao

PERGUNTA 16
Resposta: Pode ser verificado em Visita Técnica agendada

PERGUNTA 17
Resposta: Pode ser verificado em Visita Técnica agendada

PERGUNTA 18

Resposta: Essa informagdo podera ser acessada através:
https://hospitalsantalydia.com.br/transparencia/compras/contratos/
2022

PERGUNTA 19
Resposta: Sim, devera ser verificado por unidade in loco
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PERGUNTA 20

Resposta:

CONFORME TERMO DE REFERENCIA (ANEXO 1)

OBRIGAC@ES DA CONTRATADA:

4.1. Realizar levantamento e listagem de todas as pegas e
componentes que possam necessitar de trocas em manutengdes
corretivas e fornecer a Fundagdo Hospital Santa Lydia com brevidade,
pois a partir desta serd providenciado a aprovacdo do referido
orgamento pelo setor responsavel afim de dar velocidade aos reparos;

4.5, Fornecer todas as pecas, ferramentas, instrumentos
de qualidade e material incluindo o transporte até o local onde serdao
executados os servigos, o transporte vertical e horizontal, ferramentas
de trabalho, bem como suas aplica¢Ges indispensaveis para a execugado
dos servicos objeto deste Termo de Referéncia;

PERGUNTA 21

Resposta:

CONFORME TERMO DE REFERENCIA (ANEXO 1)

OBRIGACOES DA CONTRATADA:

4.1. Realizar levantamento e listagem de todas as pecas e
componentes que possam necessitar de trocas em manutengdes
corretivas e fornecer a Fundagdo Hospital Santa Lydia com brevidade,
pois a partir desta serd providenciado a aprovag¢do do referido
orgamento pelo setor responsavel afim de dar velocidade aos reparos;

4.5. Fornecer todas as pecas, ferramentas, instrumentos
de qualidade e material incluindo o transporte até o local onde serdao
executados os servicos, o transporte vertical e horizontal, ferramentas
de trabalho, bem como suas aplica¢Ges indispensaveis para a execugado
dos servicos objeto deste Termo de Referéncia;

PERGUNTA 22

Resposta:

CONFORME TERMO DE REFERENCIA (ANEXO 1)

OBRIGACOES DA CONTRATADA:

4.1. Realizar levantamento e listagem de todas as pecas e
componentes que possam necessitar de trocas em manutengdes
corretivas e fornecer a Fundacgdo Hospital Santa Lydia com brevidade,
pois a partir desta serd providenciado a aprovag¢do do referido
orcamento pelo setor responsavel afim de dar velocidade aos reparos;

4.5, Fornecer todas as pegas, ferramentas, instrumentos
de qualidade e material incluindo o transporte até o local onde serdo
executados os servicos, o transporte vertical e horizontal, ferramentas
de trabalho, bem como suas aplica¢Ges indispensaveis para a execugado
dos servicos objeto deste Termo de Referéncia;

PERGUNTA 23

Resposta:

CONFORME TERMO DE REFERENCIA (ANEXO 1)

OBRIGACOES DA CONTRATADA:

4.1. Realizar levantamento e listagem de todas as pecas e
componentes que possam necessitar de trocas em manutengdes
corretivas e fornecer a Fundagao Hospital Santa Lydia com brevidade,
pois a partir desta serd providenciado a aprovag¢do do referido
orcamento pelo setor responsavel afim de dar velocidade aos reparos;
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4.5, Fornecer todas as pecas, ferramentas, instrumentos
de qualidade e material incluindo o transporte até o local onde serao
executados os servigos, o transporte vertical e horizontal, ferramentas
de trabalho, bem como suas aplica¢des indispensaveis para a execugao
dos servicos objeto deste Termo de Referéncia;

PERGUNTA 24

Resposta:

CONFORME TERMO DE REFERENCIA (ANEXO 1)

OBRIGACOES DA CONTRATADA:

4.1. Realizar levantamento e listagem de todas as pegas e
componentes que possam necessitar de trocas em manutengdes
corretivas e fornecer a Fundagdo Hospital Santa Lydia com brevidade,
pois a partir desta serd providenciado a aprovacdo do referido
orcamento pelo setor responsavel afim de dar velocidade aos reparos;

4.5. Fornecer todas as pecas, ferramentas, instrumentos
de qualidade e material incluindo o transporte até o local onde serdao
executados os servigos, o transporte vertical e horizontal, ferramentas
de trabalho, bem como suas aplicagdes indispensaveis para a execugdo
dos servicos objeto deste Termo de Referéncia;

PERGUNTA 25
Resposta: N/A

PERGUNTA 26

Resposta:

Servicos da rede elétrica antes do disjuntor é de
responsabilidade da contrante.

PERGUNTA 27

Resposta:

CONFORME TERMO DE REFERENCIA (ANEXO 1)

OBRIGAC@ES DA CONTRATADA:

4.9. Em caso de manuten¢do corretiva, a Contratada
obriga-se a especificar corretamente a relacdo de todo material a ser
usado no reparo, devendo encaminhar orgamento para apreciagao do
Departamento de Manuteng¢do da Fundag¢do Hospital Santa Lydia;

PERGUNTA 28
Resposta: Sim.

PERGUNTA 29
Resposta: Sim.

PERGUNTA 30

Resposta:

CONFORME TERMO DE REFERENCIA (ANEXO 1)

OBRIGACOES DA CONTRATADA:

4.38. Utilizar os equipamentos de prote¢do individual
(EPI's), elencados em legislacdo especifica e descrita no PPRA como
necessarios e obrigatérios e deverdo ser fornecidos pela Contratada
aos seus empregados envolvidos diretamente na execu¢do dos
servigos descritos;
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4.17.  Apresentar programas, quando se aplica, de controle
de seguranga, conforme exigéncia do Servico Especializado em
Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho SESMT da
Contratante: PGR — Programa de Gerenciamento de Riscos dos locais
de prestacdo dos servigos. Apresentar certificados de capacitagdo
vigentes das Normas Regulamentadoras 10 e 35;

4.20 . A Contratada deverd apresentar ferramentas e
equipamentos como: Escadas, Ferramentas Manuais, Suportes,
Ferramentas Elétricas, Andaimes e demais itens para execu¢do do
trabalho em perfeito estado de conservagao, sem trincos, desgastes
que pode gerar um acidente, trincos ou emendas que coloque em risco
a integridade fisica do trabalhador.

PERGUNTA 31

Resposta:

CONFORME TERMO DE REFERENCIA (ANEXO 1)

OBRIGA(;@ES DA CONTRATADA:

4.2. Designar profissionais capacitados e habilitados para
execug¢ao dos servigos de manutengdo preventiva e corretiva, em
equipamentos de ar-condicionado em modelos apresentados nesse
termo de referéncia, devendo os mesmos se apresentar devidamente
uniformizados e identificados nos locais descritos;

PERGUNTA 32

Resposta:

CONFORME TERMO DE REFERENCIA (ANEXO 1)

OBRIGACOES DA CONTRATADA:

4.3. Os servigcos ndo poderdo sofrer interrupgdo, seja por
motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao servico e
demissdo de empregados;

6.1.2. Atendimento ininterrupto (24 horas):

A Contratada devera disponibilizar atendimento 24 horas por
dia, 7 dias por semana, incluindo sabados, domingos e feriados, para
unidades e setores considerados essenciais pela Fundag¢dao Hospital
Santa Lydia (ex.: farmacia, urgéncia, UTI, laboratdrio, servidor de
informatica etc.).

PERGUNTA 33

Resposta:

CONFORME TERMO DE REFERENCIA (ANEXO 1)

OBRIGACOES DA CONTRATADA:

4.22. Visita técnica e ART: A contratada devera realizar
visita técnica prévia para avaliacdo do local e condi¢cbes da
instalacdo/desinstalagdo, emitindo relatério técnico com ART
(Anotagdo de Responsabilidade Técnica) assinada por profissional
habilitado.

PERGUNTA 34

Resposta:

CONFORME TERMO DE REFERENCIA (ANEXO I)
5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
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5.1. Assegurar o livre acesso dos empregados da
Contratada, devidamente identificados, nas dependéncias dos locais
constantes na descri¢do

PERGUNTA 35

Resposta:

6. DESCRICAO DO SERVICO.

6.1. Manutengdo Corretiva: de Segunda a Sexta (08:00 as
17:00) e Sdbados, Domingos e Feriados, quando houver necessidade
de manutengdo corretiva em todas as unidades descritas no Item 1.1.
deste Termo de Referéncia.

6.1.1. A contratante fard os chamados por telefone
disponibilizado pela contratada e informara se o chamado é simples
ou de urgéncia.

Chamados simples: deverdo ser atendidos em até 24 horas
corridas apos sua abertura e serdo atendidos de segunda a sexta
(08:00 as 17:00), chamados abertos em véspera de feriado e as sextas
terdo as horas dos feriados, sdbados e domingos descontadas do prazo
de 24 horas.

Chamados de urgéncia: deverdo ser atendidos em até 2 horas
da abertura do chamado, a qualquer dia e horario.

6.1.2. Atendimento ininterrupto (24 horas):

A Contratada devera disponibilizar atendimento 24 horas por
dia, 7 dias por semana, incluindo sabados, domingos e feriados, para
unidades e setores considerados essenciais pela Fundagdo Hospital
Santa Lydia (ex.: farmacia, urgéncia, UTI, laboratério, servidor de
informatica etc.).

PERGUNTA 36

Para bens e servigos, ndo ha um percentual fixo na lei, mas a
Instrucdo Normativa (IN) n2 73/2022 do Governo Federal estabeleceu
um indicio de inexequibilidade de 50% do valor orgado. O TCU entende
gue essa presuncao é relativa portanto, serda dada oportunidade a
empresa de comprovar a viabilidade da sua proposta, caso ocorra.

PERGUNTA 37
O valor estimado orcado consta no Edital 90061/2025.

PERGUNTA 38
N3o ha necessidade de garantia adicional. A empresa apenas
demonstrara documentalmente a exequibilidade da proposta.

PERGUNTA 39
Ambos os servigos.

PERGUNTA 40
Lance Valor anual — 12 meses.

PERGUNTA 41

4. OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. Realizar levantamento e listagem de todas as pecas e
componentes que possam necessitar de trocas em manutengdes
corretivas e fornecer a Fundagao Hospital Santa Lydia com brevidade,
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pois a partir desta sera providenciado a aprovacdo do referido

orgamento pelo setor responsavel afim de dar velocidade aos reparos;
Portanto, a necessidade de trocas deve ser comprovada e

apresentado orgamento para aprovagdo e posterior pagamento.

PERGUNTA 42

CONFORME TERMO DE REFERENCIA (ANEXO 1)

OBRIGACOES DA CONTRATADA:

4.1. Realizar levantamento e listagem de todas as pegas e
componentes que possam necessitar de trocas em manutengbes
corretivas e fornecer a Fundagao Hospital Santa Lydia com brevidade,
pois a partir desta serd providenciado a aprovacdo do referido
orcamento pelo setor responsavel afim de dar velocidade aos reparos;

4.5. Fornecer todas as pegas, ferramentas, instrumentos
de qualidade e material incluindo o transporte até o local onde serdo
executados os servigos, o transporte vertical e horizontal, ferramentas
de trabalho, bem como suas aplicagdes indispensaveis para a execugdo
dos servigos objeto deste Termo de Referéncia;

PERGUNTA 43

CONFORME TERMO DE REFERENCIA (ANEXO I)

OBRIGACOES DA CONTRATADA:

4.1. Realizar levantamento e listagem de todas as pegas e
componentes que possam necessitar de trocas em manutengdes
corretivas e fornecer a Fundagao Hospital Santa Lydia com brevidade,
pois a partir desta serd providenciado a aprovag¢dao do referido
orcamento pelo setor responsavel afim de dar velocidade aos reparos;

4.5. Fornecer todas as pecas, ferramentas, instrumentos
de qualidade e material incluindo o transporte até o local onde serdo
executados os servicos, o transporte vertical e horizontal, ferramentas
de trabalho, bem como suas aplicagdes indispensaveis para a execugado
dos servicos objeto deste Termo de Referéncia;

4.21.  Servicos de Instalacdo/Desinstalacdo: A contratada
devera realizar servicos de instalacdo e desinstalacdo de
equipamentos de ar-condicionado, sempre precedidos de solicitagao
formal da contratante e apresentacdo de orcamento detalhado, para
prévia autorizacdo e empenho. A execu¢do deve observar normas
técnicas da ABNT e da Anvisa.

PERGUNTA 44
Devera ser apresentado quantitativo minimo de 50% do total
informado no termo de referéncia.

PERGUNTA 45

4.12. E de inteira responsabilidade da Contratada a prestacio
de garantia total, de no minimo 3 (trés) meses, para todo e qualquer
pegas/acessorio e/ou servigo aplicado para execugdo da manutengdo
dos equipamentos de ar-condicionado da Contratante, a contar da
data da entrega final da execuc¢do do servigo.
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PERGUNTA 46
ANEXO 11
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

A Fundacdo (...)
Pregdo n.2(...) /20(...).
A empresa (....), estabelecida na Rua (...), n.2 (...), na cidade

de (...), inscrita no CNPJ sob n.2 (...), propOe executar o objeto licitado,
em estrito cumprimento ao previsto no edital de licitagdo supra e seus
anexos, pelo prego abaixo descriminado:

Servigcos de
manutencgao preventiva,
corretiva e higienizagao,
com fornecimento de
pecas em
Equipamentos de Ar-
Condicionado por 12
meses.

Valor Total

Valor Mensal para 12 meses
Estimado estimado

3492 Un. 1 R$ R$

Sendo assim, remetemos a resposta aos questionamentos para sua empresa e
permanecemos a disposicdo para maiores esclarecimentos.

Ribeirdo Preto, 08 de outubro de 2025.
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