FUNDAGAO
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EDITAL
PREGAO PRESENCIAL N.° 056/2022
PROCESSO N.° 154/2022
PREAMBULO

(a) Objeto: Contratacdo de empresa especializada, pelo periodo de 12
(doze) meses, para realizagdao de prestacdo de servicos de limpeza
hospitalar, visando a obtencdao de adequada condicdo de salubridade e
higiene em dependéncias médico-hospitalares, com a disponibilizagdo de
mado de obra qualificada, de produtos saneantes domissanitarios, de
materiais e equipamentos.

(b) Sessao de abertura e julgamento das propostas: Data:
28/09/2022| Horario: 09h30 | Local: Rua Tamandaré, n. 434 |
Campos Eliseos | Ribeirdo Preto/SP | CEP: 14.085-070 - Departamento
de Compras e Contratagoes.

(c) Execucao do contrato: Imediata

(d) Regime de execugao: empreitada por preco global

(e) Pagamento: mensal.

(f) Prazo: 12 (meses), renovavel por até 60 (sessenta) meses.
(g) Critério de Julgamento: Menor preco global.

(h) Valor global estimado: R$ 2.062.632,09 (dois milhdes, sessenta e
dois mil, seiscentos e trinta e dois reais e nove centavos)

(i) Forma de adjudicacgao: valor global.

(j) Beneficio Aplicavel As ME E EPP: Sim, arts. 42 e 44 da LC no.
123/2006.

(k) Referéncia De Tempo: para todas as referéncias de tempo
observam o horario de Brasilia - DF.

A FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL torna publico para
conhecimento de quantos possam se interessar que na data, horario e local acima
assinalados, realizard Licitagdo, na modalidade de PREGAO PRESENCIAL, pelo
critério de MENOR PRECO GLOBAL COM AMPLA PARTICIPACZ\O, para
contratacdao de empresa especializada, pelo periodo de 12 (doze) meses,
para realizacao de prestacao de servicos de limpeza hospitalar, visando a
obtencao de adequada condicao de salubridade e higiene em
dependéncias médico-hospitalares, com a disponibilizacdo de mao de
obra qualificada, de produtos saneantes domissanitarios, de materiais e
equipamentos, em conformidade com as disposicoes deste Edital e respectivos
anexos que sera regida pela Lei Federal n.© 10.520, de 17 de julho de 2002,
aplicando-se subsidiariamente, no que couberem, as disposicoes da Lei
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Federal n.% 8.666/1993, com as alteragoes posteriores e da Lei Complementar
Municipal n.% 2.415/ 2010, bem como o regulamento de contratacao da entidade.
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O Edital estara a disposicdo dos interessados, no Departamento de Compras, sito
a Rua Tamandaré, 434, Campos Eliseos, das 08h30 as 11h30 e das 14h00 as
17h00, de segunda a sexta-feira e na Internet no sitio eletrénico da entidade:
http://www.hospitalsantalydia.com.br ou através do e-mail:
fhsl.compras@hospitalsantalydia.com.br

Os envelopes contendo a proposta e os documentos de habilitagao serao recebidos
no horario e endereco mencionados na alinea “b” deste predmbulo, quando da
sessdo publica de processamento do Pregdo, apods o credenciamento dos
interessados que se apresentarem para participar da licitagao.

A sessao de processamento do pregdo sera realizada no Auditério da Fundacgao,
situado na Rua Tamandaré, n.° 434, Campos Eliseos, na cidade de Ribeirdao Preto,
Estado de Sao Paulo, iniciando-se no dia 28.09.2022 as 09h30 e sera conduzida
pelo Pregoeiro com o auxilio da Equipe de Apoio designados nos autos do processo
em epigrafe.

A despesa total anual estimada é de R$ 2.062.632,09 (dois milhodes,
sessenta e dois mil, seiscentos e trinta e dois reais e nove centavos), sendo
o valor anual estimado para a UBDS Vila Virginia de R$ 410.386,66
(quatrocentos e dez mil, trezentos e oitenta e seis reais e sessenta e seis
centavos), para a UPA Norte o valor anual estimado de R$ 707.558,47
(setecentos e sete mil, quinhentos e cinquenta e oito reais e quarenta e sete
centavos, para a UPA Leste o valor anual estimado de R$ 453.405,84
(quatrocentos e cinquenta e trés mil, quatrocentos e cinco reais e oitenta e quatro
centavos) e para a UPA Oeste o0 valor anual estimado de R$ 491.281,11
(quatrocentos e noventa e um mil, duzentos e oitenta e um reais e onze centavos)
cujo pagamento sera mensal, apds a prestacdo dos servigos objeto da licitacdo,
prestados durante o més de referéncia (més anterior), nos termos deste Edital e
conforme a execucdo do objeto contratual e segundo os termos dos ANEXOS.

As propostas deverdao atender todas as exigéncias e especificagdes constantes
deste edital e dos anexos que dele fazem parte integrante.

1 - DO OBJETO

1.1 Constitui-se objeto da presente licitagcdo a objeto descrito na alinea “a” do
preambulo, conforme especificacbes constantes do ANEXO I - Termo de
Referéncia.

2 - DA PARTICIPAGAO

2.1 Poderao participar do certame todos os interessados do ramo de atividade
pertinente e compativel ao objeto desta licitacdo que preencherem as condicdes
de credenciamento constantes deste Edital, vedada a participacdo de empresas:

(a) declaradas inidoneas ou impedidas de licitar e contratar com a
Administracdo Publica;

(b) estejam cumprindo sancdo de suspensao temporaria de participacdo em
licitacao e impedimento de contratar com a Administragao, na forma do inciso
ITI, do art. 87, da Lei n.© 8.666/1993;

(c) sob processo de concordata, faléncia, concurso de credores, em
dissolucao ou liquidacao;
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(d) cujo objeto social ndo seja compativel com o objeto deste Pregao; e
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(e) que tenham sido penalizadas por pratica de qualquer dos atos previstos
no art. 7° da Lei Federal n.© 10.520/2002;

3 - DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Representante da licitante deverd apresentar-se para o credenciamento
munido de documento de identidade civil com foto, na data e horario estipulados
na alinea “b” do preambulo deste edital para a realizacao da sessao.

3.2 Para o credenciamento deverao ser apresentados os seguintes documentos:

(a) tratando-se de representante legal do empresario individual, o
instrumento de registro empresarial registrado na Junta Comercial; da
sociedade empresaria, o estatuto social ou contrato social registrado na Junta
Comercial; ou, tratando-se de sociedade ndao empresaria, ato constitutivo
atualizado no Registro Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam expressos
seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de
tal investidura.

(b) tratando-se de procurador, a procuragao por instrumento publico ou
particular, com reconhecimento do outorgante, da qual constem poderes
especificos para formular lances, negociar preco, interpor recursos e desistir
de sua interposicao e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame,
acompanhada do correspondente documento, dentre os indicados na alinea
"a" supra, que comprove os poderes do mandante para a outorga.

3.2.1 Sera admitido apenas 1 (um) representante para cada licitante credenciado,
sendo que cada um deles podera representar apenas um credenciado.

3.3 No credenciamento também serdo exigidas as sequintes declaracoes:

(a) Termo de Credenciamento devidamente preenchido conforme modelo
constante do ANEXO III;

(b) Declaracdao de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitacao,
conforme modelo constante no Anexo 1V;

(c) Declaracao de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte,
conforme modelo estabelecido no Anexo VI do Edital, se for o caso.

(c.1) A microempresa ou empresa de pequeno porte que optar pela
fruicdo dos beneficios estabelecidos na Lei Complementar n® 123/2006
e alteracdes prevista da Lei Complementar n°® 147/2014, devera
apresentar o descrito no subitem anterior, sob pena de, nao o fazendo
no ato de credenciamento, anuir que se considere que renunciou ao seu
direito.

(c.2) A Prova de condicdao de ME/EPP devera ser feita por meio de
declaracao firmada pelo representante legal da empresa e por prova
documental mediante apresentacao de certiddao da Junta Comercial, ou
gualquer outro documento habil a comprovar a referida condigdo.

3.4 Os documentos necessarios para o Credenciamento, listados nos itens 3.1 a
3.3 deverao ser apresentados em original, ou por qualquer processo de copia
autenticada por tabelido de notas ou cdpia acompanhada do original para
autenticacdo pelo Pregoeiro ou por membro da Equipe de Apoio em até 30 (trinta)
minutos de antecedéncia ao horario de abertura da sessao.
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3.5 Os documentos relacionados nos subitens 3.2 e 3.4 deverao ser apresentados
FORA dos Envelopes n.° 1 (Proposta) e n.° 2 (Habilitagao).
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3.6 A auséncia de credenciamento implica na impossibilidade de pratica de atos
na sessao publica, em especial dar lance e interpor recurso.

3.7 Os documentos apresentados para o Credenciamento, estdao dispensados de
serem apresentados na Habilitacao.

4 - APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO

4.1 A proposta e os documentos para habilitacao deverao ser apresentados,
separadamente, em 2 (dois) envelopes fechados e indevassaveis (lacrados),
contendo em sua parte externa, além do nome da proponente, os seguintes
dizeres:

ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA DE PRECOS
PREGAO N° 056/2022
PROCESSO N° 154/2022

ENVELOPE N° 02 - DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO
PREGAO N° 056/2022
PROCESSO N° 154/2022

4.2 A proposta devera ser elaborada em papel timbrado da empresa devidamente
digitada ou datilografada e redigida em lingua portuguesa, salvo quanto as
expressOes técnicas de uso corrente, sem rasuras, emendas, borrées ou
entrelinhas e ser datada e assinada pelo representante legal da licitante ou pelo
procurador.

4.3 Os documentos necessarios a habilitacdo e credenciamento deverdo ser
apresentados em original, por qualquer processo de cépia autenticada por tabelido
de notas ou cdpia acompanhada do original para autenticacao pelo Pregoeiro ou
por membro da Equipe de Apoio.

4.4 Em caso de autenticacdo dos documentos pelo Pregoeiro ou por membro da
Equipe de Apoio, os mesmos deverao ser apresentados conforme o item 4.3, e em
até 30 (trinta) minutos de antecedéncia ao horario de abertura da sessao.

4.4.1 Nenhum documento sera autenticado durante as sessdes de licitagdo.
5 — DO CONTEUDO DO “ENVELOPE N° 01 PROPOSTA”
5.1 A proposta de preco devera conter os seguintes elementos:
(a) nome, endereco, CNPJ e inscricdo estadual;
(b) nimero do processo e nimero do Pregao;

(c) descricao do objeto da presente licitagdo com a indicagao dos servigos
prestados, em conformidade com as especificacdes do folheto descritivo -
Anexo I deste Edital;

(d) prazo de validade da proposta de no minimo 60 (sessenta) dias;
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(e) dados da conta bancaria, constando o nome do banco, a agéncia e o
numero da respectiva conta;
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(f) Indicacdo da entidade de classe da categoria predominante dos
trabalhadores que prestardo os servicos;

5.2 Nos pregos propostos para o fornecimento dos produtos e servicos deverao
estar inclusos todos e quaisquer encargos inerentes a entrega do objeto da
licitacdo, na conformidade das exigéncias consignadas no edital, tais como
tributos, gastos com entrega e todos e quaisquer outros encargos que incidem ou
venham a incidir sobre os respectivos precos, de tal sorte que o preco proposto
sera a Unica e integral remuneragdao a ser paga em contraprestacdo ao
fornecimento integral do objeto da presente licitagao.

5.3 Os produtos ou servigos cotados deverao se enquadrar nas normas oficiais,
visando assegurar a qualidade dos mesmos.

5.4 A proposta devera ser apresentada exclusivamente na expressao monetaria
vigente no Pais.

5.5 O preco ofertado permanecera fixo e irreajustavel, conforme previsto neste
Edital.

5.6 A empresa devera colocar o preco mensal e o preco anual, porém, o menor
valor considerado para julgamento observara a forma de adjudicagcao, conforme
indicado no preambulo deste Edital: valor global.

5.7 O menor valor considerado para julgamento observara a forma de adjudicacao,
conforme indicado no preambulo deste Edital.

5.8 A empresa nao devera cotar valor superior ao estimado anual para
contratacao, sob pena de desclassificacdao da proposta.

5.9 Ao final devera conter data, assinatura e identificagdo do responsavel pela
elaboracao da proposta.

6 — DO CONTEUDO DO “ENVELOPE N° 02 DOCUMENTOS PARA
HABILITACAO”

6.1 No “"ENVELOPE N° 02 DOCUMENTOS DE HABILITACAO", deverao ser
apresentados os documentos a seguir discriminados, em original, por qualquer
cOpia autenticada por cartério competente ou publicagdo em 6rgao da imprensa
oficial, ou ainda, extraido via internet, sujeitos a consulta.

6.2 Documentos apresentados com a validade expirada acarretarao a inabilitacao
do proponente. Nas certiddes solicitadas serd considerado o prazo de validade
constante no documento ou o previsto em lei, € na sua auséncia, quando emitidas
no maximo até 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data limite para o
recebimento das propostas.

6.3 A documentacéo relativa 8 HABILITACAO JURIDICA consistird em:
(a) Para Empresario Individual: Registro comercial.

(b) Para Sociedade Empresaria: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social
em vigor e alteracdes subsequentes, devidamente registrados.

(c) No caso de Sociedade por Agdes (Sociedade empresaria do tipo S/A): O
ato constitutivo e alteracdes subsequentes, devendo vir acompanhados de
documentos de eleicdo de seus administradores em exercicio.
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(d) Para sociedade simples ou cooperativa: Inscricao do ato constitutivo e
alteracbes no registro civil das pessoas juridicas, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio.

6.4 A documentacdao relativa a REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
consistira em:
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(a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) em
vigor;

(b) Prova de inscricao no Cadastro de Contribuintes Estadual ou
Municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

(c) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Certidao conjunta
de Débitos relativos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido) do
domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, com prazos de validade
em vigor;

(d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual (I - Certidao
Negativa de Débitos Tributarios da Divida Ativa do Estado e II -
Certiddao Negativa de Débitos Tributarios Nao Inscritos), com prazos
de validade em vigor;

(e) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal (Certidao
Negativa de Débitos do Municipio) do domicilio ou sede do licitante, ou
outra equivalente, com prazos de validade em vigor;

(f) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), demonstrando situacao regular no cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei; e

(g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante apresentacdo de Certiddao Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT).

6.4.1 As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasiao da participacao
neste certame, deverao apresentar toda a documentagdao exigida para fins de
comprovacao de Regularidade Fiscal e Trabalhista, mesmo que esta apresente
alguma restricdo, ou seja, que as informacgdes disponiveis sdo insuficientes para
emissdao da certidao via internet.

6.4.2 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e
trabalhista das licitantes enquadradas como microempresas e empresas de
pequeno porte, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a empresa
ser declarada vencedora, prorrogaveis por igual periodo, a critério desta Fundacao,
para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissdao de eventuais certidoes negativas ou positivas com efeito de certidao
negativa.

6.4.3 A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem 6.4.2,
implicard na decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancoes
previstas neste edital, procedendo-se a convocagao dos licitantes para, em sessao
publica, retomar os atos referentes ao procedimento licitatério, nos termos do art.
40, inciso XXIII, da Lei n.© 10.520/2002.

6.5 A documentacdo relativa 8 QUALIFICAGCAO TECNICA consistird em:
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6.5.1 Comprovacao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas com o objeto desta licitacdo, através de atestado(s)
fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado.
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(a.1) Sera considerado “compativel” com o objeto desta licitagdo, o atestado
ou a somatdria de atestados comprobatérios de execugdao simultanea
demonstrando que o licitante prestou servicos de limpeza em locais com no
minimo 50% (cinquenta por cento) da area total das unidades de saide
indicadas no Termo de Referéncia, ou seja, 6.060,77 m2, de acordo com
Sumula 24 do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, comprovacao essa
gue sera atendida por atestados fornecidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado.

(a.2) Convencgao Coletiva de Trabalho vigente da categoria.

6.6 A documentacao relativa a QUALIFICACi\O ECONOMICO-FINANCEIRA
consistira em:

(a) Certidao negativa recuperacao judicial ou de faléncia expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica. Nao constando do documento o prazo
de validade, sera aceito documento emitido até 180 (cento e oitenta) dias
imediatamente anteriores a data de sua apresentacao.

(b) A empresa devera apresentar junto com a proposta atualizada a planilha
de composicdo do custo, conforme ANEXO VIII, o gual ndo devera ser inferior
ao padrao remuneratoério de mercado, considerado o minimo da categoria.

6.7 Os interessados deverao comprovar ainda, por meio de declaracao que
cumprem o disposto no inciso XXXIII do art. 7.° da Constituicao Federal
e na forma da Lei 9.854/1999, conforme modelo ANEXO V.

6.8 Na hipdtese de ndao constar prazo de validade nas certiddes apresentadas,
Fundacdo aceitara como validas as expedidas até 180 (cento e oitenta) dias
imediatamente anteriores a data de apresentacdo das propostas.

6.9 O CNPJ constante da proposta devera ser o mesmo dos documentos de
habilitagao, salvo os que sao comuns para matriz e filial, e 0 mesmo constante das
notas fiscais de entrega dos produtos.

7 — DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO

7.1 No hordrio e local indicados no preambulo, sera aberta a sessdo de
processamento do Pregdo, iniciando-se com o credenciamento dos interessados
em participar do certame.

7.2 Apds o credenciamento, as licitantes entregardao ao Pregoeiro em envelopes
separados, o ENVELOPE N° 01 contendo a PROPOSTA DE PRECOS e o
ENVELOPE N° 02 contendo os DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

7.3 A analise das propostas pelo Pregoeiro visara ao atendimento das condigdes
estabelecidas neste Edital e seus ANEXOS, sendo desclassificadas as propostas:

(a) cujo objeto ndo atenda as especificagdes, prazos e condicdes fixados no
Edital;

(b) que apresentem precos ou vantagens baseadas em proposta das demais
licitantes;

(c) que contiverem cotacdo de objeto diverso daquele constante neste edital;
(d) que superem o preco estimado fixado no edital para o objeto da
contratagao.
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7.4 No tocante aos precos as propostas serao verificadas quanto a exatidao das
operacodes aritméticas que conduziram ao valor total orcado, procedendo-se as
correcdes no caso de eventuais erros, tomando-se como corretos 0Ss precos
unitarios. As correcoes efetuadas serdo consideradas para apuragao do valor da
proposta.
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7.5 As propostas nao desclassificadas serdo selecionadas para a etapa de lances,
com observancia dos seguintes critérios:

(a) selecao da proposta de menor preco ofertado e as demais com precos até
10% superior aquela;

(b) ndo havendo pelo menos 03 (trés) precos na condicao definida na alinea
anterior, serao selecionadas as propostas que apresentarem o0s menores
precos, até o maximo de 03 (trés). No caso de empate nos precos, serao
admitidas todas as propostas empatadas, independentemente do niumero de
licitantes.

7.6 O Pregoeiro convidara individualmente os autores das propostas selecionadas
a formular lances de forma sequencial, a partir do autor da proposta de maior
preco e os demais em ordem decrescente de valor, decidindo-se por meio de
sorteio no caso de empate de precos.

7.7 A licitante sorteada em primeiro lugar podera escolher a posicao na ordenagao
de lances em relacdo aos demais empatados, e assim sucessivamente até a
definicao completa da ordem de lances.

7.8 Os lances deverao ser formulados em valores distintos e decrescentes,
devendo ser definidos na sessao de abertura do presente pregao.

7.8.1 O lance subsequente devera ser inferior em 0,5% (meio por cento)
do valor global da proposta anterior.

7.9 A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes
dessa etapa declinarem da formulagao de lances.

7.10 Encerrada a etapa de lances, serao classificadas as propostas selecionadas e
nao selecionadas para a etapa de lances, conforme disposto no item 7.5, na ordem
crescente dos valores, considerando-se para as selecionadas o Uultimo preco
ofertado.

7.11 Se houver empate, sera assegurado o exercicio do direito de preferéncia as
microempresas e empresas de pequeno porte, nos seguintes termos:

(a) Entende-se por empate aquelas situagbes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam
iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem
classificada;

(b) A microempresa ou empresa de pequeno porte cuja proposta for mais
bem classificada poderd apresentar proposta de preco inferior aquela
considerada vencedora da fase de lances, situacdo em que sua proposta sera
declarada a melhor oferta;

(b.1.) Para tanto, sera convocada para exercer seu direito de preferéncia
e apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apés
o encerramento dos lances, a contar da convocacdo do Pregoeiro, sob
pena de preclusao;
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(b.2.) Se houver equivaléncia dos valores das propostas apresentados
pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem
em situacao de empate serd realizado sorteio entre elas para que se
identifigue aquela que primeiro podera exercer a preferéncia e
apresentar nova proposta;
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(b.3.) Entende-se por equivaléncia dos valores das propostas as que
apresentarem igual valor, respeitada a ordem de classificagao.

(c) O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado quando a
melhor oferta da fase de lances nao tiver sido apresentada por microempresa
ou empresa de pequeno porte;

7.12 Nao ocorrendo a contratagao da microempresa ou empresa de pequeno porte,
retomar-se-3ao, em sessao publica, os procedimentos relativos a licitagao,
nos termos do quanto disposto no art. 4.9, inciso XXIII, da Lei n.9 10.520/2002,
sendo assegurado o exercicio do direito de preferéncia na hipétese de haver
participacao de demais microempresas e empresas de pequeno porte cujas
propostas se encontrem em situacdo de empate; Ndo configurada a hipdtese
prevista neste subitem, serd declarada a melhor oferta aquela proposta
originalmente vencedora da fase de lances.

7.13 Apds a fase de lances serao classificadas na ordem crescente dos valores, as
propostas nao selecionadas por conta da regra disposta no item. 7.4 e aquelas
selecionadas para a etapa de lances, considerando-se para estas, o Ultimo precgo
ofertado.

7.14 Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante
desistente as penalidades legais cabiveis.

7.15 O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas
a reducdo do preco.

7.16 ApoOs a negociacao, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do
menor prego global, decidindo motivadamente a respeito.

7.17 A aceitabilidade sera aferida a partir dos precos de mercado vigentes na data
da apresentacdo das propostas, apurados mediante pesquisa realizada pelo érgao
licitante, que sera juntada aos autos por ocasiao do julgamento.

7.18 Considerada aceitavel a oferta de menor preco global, sera aberto o envelope
contendo os documentos de habilitacdo de seu autor.

7.19 Eventuais falhas, omissdes ou outras irregularidades nos documentos de
credenciamento e habilitacdo, poderdao ser saneadas na sessdo publica de
processamento do Pregdo, até as respectivas decisdes sobre o credenciamento e
habilitacdo, inclusive mediante verificacdo efetuada por meio eletrénico habil de
informacgoes.

7.20 A verificacdo sera certificada pelo Pregoeiro e deverdo ser anexados aos autos
os documentos passiveis de obtencdo por meio eletronico, salvo impossibilidade
devidamente justificada.

7.21 A Fundacgao Hospital Santa Lydia-FHSL nado se responsabilizara pela eventual
indisponibilidade dos meios eletrénicos de informacdes, no momento da
verificacdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e nao sendo apresentados os
documentos alcancados pela verificagcao, a licitante sera inabilitada.
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7.22 A vencedora da etapa de lances, apos o encerramento da fase, devera
providenciar na propria sessao de Pregao Presencial, no prazo de 30
minutos, nova proposta (modelo conforme anexo X) com o(s) devido(s
valor(es) do(s) lance(s) arrematado(s) junto com a lanilha de
composicao de custos atualizada. A planilha devera ser entregue em
formato_excel, conforme modelo constante no anexo VIII e podera ser
enviada eletronicamente para o e-mail
fhsl.compras@hospitalsantalydia.com.br.
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7.22.1 Durante o periodo destacado no item 7.22, a sessdo sera suspensa.

7.23 Se a oferta ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias para
a habilitacdo, o Pregoeiro examinara a oferta subsequente de menor preco,
negociara com o seu autor, decidirad sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo,
verificara as condicOes de habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracao de
uma oferta aceitdvel cujo autor atenda aos requisitos de habilitacdao, caso em que
sera declarado vencedor.

7.24 Na hipotese de todas as propostas serem desclassificadas, o Pregoeiro dara
por encerrado o certame, lavrando-se ata a respeito.

8 - DO RECURSO, DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

8.1 O pregoeiro adjudicara o objeto ao primeiro classificado, encaminhando o
processo para homologacao pela autoridade superior.

8.2 Proclamada a vencedora, qualquer licitante que quiser recorrer devera
manifestar imediata e motivadamente a sua intencao, abrindo-se entdo o prazo
de 03 (trés) dias Uteis para apresentacdo de memoriais devidamente
protocolizados junto ao pregoeiro, ficando as demais licitantes desde logo
intimados para apresentar contrarrazdes em igual niumero de dias, que comecarao
a correr no término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos autos.

8.3 O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidagao
apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.4 Interposto o recurso o Pregoeiro podera reconsiderar a sua decisdao ou
encaminha-lo devidamente informado a autoridade competente.

8.4 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicard o objeto do certame a licitante vencedora e
homologara o procedimento.

8.6 Os envelopes contendo a documentacdo relativa a habilitagdo das licitantes
desclassificadas e das classificadas nao declaradas vencedoras permanecerao sob
custddia do Pregoeiro até a efetiva formalizacao do Contrato.

8.7 Ndo serdo aceitos recursos efetivados através de ligacao telefénica ou verbal,
devendo os mesmos obrigatoriamente serem protocolizados, em ORIGINAL ou
através de COPIA AUTENTICADA dirigidos ao Coordenador do Departamento de
Compras e Contratacoes, na Fundacdo Hospital Santa Lydia, informando o nimero
do PREGAO em tela.

8.8 Nao serdo aceitos recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos
por representantes ndo habilitados legalmente ou ndao credenciados no processo
para responder pelo licitante.
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8.9 A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara na
decadéncia do direito de recurso, e ensejara a adjudicacdao do objeto do certame
pelo Pregoeiro ao licitante vencedor e o encaminhamento do procedimento de
licitacdo a autoridade competente para a homologacao.
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8.9.1 Caso a Planilha de composicao de custos, nao comprove a viabilidade da
prestacao dos servicos sem prejuizo a licitante declarada vencedora em primeiro
lugar, sera concedido prazo para interposicao de recurso, conforme estabelecido
na Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002.

8.9.2 Mantendo-se a nao comprovacao da viabilidade financeira, o Pregoeiro
solicitara a Licitante classificada em segundo lugar a apresentar a sua planilha de
composicdo de custos comprovando que o preco ofertado é praticavel para a
execucao dos servigos, no mesmo prazo, retomando-se o prosseguimento do
certame.

8.10 A adjudicacdo sera feita pelo valor global, por ser a forma mais adequada
para preservar a necessidade da entidade e favorecer a economia de escala,
conforme justificacdo da autoridade administrativa.

8.11 O resultado final do Pregao sera divulgado no Diario Oficial do Municipio de
Ribeirao Preto, facultada a sua divulgacao na internet.

9 - DA CONTRATAGCAO E GARANTIAS CONTRATUAIS

9.1 A Fundacao Hospital Santa Lydia - FHSL, apds a devida adjudicacao do objeto
pela autoridade superior da Administracao, nos termos e para efeitos do art. 64
da Lei n.° 8.666/1993, convocara a adjudicataria para assinar o Termo de
Contrato, conforme minuta contratual constante no ANEXO II, no prazo de até 5
(cinco) dias Uteis, sob pena de decair do direito a contratacdao, sem prejuizo da
aplicacao das sancdes previstas na Lei Federal n.© 8.666/1993 e de multa de 10%
(dez por cento) sobre o valor global da proposta adjudicada.

9.1.1 Para a formalizagdao do Contrato sera exigida a apresentacao, pela licitante
vencedora, de certiddes de regularidade de débito perante:

a) o Sistema de Seguridade Social (INSS);
b) o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

c) a Fazenda Nacional (Certiddao Conjunta Negativa de Débitos relativa a
tributos federais e divida ativa da Unido);

9.1.1.1 No caso das referidas certidoes de Regularidade de Débito estiverem com
os prazos de validade vencidos, verificar-se-a a situacao por meio eletronico habil
de informagoes, certificando nos autos do processo a regularidade e anexando os
documentos passiveis de obtencdo por tais meios, salvo impossibilidade
devidamente justificada.

9.1.1.2 Se nao for possivel atualiza-las por meio eletrénico habil de informacoes,
a adjudicataria sera notificada para, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, comprovar a
sua situacao de regularidade de que trata o subitem 9.1.1., mediante a
apresentacao das referidas certiddes com prazos de validade em vigéncia, sob
pena de a contratagdao nao se realizar.

9.2 A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o “Termo de Contrato”, no
prazo e condicOes estabelecidas, conforme disposto no item anterior, caracteriza
o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-a as penalidades a que
se refere a Lei Federal n.© 8.666/1993 e indicada no presente edital.
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9.3 Na hipdtese da adjudicataria se recusar a assinar o contrato, a Fundacao
Hospital Santa Lydia - FHSL procedera a convocacao dos licitantes remanescentes,
na ordem de classificacao, obedecido ao disposto no inciso XVI do art. 4.9 da Lei
Federal n.© 10.520/2002.

9.3.1 A recusa da adjudicataria em assinar o Contrato, sem justificativa aceita pela
Fundacdo, dentro do prazo estabelecido no subitem 9.1., implicard na aplicacdo
de multa de 5% (cinco por cento) do valor da Proposta sem prejuizo da
aplicacdo da pena de impedimento de licitar e contratar com a Fundacgdo pelo
periodo de 2 (dois) anos.
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9.3.2 E expressamente vedada a cessdo ou a subcontratacdo parcial ou total do
Contrato.

9.4 A Contratada ficard obrigada a aceitar os acréscimos e supressdes que se
fizerem no objeto adjudicado, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

9.5 O contrato regular-se-a, em suas clausulas, pelos preceitos do direito publico
e pelo disposto na Lei Federal n.° 8.666/1993, aplicando-se subsidiariamente os
principios da teoria geral dos contratos e as disposicoes de direito privado.

9.6. Para o fiel cumprimento das obrigacoes ora assumidas, a
CONTRATADA prestara garantia de 10% (dez por cento) do valor global
do Contrato, no ato da assinatura do instrumento contratual.

9.6.1 A garantia estipulada neste item sera prestada mediante caucao em dinheiro,
titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria, cabendo a
CONTRATADA optar por uma dessas modalidades, subordinando-se, porém, a
prévia aprovacao pela Fundacao Hospital Santa Lydia.

9.6.2 A garantia, se prestada por fianca bancaria, devera ter seu valor expresso
em REAIS (R$).

9.6.3 A garantia, se prestada em dinheiro, quando da sua devolucado, sera corrigida
monetariamente.

9.6.4 Podera haver substituicao entre modalidades de garantia, durante a vigéncia
do Contrato, desde que previamente aprovada pela Fundagao Hospital Santa Lydia.

9.6.5 A garantia feita por meio de Titulos da Divida Publica ou por Seguro-
Garantia, devera ter prazo de validade compativel com o prazo para a sua
devolugdo, mencionado nesta clausula.

96.6 Em caso de aditamento do contrato, que implique na sua alteragao temporal
ou econdmica, a CONTRATADA devera providenciar, em até 05 (cinco) dias Uteis
da emissao do respectivo aditamento, a complementacao do valor e prazo da
garantia, de forma a manter a equivaléncia ja estabelecida.

9.6.7 Quando se tratar da modalidade seguro-garantia, esta devera ser
complementado, também, quando da eventual incidéncia de reajuste dos precos
do futuro Contrato, com base no mesmo indice de
reajuste adotado, devendo o complemento ser apresentado até o 30° (trigésimo)
dia do més em que ocorrer a aplicacao do reajuste.

10 - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1 Os pagamentos serao mensais e efetuados seguindo-se os seguintes
critérios:
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10.1.1 O pagamento do preco pactuado sera efetuado em parcelas mensais, de
acordo com os servigos efetivamente prestados, devendo a Contratada emitir a
respectiva Nota Fiscal Eletronica que, devidamente comprovados e atestados
pelo Orgao Gestor do objeto desta licitacao, devendo ser
pagas até 30 (trinta) dias apds sua emissao.

Santa|ydi 5

10.1.1.1 Em caso de devolucdo da Nota Fiscal Eletronica ou Recibo para corregao,
0 prazo para pagamento passara a fluir apds a sua reapresentacao.

10.1.2 O pagamento do preco pactuado dar-se-a exclusivamente mediante
depdsito Bancario na conta Corrente indicada pelo licitante vencedor, sendo
vedado a emissdo de titulo de crédito para fins de cobrando da Fundacgao Hospital
Santa Lydia.

10.1.3 O pagamento gia primeira parcela e das subsequentes ficara condicionado
a_apresentacdo ao Orgdo Gestor do objeto desta licitacdo, dos documentos
indicados no item 7 do Anexo II (Termo de Referéncia).

10.1.4 Identificada irregularidade no cumprimento do objeto do contrato o
pagamento podera ser suspenso até que ocorra a regularizacao dessa situagao,
independente da aplicacdo das sancdes contratuais e legais cabiveis.

10.1.5 A Fundacgdo nao efetuara quaisquer pagamentos a Contratada enquanto
perdurar pendéncia de liquidacdo de obrigacdes em virtude de penalidades ou
inadimpléncia contratual.

11 - DAS SANCOES

11.1. Comete infragcao administrativa, nos termos da Lei n° 10.520/02, a
licitante/adjudicataria que:

11.1.1. Apresentar documentacdo falsa;

11.1.2. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
11.1.3. Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

11.1.4. Ndao mantiver a proposta;

11.1.5. Cometer fraude fiscal; e

11.1.6. Comportar-se de modo inidoneo.

11.1.6.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa
guanto as condicdes de participagdao, quanto ao enquadramento como ME/EPP.

11.1.6.2. Considera-se também, comportamento inidéneo, o conluio entre as
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase
de lances.

11.2. A licitante/adjudicataria que cometer qualquer das infracdes descritas no
subitem 11.1. ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangoes:

11.2.1. Adverténcia, nos casos de infracOes leves, assim entendidas como aquelas
gue nao causarem prejuizo a Fundacao;

11.2.2. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da proposta comercial, nos
casos de infragdes que causarem prejuizo a Fundacao;

11.2.3. Impedimento de licitar e contratar com a entidade sancionadora e os dados
relativos as sancOes aplicadas, serdo inseridos no CEIS - Cadastro Nacional de
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Empresas Inidoneas e Suspensas, de que trata o art. 23 da Lei no 12.846, de 10
de agosto de 2013, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, sem prejuizo das
demais multas previstas no inc. III, art. 83 da Lei n°® 13.303/16;
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11.2.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a
licitante/adjudicataria;

11.2.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Fundagdo, observado o principio da proporcionalidade.

11.3. Nao manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condicdes que ensejaram sua habilitacao na
fase licitatéria e naquelas exigidas na fase de contratacdao, apresentando
documentagao revalidada se, no curso do contrato, algum documento perder a
validade, multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor total do Contrato.

11.4. Nao disponibilizar profissionais na quantidade contratada, uniformizados e
portando cracha com foto recente, multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento)
do valor total do Contrato, por evento.

11.5. Nao manter controle de frequéncia e pontualidade de seus profissionais,
multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor total do Contrato, por
evento.

11.6. Nao propiciar aos seus profissionais as condigdes necessarias para o perfeito
desenvolvimento dos servigos.

11.7. Nao comunicar ao Gestor do Contrato, toda vez que ocorrer afastamento ou
qualquer irregularidade, substituicao ou inclusao de qualquer elemento da equipe
que esteja prestando servicos, multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) do
valor total do Contrato, por evento.

11.8. Nao atender, de imediato, as solicitacbes da CONTRATANTE quanto as
substituicdes de empregados considerados como inadequados para a prestagao
dos servicos, multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor total do
Contrato, por evento.

11.9. Pela inexecucao total ou parcial do ajuste, a multa serd de 5% (cinco por
cento) sobre o valor do Contrato.

11.10. Independentemente das sancdes retro a licitante ficara sujeita, ainda, a
composicdo das perdas e danos causados a Fundacdao e decorrentes de sua
inadimpléncia, bem como arcara com a correspondente diferenca de pregos
verificada em nova contratacdo, na hipdtese de os demais classificados ndo
aceitarem a contratacao pelos mesmos precos e prazos fixados pelo inadimplente.

11.11. As sangdes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser
aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

11.12. Podera ser descontado do pagamento eventualmente devido a empresa as
multas que lhe tenham sido impostas por decisdo administrativa definitiva.

12 - DO CUSTEIO

12.1. As despesas decorrentes do contrato correrao por conta dos recursos
oriundos dos seguintes Contratos de Gestdo n°s 108/2021, 001/2020, 002/2020
e 002/2018, firmados entre a Prefeitura Municipal de Ribeirdo Preto, através desta

Secretaria da Saude, e a Fundacdo Hospital Santa Lydia.
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13 - DAS DISPOSIGOES FINAIS

13.1. As licitantes poderao vistoriar os locais onde serao executados os servigos
até 2 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para a abertura da sessao publica
deste Pregao, com o objetivo de inteirarem-se das condicdes e do grau de
dificuldade existentes, mediante prévio agendamento de horario, através do
telefone (16) 3605-4844 e (16) 3605-4855, das 8h00 as 11h00 e das 14h00 as
17h00.

13.1.1. Tendo em vista a faculdade da realizagcao da vistoria, as licitantes nao
poderao alegar o desconhecimento das condicdes e do grau de dificuldade
existente como justificativa para se eximirem das obrigacdes assumidas em
decorréncia deste Pregao.

13.2 As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes
e desde que ndao comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da
contratagao.

13.3 Os atos e o resultado do presente certame serao divulgados na imprensa
oficial do Municipio, salvo em se tratando de contratacdo de grande vulto, quando
sera ainda publicado na imprensa oficial do Estado.

13.4 Os envelopes contendo os documentos de habilitagdo das demais licitantes
ficardo a disposicao para retirada no Departamento de Compras, na Rua
Tamandaré, n.° 434 - Campos Eliseos, apds a homologacao do certame.

13.5 A apresentacao de pedido(s) de esclarecimento(s) e impugnacao(oes)
devera(ao) ser devidamente protocolizados no Departamento de Compras e
Contratagcdes da Fundacao Hospital Santa Lydia - FHSL, situada na Rua
Tamandaré, n° 434 — Campos Eliseos, Ribeirdo Preto, nos dias Uteis, das 08h30
as 11h30 e das 13h30 as 16h30, observando o prazo previsto nos §§ 1.2 e 2.° do
artigo 41 da Lei Federal n.° 8.666/1993 ou através do e-mail
fhsl.compras@hospitalsantalydia.com.br devidamente formalizado, inclusive com
dados da empresa.

13.6 Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, sera designada nova data para
a realizagao do certame.

13.7 Fica assegurado a Fundacao Hospital Santa Lydia - FHSL o direito de, no
interesse da administragao, anular ou revogar, a qualguer tempo, no todo ou em
parte, a presente licitagao, dando ciéncia aos participantes, na forma da legislacao
vigente.

13.8 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local
anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicacdao do pregoeiro em
contrario.

13.9 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem o0s
prazos em dias de expediente na entidade adjudicante.

13.10 As empresas que retirarem o edital por meio eletronico serdo responsaveis
pelo envio do aviso de recebimento ao Pregoeiro. Se nao enviado este aviso, a
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empresa podera nao ser notificada sobre eventuais alteragdes do presente edital
ou informagoes prestadas pelo Pregoeiro.
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13.11 Os casos omissos do presente Pregao serdao solucionados pelo Pregoeiro.

13.12 A participagao do licitante nesta licitagao implica em aceitagdao de todos os
termos deste Edital.

13.13 E vedada qualquer modalidade de transferéncia total ou parcial, para
terceiros, do objeto deste Pregdo, salvo anuéncia prévia e expressa por parte do
o6rgao competente.

13.14 As licitantes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes
e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

13.15 Apds a apresentacao do envelope Proposta ndo caberd desisténcia, salvo
por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

13.16 Integram o presente Edital os anexos I, II, III, IV, V, VI, VII, VIII, IX e X.

Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagao, nao resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o foro da Comarca de Ribeirdao Preto, Estado de
Sao Paulo.

Ribeirdo Preto, 13 de setembro de 2022.

Marcelo César Carboneri | CPF/MF: 362.019.658-31
Diretor Administrativo
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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA
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ANEXO I.1.

ESPECIFICACOES TECNICAS

1. OBJETO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Prestacdo de Servicos de Limpeza Hospitalar, visando a obtencdo de adequada
condicdao de salubridade e higiene em dependéncias médico-hospitalares, com a
disponibilizacdo de mao de obra qualificada, de produtos saneantes
domissanitarios, de materiais e equipamentos em locais determinados na relacao
de enderecos.

A Prestacdo de Servicos de Limpeza Hospitalar consiste na limpeza e conservagao
dos ambientes e desinfeccao de superficies fixas, de forma a promover a remogao
de sujidades visiveis, a reducdo ou destruicdo de microrganismos patogénicos e o
controle de disseminacdo de contaminacdao bioldgica, quimica etc., mediante
aplicagdo das energias quimica, mecanica ou térmica em um determinado periodo,
nas superficies das diversas areas hospitalares.

Os servicos serdao executados em superficies como: pisos, paredes/divisérias,
tetos, portas, visores, janelas, equipamentos, instalagdes sanitarias, grades de ar-
condicionado e/ou exaustor, mobiliarios (inclusive camas) e em demais
instalagoes.

1.1. Principios Basicos de Limpeza

Os procedimentos de limpeza deverdo observar a pratica da boa técnica e as
normas estabelecidas pela legislacdao vigente no que concerne ao controle de
infeccao hospitalar, destacando:

1.1.1. Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos especificos
destinados a limpeza das areas criticas, semicriticas e nao criticas.

1.1.2. Identificar e sinalizar corredores e areas de grande circulacdo durante o
processo de limpeza, dividindo a area em local de livre transito e local
impedido.

1.1.3. Nao utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das
atividades de trabalho.

1.1.4. Lavar as maos antes e apds cada procedimento, inclusive quando realizados
com a utilizacdo de luvas.

1.1.5. Realizar a desinfeccao de matéria organica extravasada em qualquer area
do hospital antes dos procedimentos de limpeza.

1.1.6. Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos
sujo/contaminado para o mais sujo/contaminado, de cima para baixo, em
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1.1.7.

1.1.8.

1.1.9.

1.1.10.

1.1.11.

1.1.12.

1.2. Ti

FUNDAGAO

movimento Unico, do fundo para a frente e de dentro para fora.
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Realizar a coleta do lixo pelo menos 3 (trés) vezes ao dia, ou quando o
conteudo ocupar 2/3 do volume total. O lixo devera ser transportado em
carro proprio, fechado, com tampa, lavavel, com cantos arredondados e
sem emendas na sua estrutura.

Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento.

Usar técnica de dois baldes, sendo um com 4&gua e solugdo
detergente/desinfetante, e outro com agua para o enxague.

Lavar os utensilios utilizados na prestacdo de servicos (mops, esfregdes,
panos de limpeza, escovas, baldes etc.) nas salas de utilidades indicadas
pela unidade contratante, diariamente ou sempre que utilizados em locais
contaminados.

Utilizar na prestacdao dos servicos somente produtos que possuam garantia
de qualidade, conforme norma ABNT NBR ISO 9001, ou similar, bem como
atender aos requisitos basicos estabelecidos pela legislacdo vigente e
submetidos a prévia apreciacao e aprovagao pela Comissao de Controle de
Infecgao Hospitalar (CCIH).

Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro no
Ministério da Saude, contendo as caracteristicas basicas do produto
aprovado e laudos especificos.

pos de Limpeza Preconizados

Limpeza concorrente ou diaria: é o processo de limpeza realizado
diariamente com a finalidade de remover a sujidade e repor o material de
higiene;

Limpeza terminal: é o processo de limpeza e/ou desinfeccao de toda a
area hospitalar, incluindo todas as superficies, mobiliarios e equipamentos,
com a finalidade de remover a sujidade e diminuir a contaminagao
ambiental, abastecendo as unidades com material de higiene, e a ser
realizado sempre que necessario.

1.3. Métodos e Equipamentos de Limpeza de Superficies

Limpeza iimida: consiste na utilizagdo de agua como elemento principal
da remocao da sujidade, podendo ser por processo manual ou mecanico;

Limpeza com jatos de vapor de agua: trata de alternativa de inovacao
tecnoldgica por meio de limpeza realizada com equipamentos de jatos de
vapor d’agua saturada sob pressao, sendo destinada predominantemente
para a limpeza terminal. Sua utilizacdo sera precedida de avaliacdo das
vantagens e desvantagens, a ser realizada pelo Contratante.

Limpeza molhada: consiste na utilizacdo de agua abundante como
elemento principal da remocdo da sujidade, podendo ser manual ou
mecanica, destinada principalmente para a limpeza terminal.
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* Limpeza seca: consiste na retirada de sujidade, pé ou poeira sem a
utilizacao de agua.
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Obs.: A limpeza com vassouras é recomendavel somente em dareas externas.
1.4. Técnicas de Desinfeccao

A desinfeccdo é o processo aplicado a superficies inertes com a finalidade de
eliminar microrganismos na forma vegetativa, nao garantida a eliminagao total dos
esporos bacterianos. Este processo pode ser realizado por meio de processos
guimicos ou fisicos.

A desinfecgao consiste em:

= Retirar o excesso de carga contaminante com papel absorvente, utilizando
luvas apropriadas;

= Expurgar o papel em sacos plasticos de lixo; e
* Proceder a limpeza da superficie com agua e sabdo.

Opcionalmente, a critério da Comissao de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH),
podera ser aplicado sobre a area afetada desinfetante adequado, retirando-o com
pano molhado apds o tempo recomendado.

1.5. Produtos Utilizados

* Germicidas: sdo agentes quimicos que inibem ou destroem os
microrganismos, podendo ou nao destruir esporos. Sao classificados em:
esterilizantes, desinfetantes e antissépticos.

Obs.: Na selecao dos germicidas é preciso se considerar a necessidade de
seu uso e a avaliacdo dos produtos disponiveis no mercado (formulacao,
acao sobre patogenos, efeitos de alcalinidade ou acidez; incompatibilidade,
corrosividade, efeitos toxicos, suscetibilidade a inativacdes por matérias
organicas, efeito cumulativo e/ou residual e custos).

* Desinfetantes: sdo agentes quimicos capazes de destruir microrganismos
na forma vegetativa, podendo destruir parcialmente os esporos em artigos
ou superficies, sendo divididos segundo seu nivel de atividade em: alto,
médio ou baixo.

* Detergentes de baixo nivel (sanificantes): sdo aqueles destituidos de
acao tuberculicida, esporicida e virucida, devendo ter baixa toxicidade.

= Detergentes: s3do substancias tensoativas, solliveis em agua e dotadas
de capacidade de emulsificar gorduras e manter residuos em suspensao.
Sao utilizados para limpeza de artigos e superficies e para lavagem das
maos.

* Hipoclorito de Sodio: atua como desinfetante devido ao cloro ativo. Para
a desinfeccdao de equipamentos e superficies contaminados com material
bioldgico, utiliza-se solucdes de hipoclorito de sédio de 1% de cloro ativo
(10.000 ppm) estavel. O uso de hipoclorito de sédio ndo é recomendado
em metais e marmores devido a sua agao corrosiva.

= Cloro organico: o dicloroisocianurato de sédio age da mesma forma que
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o hipoclorito de sodio. Apresentado em pd, pode ser associado a
tensoativos. Para a desinfeccdo de superficies fixas é utilizado em
concentracao de 3%.
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= Alcoois: o mais utilizado é o &lcool etilico, por possuir maior atividade
germicida, menor custo e toxicidade. Para a desinfeccdo de superficies,
recomenda-se a concentracao de 77% volume/volume, que corresponde a
70% em peso/volume. O uso em acrilico, borrachas e tubos plasticos é
contraindicado, pois estes materiais podem ser danificados.

1.5.1. Consideracdes a Respeito de Produtos de Limpeza em Superficies Fixas

A utilizacdo de produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e desinfeccdo
deve atender as determinacdes da Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar
(CCIH), as recomendagdes dos 6rgaos publicos de saulde, e as especificidades
apresentadas pelos fabricantes.

Na selecdo de produtos de limpeza de superficies, deverao ser considerados:
a) Quanto a superficies, equipamentos e ambientes

* Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada;
= Tipo e grau de sujidade;

» Tipo de contaminagao;

» Qualidade da agua;

= Método de limpeza; e

*» Seguranga na manipulacao e uso de produtos de limpeza.
b) Quanto ao tipo de germicida

» Tipo de agente quimico e concentracao;

» Tempo de contato para agao;

» Influéncia de luz, temperatura e pH;

» Interacdo com ions;

= Toxicidade;

» Inativacdo ou ndo em presenca de matéria organica;
» Estabilidade;

* Prazo de validade para uso;

» CondigOes para uso seguro; e

* Necessidade de retirar residuos do desinfetante apds utilizacao.
1.6. Equipamentos de Protecao a Serem Utilizados

= Equipamento de Protecao Individual (EPI): tem por finalidade a
protecao do individuo durante a realizacdo de determinadas tarefas, sendo
composto por éculos, luvas grossas de borracha de cano longo, botas de
borracha, avental, gorro descartavel, capa de chuva, cintos de seguranca
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para janelas etc., além de mascaras, seguindo o protocolo de combate a
pandemia da COVID-19, em concordancia com as regras da ANVISA.
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Equipamento de Proteciao Coletiva (EPC): tem por finalidade a
protecao coletiva durante a realizacao de determinadas tarefas, sendo
composto por placas sinalizadoras, cones, fitas zebradas e outros.

2. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A Contratada, além da disponibilizacdo de mdao de obra, produtos, materiais,
utensilios e equipamentos em quantidades suficientes e necessarias para a perfeita
execucao dos servicos de limpeza de areas envolvidas, bem como das obrigacdes
constantes na minuta de termo de contrato, obriga-se a:

2.1. Quanto a Mao de Obra Alocada para a Prestacdao dos Servicos

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que prestarao os
servigos, encaminhando aqueles com nivel de instrugdo compativel e com
as funcOes profissionais devidamente registradas em suas carteiras de
trabalho.

Alocar os empregados que desenvolverao os servigos contratados somente
apos efetivo treinamento pertinente a limpeza hospitalar, com avaliacao do
conteudo programatico, o qual deve abordar todas as técnicas de forma
tedrica e pratica, tais como: nogdes de fundamentos de higiene hospitalar,
nocdes de infeccao hospitalar, uso correto de EPIs, comportamento,
postura, normas e deveres, rotinas de trabalho a serem executadas,
conhecimento dos principios de limpeza, dentre outros, em conformidade
com os dispostos no manual “Seguranca do paciente em servigos de saude:
limpeza e desinfeccao de superficies” da ANVISA (2012).

A capacitacao técnica e preventiva deve ser inicial e continuada, sendo
obrigatéria a comprovacao dos treinamentos realizados, devendo constar
em documento comprobatério: data, carga horaria, conteludo
programatico, nome e formacdao ou capacitacdo do instrutor, nome e
assinatura dos trabalhadores capacitados.

Indicar o profissional responsavel técnico, devidamente habilitado e
capacitado para supervisionar e garantir a execugao dos servigos dentro
das normas de boa pratica e qualidade estabelecidas pela legislacao
vigente, ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir e prover o
uso adequado de EPIs e produtos quimicos.

Nomear encarregados responsaveis pelos servicos com a missdao de
garantir o bom andamento dos trabalhos, fiscalizando e ministrando as
orientacdes necessarias aos executantes dos servicos. Esses encarregados
terdo a obrigacao de se reportarem ao gestor/fiscal do Contratante e tomar
as providéncias pertinentes, quando houver necessidade.

Manter sediado junto ao Contratante, durante os turnos de trabalho,
individuos capazes de tomar decisdes compativeis com 0s compromissos
assumidos.
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2.1.8.

2.1.9.

2.1.10.

2.1.11.

2.1.12.

FUNDAGAO

Manter seus empregados uniformizados, identificando-os mediante crachas
com fotografia recente e provendo-os com Equipamentos de Protegao
Individual (EPIs).
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Fornecer todo equipamento de higiene e de seguranca do trabalho aos seus
empregados no exercicio de suas fungdes, utilizando de forma correta os
equipamentos de protegcao individual (EPIs), nos termos da Norma
Regulamentadora n® 32 (NR 32), com a redagao atualmente vigente, em
conformidade com os atos normativos do Ministério do Trabalho e
Previdéncia.

Seguir rigorosamente a NR 32 em seus itens 32.8.1, 32.8.1.1, 32.8.2 e
32.8.3.

Apresentar mensalmente o0s treinamentos que realizarem,
principalmente os exigidos na NR 01 e NR 06.

Realizar, por meio de responsavel técnico especialmente designado,
treinamentos e reciclagens periddicas aos empregados que estejam
executando limpeza no hospital, conforme disposi¢cdes contidas na NR 32 -
Seguranca e Saude no Trabalho em Servicos de Saude.

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientacdes
do Contratante, inclusive quanto ao cumprimento do Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) e das Normas
Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho, tal como prevencao de
incéndio nas areas do Contratante.

. Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus

empregados.

. Manter a disciplina entre os seus empregados.

. Assegurar que todo profissional que cometer falta disciplinar ndao seja

mantido nas dependéncias da execucdo dos servicos ou em quaisquer
outras instalacdes do Contratante.

. Atender de imediato as solicitagdes do Contratante quanto as substituicdes

de profissionais nao qualificados ou entendidos como inadequados para a
prestacao dos servigos de limpeza hospitalar.

. Manter o controle de vacinagao dos profissionais diretamente envolvidos

na execucgao dos servicos, nos termos da legislagao vigente.

. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao

atendimento dos seus profissionais acidentados ou com mal subito, por
meio de seus encarregados.

. Fornecer, obrigatoriamente, cesta basica e vale-refeicdo que estejam

previstos na convencao, acordo coletivo de trabalho ou sentenca
normativa, e legislacao aplicavel aos empregados envolvidos na Prestacao
de Servicos de Limpeza Hospitalar.
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2.1.21.

2.1.22.

2.1.23.

2.1.24.

2.1.25.
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Apresentar, quando solicitados, os comprovantes de fornecimento de
beneficios e encargos.
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Preservar e manter o Contratante a margem de todas as reivindicacgoes,
gueixas e representacdes de qualquer natureza referentes aos servigos,
responsabilizando-se expressamente pelos encargos trabalhistas e
previdenciarios.

Observar a legislagao trabalhista, inclusive quanto a jornada de trabalho e
outras disposigcdes previstas em normas coletivas da categoria profissional;

Observar as condicdes de uso de sistema de escrituracao digital de
obrigacdes previdenciarias, trabalhistas e fiscais que sejam estabelecidas
por legislacao federal, atendendo ao disposto no artigo 16 da Lei Federal
n° 13.874/2019.

Apresentar todos os programas de seguranca do trabalho (PGR, LTCAT,
PCMSO) por unidade.

Realizar o pagamento de insalubridade grau maximo (40%) para todos os
colaboradores ativos que atuarem diretamente na operacdo de limpeza
técnica das unidades de saude.

2.2. Quanto a Execucao dos Servicos

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

Implantar, de forma adequada, a planificagao, a execugao e a supervisao
permanente dos servigos, garantindo suporte para atender a eventuais
necessidades para a manutencao de limpeza das areas requeridas.

Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os produtos e materiais, observando o Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) e as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao vigente, em
especial a NR 32 - Seguranca e Saude no Trabalho em Servicos de Salde,
atentando-se para as seguintes observagoes:

= Sacos plasticos para acondicionamento de residuos constituidos de
material resistente a ruptura e vazamento, impermeavel, de acordo com
o disposto na NBR 9191/2008 da ABNT, sendo proibido seu esvaziamento
ou reaproveitamento;

» Os sacos devem ficar contidos em recipiente de material lavavel,
resistente a punctura, ruptura e vazamento, com tampa provida de
sistema de abertura sem contato manual, com cantos arredondados, e
ser resistente ao tombamento;

= Recipientes para coleta de perfurocortantes; e

* Todos os utensilios e equipamentos deverdo ter a quantidade, a
qualidade e a tecnologia adequadas para a boa execugao dos servigos.

Dar ciéncia imediata e por escrito ao Contratante no que se refere a
qualquer anormalidade que seja verificada na execugao dos servicos,
inclusive no que tange a correta segregacao dos residuos.
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2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.
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Prestar os esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente
as reclamacgodes de seus servicos, resolvendo-as no menor tempo possivel.
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Executar os servicos em horarios que nao interfiram no bom andamento da
rotina de funcionamento do Contratante.

Responsabilizar-se por eventuais paralisagdes dos servigos por parte dos
seus empregados, sem repasse de qualquer 6nus ao Contratante, para que
nao haja interrupgao dos servigos prestados.

Distribuir nos sanitarios papel higiénico, sabonetes e papel toalha, de forma
a garantir a manutengao de seu funcionamento.

Permitir e colaborar com a fiscalizacdo dos servicos por técnicos
especialmente designados do Contratante, que mensalmente emitirao
relatério sobre a qualidade dos servigos prestados, indicando os calculos
para obtencdo dos valores a serem faturados.

2.3. Quanto aos Produtos Utilizados

2.3.1.

No inicio de cada més fornecer ao Contratante todos os produtos
necessarios para a execucao dos servicos de limpeza no periodo em
quantidade e qualidade adequadas, para a aprovacao pela fiscalizagao do
contrato.

2.3.1.1. Utilizar produtos com os principios ativos permitidos segundo a Resolucao

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

2.3.8.

RDC n© 700, de 13 de maio de 2022, da ANVISA.

Cabe a Contratada completar ou substituir o material considerado
inadequado pelo Contratante no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

Respeitar a legislagao vigente para o transporte, manuseio e armazenagem
dos saneantes domissanitarios e dos produtos quimicos.

Apresentar ao Contratante, sempre que solicitada, a composigao quimica
dos produtos, para analise e precaucdes com possiveis intercorréncias que
possam surgir com pacientes ou profissionais da Contratada ou com
terceiros.

Utilizar produtos somente apods a devida aprovacao pela Comissao de
Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH) e autorizacao do gestor/fiscal do
Contratante.

Observar conduta adequada na utilizacdo dos produtos e materiais
destinados a prestacdo dos servicos, objetivando a correta higienizacao dos
utensilios e das instalacdes, objeto da Prestacdo de Servicos de Limpeza
Hospitalar.

Apresentar o FISQP dos produtos que serao utilizados na limpeza.
Seguir os seguintes cuidados em relacdo ao uso de produtos quimicos:

» Estabelecer quais produtos podem ser utilizados;
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FUNDAGAO

= Adquirir somente produtos com notificacao e registro deferidos no
Ministério da Saude;

Santa|ydi 5

» Realizar a diluicao em local adequado e por pessoal treinado;
* Observar as condigdes de armazenamento (local e embalagem); e
»= QOrientar para que nao sejam realizadas misturas de produtos.

2.4. Quanto aos Equipamentos e Utensilios

2.4.1.

2.4.2.

2.4.3.

2.4.4.

Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, tais como aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras,
baldes, carrinhos para transporte de residuos, escadas e outros, de forma
a nao serem confundidos com similares de propriedade do Contratante.

Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugao dos
servicos em perfeitas condicoes de uso, devendo os danificados serem
substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos
devem ser dotados de sistema de protecao, de modo a evitar danos na rede
elétrica.

Utilizar rétulos (simbolos e expressoes) para identificar os recipientes de
acondicionamento e os carros de transporte interno e externo, atendendo
aos parametros referenciados na norma ABNT NBR 7500, que trata dos
simbolos de risco e manuseio para o transporte e armazenamento de
material, além de outras exigéncias relacionadas a identificacdo de
conteldo e ao risco especifico de cada grupo de residuos.

Manter conduta adequada na utilizacdo dos utensilios e dos equipamentos
disponibilizados para a prestacdo dos servicos, objetivando a correta
higienizacdo dos utensilios e das instalacdes, objeto da Prestacdao de
Servicos de Limpeza Hospitalar.

2.5. Dos Residuos

2.5.1.

2.5.2.

Proceder ao recolhimento dos residuos, conforme a legislagao vigente e o
Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude da unidade
contratante e demais exigéncias legais nos termos da Lei Estadual n.°
12.300, de 16 de marco de 2006; dos Decretos Estaduais n.° 54.645, de
05 de agosto de 2009, e n.° 55.565, de 15 de margo de 2010; da Resolucao
RDC n.0 222, de 28 de margo de 2018, da Resolugao CONAMA n.© 358, de
29 de abril de 2005, e da Resolugao Conjunta SS/SMA/SIDC n.° 1, de 29
de junho de 1998, com o objetivo do gerenciamento dos residuos gerados
nos servicos de saude com vistas a preservar a salde publica e a qualidade
do meio ambiente, realizando a segregacdao no momento da geragao do
residuo e destinando adequadamente os materiais perfurocortantes.

O procedimento de recolhimento dos residuos hospitalares deve sempre
contemplar as etapas de segregacao, coleta interna, armazenamento e
transporte interno, com vistas ao transporte externo, tratamento e
disposicao final, sempre obedecendo as normas da Associacao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) e a legislacao vigente.
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FUNDAGAO

2.5.2.1. O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude deve ser
elaborado pela unidade geradora do Contratante, contemplar todos os
Grupos de Residuos gerados no estabelecimento (Grupos A, B, C, D e E)
e atender integralmente ao estabelecido no roteiro constante da Lei
Estadual n.© 12.300, de 16 de marco de 2006, no Decreto Estadual n.°
54.645, de 05 de agosto de 2009, na Resolugdao RDC n.° 222, de 28 de
margo de 2018, da ANVISA, na Resolugao CONAMA n.° 358, de 29 de
abril de 2005, e na Resolugao Conjunta SS/SMA/SIDC n.° 1, de 29 de
junho de 1998.

Santa|ydi -

Consideram-se 0s conceitos a seguir, cuja simbologia e identificacdo dos locais de
geracao de residuos e correspondente fluxo é de responsabilidade do Contratante:

Quadro 1: Simbologia e definicdao dos tipos de residuos
Definicao

Residuos que apresentem risco potencial a salde publica e ao meio ambiente
devido a presenga de agentes bioldgicos. Enquadram-se neste grupo, dentre
outros: sangue e hemoderivados; animais usados em experimentacao, e
GRUPO A materiais que tenham entrado em contato com os mesmos; excregoes,
secregoes e liquidos organicos; meios de cultura; tecidos, érgdos, fetos e pecas
@ anatémicas; filtros de gases aspirados de areas contaminadas; residuos
advindos de area de isolamento; restos alimentares de unidade de isolamento;
residuos de laboratérios de analises clinicas; residuos de unidades de
atendimento ambulatorial; residuos de sanitarios de unidade de internacdo e de

enfermaria, e animais mortos a bordo dos meios de transporte.

Residuos que apresentem risco potencial a salide e ao meio ambiente devido as

GRUPO B , ,
suas caracteristicas quimicas. Enquadram-se neste grupo, dentre outros:

a) Drogas quimioterapicas e produtos por elas contaminados;
b) Residuos farmacéuticos (medicamentos vencidos, contaminados, interditados
ou nado utilizados); e

c) Demais produtos considerados perigosos, conforme classificacgdo da norma
NBR 10004 da ABNT (tdxicos, corrosivos, inflamaveis e reativos).

GRUPO C Rejeitos radioativos: enquadram-se neste grupo os materiais radioativos ou

contaminados com radionuclideos, provenientes de laboratérios de analises

ATENGAD

A clinicas, servigos de medicina nuclear e radioterapia, segundo Resolugdo CNEN
GRUPO D
Residuos comuns: sdo todos os que ndo se enquadram nos grupos A, B e C,
T
’-’ descritos anteriormente.

RESiDUO
COMUM
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FUNDAGAO

Simbolo Definigao

GRUPO E agulhas, escalpes, ampolas de vidro, brocas, limas endodénticas, pontas

%)

RESIDUO
PERFUROCORTANTE

Materiais perfurocortantes ou escarificantes, tais como: laminas de barbear,

diamantadas, laminas de bisturi, lancetas, tubos capilares, micropipetas,
léaminas e laminulas, espatulas e todos os utensilios de vidro quebrados no
laboratoério (pipetas, tubos de coleta sanguinea e placas de Petri) e outros

similares.

2.5.3.

2.5.4.

2.5.5.

2.5.6.

Embalar, nos termos do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos
de Salde, o residuo em saco plastico especifico padronizado, branco
leitoso, espessura padronizada pela ABNT (saco lixo tipo II, das normas
NBR 9120, 9190, 9191, 13056 e 7500, observando-se o disposto no item
4.8 da NBR 9191 - devem constar em saco individual a identificacdao do
fabricante e o simbolo da substancia infectante, posicionado a um terco da
altura a partir de baixo). O fabricante do saco devera deter o registro no
orgao de Vigilancia Sanitaria competente do Ministério da Saude, conforme
Lei Federal n.° 6.360/1976, e possuir comprovante de registro ou
certificado de isencdo do produto.

Trocar o saco plastico por outro da mesma cor, nunca despejando o
conteudo da lixeira em outro recipiente e o utilizando até o limite de 80%
de sua capacidade.

Utilizar obrigatoriamente paramentacao, incluindo bota e luva de borracha
(expurgo), quando do manuseio do residuo embalado e de sua retirada
apos esse procedimento.

Utilizar, durante a coleta e o transporte de residuo interno, carrinho préprio
para o grupo de residuo, fechado com tampa, lavavel, impermeavel,
provido de tampa articulada ao préprio corpo do equipamento, com cantos
e bordas arredondados, sem emenda na estrutura e identificado com o
simbolo correspondente ao risco do residuo nele contido. Deve ser provido
de rodas revestidas de material que reduza o ruido.

2.5.6.1. Os contéineres com mais de 400 litros de capacidade devem possuir

2.5.7.

2.5.8.

valvula de dreno no fundo. O uso de recipientes desprovidos de rodas
deve observar os limites de carga permitidos para o transporte pelos
trabalhadores, conforme normas reguladoras do Ministério do Trabalho e
Previdéncia.

Elaborar, para a utilizacdo dos elevadores de servicos, planejamento e
programacdo dos horarios de retirada interna dos residuos, de forma a
evitar o cruzamento de fluxo com outras atividades, tais como SND (Servigo
de Nutricdo e Dietética), lavanderia e transporte de pacientes.

Armazenar o residuo devidamente embalado no depédsito de residuos
indicado pelo Contratante.
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2.5

2.5

FUNDAGAO

.8.1. Os residuos, uma vez coletados no ponto de geragcao, devem permanecer
no mesmo recipiente até o armazenamento externo, antes da coleta final.

Santa|ydi 5

.9. Proceder a lavagem e desinfeccdao dos contéineres ou similares e da area
reservada aos expurgos.

2.6. Obrigagcdes e Responsabilidades Especificas - Boas Praticas

a)

b)

c)

d)

e)

2.6.

b)

o))

d)

Ambientais

Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus profissionais,
visando a reducao de consumo de energia elétrica, consumo de agua e reducao
de producdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes.

Receber do Contratante informacgdes a respeito dos programas de uso racional
dos recursos que impactem o meio ambiente.

Responsabilizar-se pelo preenchimento do Formulario de Ocorréncias para
Manutencdo por seu encarregado, disponivel no Anexo II.1 deste Edital, que
podera ser fornecido pelo Contratante.

Quando houver ocorréncias, o encarregado devera entregar ao Contratante o
Formuldrio de Ocorréncias para Manutencao devidamente preenchido e
assinado.

Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas:
* Vazamentos na torneira ou no sifao de lavatorios e chuveiros;

= Saboneteiras e toalheiros quebrados;

» Lampadas queimadas ou piscando;

* Tomadas e espelhos soltos;

» Fios desencapados;

» Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;

= Carpete solto, entre outras.
1. Uso Racional da Agua

A Contratada devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua.
Essa capacitagdo podera ser feita por meio do material "O Uso Racional da
Agua", oferecido pela SABESP em seu site na internet. Os conceitos deverao
ser repassados para a equipe por meio de multiplicadores.

A Contratada devera adotar medidas para se evitar o desperdicio da agua
tratada, conforme instituido no Decreto Estadual n.© 48.138, de 07 de outubro
de 2003.

Colaborar com as medidas de reducao de consumo e uso racional da agua,
cujos encarregados devem atuar como facilitadores das mudancas de
comportamento de empregados da Contratada, esperadas com essas medidas.

Sempre que adequado e necessario, a Contratada devera utilizar-se de
equipamento de limpeza com jatos de vapor de agua saturada sob pressao.
Trata-se de alternativa de inovacao tecnoldgica, cuja utilizacdo sera precedida
de avaliacao das vantagens e desvantagens pelo Contratante. Em caso de
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utilizacdo de lavadoras, sempre adotar as de pressao com vazdo maxima de
360 litros/hora.

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicao e uso de equipamentos
e complementos que promovem a reducao do consumo de agua.

Santa|ydi 5

2.6.2. Uso Racional de Energia Elétrica

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e
equipamentos que apresentem eficiéncia energética e reducao de consumo.

Durante a limpeza noturna, quando permitido, acender apenas as luzes das
areas que estiverem sendo ocupadas.

Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou
danificados, como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em
reatores de luminarias e mau funcionamento de instalagdes energizadas.

Sugerir ao Contratante ou diretamente a Comissdo Interna de Racionalizacdo
do Uso de Energia (CIRE) locais e medidas que tenham a possibilidade de
reducao do consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de
iluminagdo, instalagao de interruptores, instalacdo de sensores de presenga,
rebaixamento de luminarias etc.

Ao remover o pé de cortinas e persianas, verificar se estas ndao se encontram
impedindo a saida do ar-condicionado ou aparelho equivalente.

Verificar o sistema de protecdo elétrica, as condicdoes de seguranca de
extensOes elétricas utilizadas em aspiradores de pd, enceradeiras etc. e se
existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza.

Realizar verificacdes e, se for o caso, manutengdes periddicas em seus
aparelhos elétricos, extensoes, filtros, recipientes dos aspiradores de pd e
escovas das enceradeiras. Evitar ao maximo o uso de extensdes elétricas.

Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a reducao do
consumo de energia fornecidas pelo Contratante.

2.6.3. Reducgdo de Produgdo de Residuos Sdlidos

a)

b)

o))

Separar e entregar ao Contratante as pilhas e baterias dispostas para descarte
que contenham em suas composicdes chumbo, cadmio, merclrio e seus
compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de
assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias para repasse aos
fabricantes ou importadores, para que estes adotem, diretamente ou por meio
de terceiros, os procedimentos de reutilizacdo, reciclagem, tratamento ou
disposicao final ambientalmente adequada, em face dos impactos negativos
causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses materiais. Essa
obrigacdo atende a Resolugdo CONAMA n.° 401, de 05 de novembro de 2008.

Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos
de aerossdis em geral.

Encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos
inadequadamente aos fabricantes para destinacao final, ambientalmente
adequada, tendo em vista que esses constituem passivo ambiental, que resulta
em sério risco ao meio ambiente e a saude publica. Essa obrigacao atende a
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d)

f)

9)

h)

FUNDAGAO

Resolucdo CONAMA n° 416, de 30 de setembro de 2009, e a Instrucdo
Normativa do IBAMA n° 01, de 18 de margo de 2010.

Santa|ydi 5

Quando implantado pelo Contratante Programa de Coleta Seletiva de Residuos
Solidos, colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do
programa interno de separacdo de residuos sélidos, em recipientes para coleta
seletiva nas cores internacionalmente identificadas, disponibilizados pelo
Contratante.

No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, a Contratada devera
observar as seguintes regras:

= MATERIAIS NAO RECICLAVEIS

Materiais denominados “rejeitos”, para os quais ainda ndo sao aplicadas
técnicas de reaproveitamento. Dentre eles: lixo de banheiro, papel
higiénico, lenco de papel e outros, como ceramicas, pratos, vidros pirex e
similares; trapos e roupas sujas; toco de cigarro; cinza e ciscos (que
deverao ser segregados e acondicionados separadamente para destinagao
adequada); acrilico; lampadas fluorescentes (acondicionadas em
separado); papéis plastificados, metalizados ou parafinados; papel
carbono e fotografias; fitas e etiquetas adesivas; copos descartaveis de
papel; espelhos, vidros planos, cristais; pilhas (acondicionadas em
separado e enviadas ao fabricante).

= MATERIAIS RECICLAVEIS

Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizagao
internacional para a identificacdao, por cores, nos recipientes coletores
(VERDE para vidro, AZUL para papel, AMARELO para metal, VERMELHO
para plastico e BRANCO para lixo ndo reciclavel).

Quando implantadas pelo Contratante operacdes de compostagem/fabricagao
de adubo orgénico, a Contratada deverd separar os residuos orgénicos da
varricdo de parques (folhas, gravetos etc.) e encaminha-los posteriormente
para as referidas operagdes, de modo a evitar sua disposicao em aterro
sanitario.

Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizagdo, com vistas a
otimizagdo em seu uso, bem como a reducdo da destinacao de residuos sélidos.

Otimizar a utilizacdo dos sacos de lixo, cujo fornecimento é de responsabilidade
da Contratada, adequando sua disponibilizacdo quanto a capacidade e
necessidade, esgotando dentro do bom senso e da razoabilidade o volume Util
de acondicionamento, objetivando a reducdo da destinacao de residuos sélidos.

Observar, quando pertinente, as disposicdes da Lei Municipal de Sdo Paulo n.°
14.973/2009 e o Decreto Municipal n.© 58.701/2019, quanto a organizacgao de
sistemas de coleta seletiva nos grandes geradores de residuos sélidos, bem
como o recolhimento peridédico dos residuos coletados e o envio destes para
locais adequados que garantam o seu bom aproveitamento, ou seja, a
reciclagem.

2.6.4. Saneantes Domissanitarios
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a)

b)

d)

f)

g)

FUNDAGAO

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdao e uso de produtos
biodegradaveis, observando o registro de produtos saneantes domissanitarios
com finalidade antimicrobiana nos termos da Resolugao RDC n© 700, de 13 de
maio de 2022, da ANVISA.

Santa|ydi 5

Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios cuja aplicacdo nos servigos
deverd observar regra basilar de menor toxidade, ser livre de corantes e conter
reducdo drastica de hipoclorito de sddio.

Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideragao as
acoes ambientais por eles realizadas.

Observar, rigorosamente, quando da aplicacdo e/ou manipulacdao de
detergentes e seus congéneres, as prescricoes do artigo 44 da Lei Federal n.°
6.360, de 23 de setembro de 1976, do Decreto Federal n.© 8.077, de 14 de
agosto de 2013, e da Resolugdo RDC n° 694, de 13 de maio de 2022, da
ANVISA, sujeitando-se a fiscalizacdo por parte das autoridades sanitarias e do
Contratante.

Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados no 6rgao de
vigildncia sanitaria competente do Ministério da Saude, conforme disposto no
Decreto Federal n.© 8.077, de 14 de agosto de 2013, que regulamenta a Lei
Federal n.% 6.360, de 23 de setembro de 1976.

Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios,
conforme a Resolugao RDC n© 682, de 02 de maio de 2022, da ANVISA, e o
artigo 60-A da Lei Federal n° 6.360, de 23 de setembro de 1976, incluido pela
Lei Federal n.0 13.236, de 29 de dezembro de 2015.

Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos
naturais, de importancia fundamental para a salde, deve-se aplicar somente
saneantes domissanitarios cujas substancias tensoativas ani6nicas utilizadas
em sua composicao sejam biodegradaveis, conforme disposicdes da Resolugao
RDC n© 694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA, que dispde sobre a
biodegradabilidade de tensoativos anibnicos empregados em produtos
saneantes domissanitarios:

= A determinagdo da biodegradabilidade de tensoativos anidnicos deve
observar o disposto na Resolucao RDC n® 694, de 13 de maio de 2022, da
ANVISA;

= O Contratante podera coletar uma vez por més, e sempre que entender
necessario, amostras de saneantes domissanitarios, que deverao ser
devidamente acondicionadas em recipientes esterilizados e lacrados, para
analises laboratoriais; e

» Os laudos laboratoriais deverao ser elaborados por laboratérios habilitados
pela Secretaria de Vigilancia Sanitaria. Deverao constar obrigatoriamente
do laudo laboratorial, além do resultado dos ensaios de biodegradabilidade,
os resultados da analise quimica da amostra analisada.

h) Quando da aplicacdo de alcool, devera ser observada a Resolugao RDC n° 691,

de 13 de maio de 2022, da ANVISA, que dispde sobre condicdes para a
industrializacdo, exposicdo a venda ou entrega ao consumo do alcool etilico
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j)

k)

)

FUNDAGAO

hidratado em todas as graduacdes e do alcool etilico anidro.
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Ficam terminantemente proibidos na Prestacdao de Servigos de Limpeza
Hospitalar o fornecimento, a utilizacgdgo e a aplicacdo de saneantes
domissanitarios ou produtos quimicos que contenham ou apresentem em sua
Composicao:

= Corantes - relacionados no Anexo I da Portaria n.© 9 MS/SNVS, de 10 de
abril de 1987;

» Componente nao permitido, componente que exceda limite estabelecido
constante em regulamento especifico, ou componente que apresente
efeitos comprovadamente mutagénicos, teratogénicos ou carcinogénicos
em mamiferos, observando-se o disposto no artigo 9° da Resolucdo RDC
n% 59, de 17 de dezembro de 2010, da ANVISA;

» Saneantes Domissanitarios fortemente alcalinos - apresentados sob a
forma de liquido premido (aerossol) ou liquido para pulverizacao, tais como
produtos desengordurantes, conforme a Resolucao RDC n° 697, de 13 de
maio de 2022, da ANVISA;

* Benzeno - conforme a Resolugdo RDC n° 648, de 24 de margo de 2022, da
ANVISA, e recomendacdes dispostas na Lei Federal n° 6.360, de 23 de
setembro de 1976, no Decreto Federal n© 8.077, de 14 de agosto de 2013,
e na Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, uma vez que, de
acordo com estudos da IARC (International Agency Research on Cancer),
agéncia de pesquisa referenciada pela Organizacao Mundial de Saude
(OMS), a substancia benzeno foi categorizada como cancerigena para
humanos;

» Inseticidas e raticidas — nos termos da Resolucao Normativa CNS n° 01, de
04 de abril de 1979.

Os produtos quimicos relacionados pela Contratada, de acordo com sua
classificacdo de risco, composicao, fabricante e utilizagdao, deverao ter
notificacdo ou registro deferido pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA) do Ministério da Saude, conforme Resolugao RDC n.° 59, de 22 de
dezembro de 2010. A consulta aos saneantes notificados e registrados esta
disponivel na secdo de consulta ao banco de dados, no site da ANVISA:
https://consultas.anvisa.gov.br/.

Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de baixa
concentragao e baixo teor de fosfato.

A Contratada deve apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a
composicdo quimica dos produtos, para analise e precaucdes com possiveis
intercorréncias que possam surgir com profissionais da Contratada ou com
terceiros.

2.6.5. Poluicdo Sonora

a)

Para os equipamentos de limpeza que gerem ruido em seu funcionamento,
observar a necessidade de Selo Ruido, como forma de indicacdo do nivel de
poténcia sonora, medido em decibel — dB(A) —, conforme Resolucdo CONAMA
n.° 20, de 07 de dezembro de 1994, em face de o ruido excessivo causar
prejuizo a saude fisica e mental, afetando particularmente a audicdo. A
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utilizacdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite atender as
necessidades de reducao de niveis de ruido.

3. OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

O Contratante responsabiliza-se por:

3.1.

3.2.
3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Exercer a fiscalizacdo dos servigos por técnicos especialmente designados,
emitindo, mensalmente, relatério sobre a qualidade dos servicos prestados.

Indicar e disponibilizar as instalacdes necessarias a execugao dos servigos.

Quanto ao treinamento da mao de obra envolvida na prestacao dos servigos,
certificar-se da realizagdao da capacitagao inicial e continuada, preventiva e
técnica, e colaborar, quando necessario, nessa capacitacdo, conforme a NR
32.

Relacionar as dependéncias das instalagdes fisicas, bem como os bens de sua
propriedade que serao disponibilizados para a execucao dos servigcos, quando
for o caso, com a indicacdao do estado de conservacgao.

Fornecer papel higiénico, sabonete liquido e papel toalha para abastecimento,
pela Contratada, nos locais de prestacao de servigos.

Efetuar o controle de qualidade dos servicos prestados mediante formularios
de avaliacao destinados para esse fim.

Fornecer a Contratada, se solicitado, o Formulario de Ocorréncias para
Manutencgao.

Receber da Contratada as comunicagdes registradas no Formuldrio de
Ocorréncias para Manutencdao, devidamente preenchido e assinado,
encaminhando-as aos setores competentes para as providéncias cabiveis.

Disponibilizar os programas de redugdo de energia elétrica, uso racional de
agua e, caso ja implantado o Programa de Coleta Seletiva de Residuos
Sélidos, recipientes coletores adequados para a coleta seletiva de materiais
secos reciclaveis, seguindo a padronizagdo internacional para a identificacdo
por cores (VERDE para vidro, AZUL para papel, AMARELO para metal,
VERMELHO para plastico e BRANCO para lixo nao reciclavel).

3.10. Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das funcdes da Contratada,

dando-lhe acesso as suas instalagoes.

3.11. Identificar os locais de geracao de residuos por grupo, assinalando em planta

baixa, escala 1:100, bem como o fluxo daqueles residuos, conforme
simbologia abaixo:

Quadro 2: Identificacdo de locais de geracao de residuos por grupo
Unidade Simbologia

Unidade que gera residuos Grupo A GA
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Unidade que gera residuos Grupo B

Unidade que gera residuos Grupo C GC

Unidade que gera residuos Grupo D GD

Unidade que gera residuos Grupo E GE
Fluxo dos residuos Grupo A mjseta na cor vermelha)
Fluxo dos residuos Grupo B =) (seta na cor verde)
Fluxo dos residuos Grupo C —=¢seta na cor amarela)
Fluxo dos residuos Grupo D m) (Seta na cor preta)
Fluxo dos residuos Grupo E =)(seta na cor laranja)

3.12. Uma mesma unidade podera ter duas ou mais legendas e fluxos em funcgao
dos tipos de residuos gerados no local.

3.13. Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativas
ao descarte de materiais potencialmente poluidores, a serem observados
tanto pelo gestor do contrato como pela Contratada:

Receber os descartes de pilhas e baterias que contenham em suas
composicdes chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, encontrados
pela Contratada durante a execugao dos servigos, responsabilizando-se
pela entrega aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de
assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para o
tratamento ou destinacgao final;

Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e
frascos de aerossois em geral; e

Receber o0s pneumaticos inserviveis, abandonados ou dispostos
inadequadamente e encontrados pela Contratada durante a execucgao
dos servigos, responsabilizando-se pelo encaminhamento aos
fabricantes para a devida destinacao final;

3.14. Cumprir suas obrigag0es estabelecidas no contrato.

3.15. Fornecer todas as informacdes sobre o Plano de Gerenciamento de Residuos
de Servicos de Saude (PGRSS) e as Normas Internas e de Seguranca e
Medicina do Trabalho, necessarias a execugao do servigo.

3.16.

Prestar informagdes e esclarecimentos que, eventualmente, venham a ser
solicitados pela Contratada e que digam respeito a natureza dos servicos
que tenha de executar.

4. FISCALIZACAO DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

N3o obstante a Contratada ser a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de
todos os servicos, ao Contratante é reservado o direito de, sem de qualquer forma
restringir a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizacao dos servigos, diretamente ou por prepostos designados, podendo, para

isso:
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

FUNDAGAO

Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicao, de profissional
da Contratada que estiver sem uniforme ou crachd, que embaracar ou
dificultar a sua fiscalizacdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo
critério, julgar inconveniente.
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Solicitar aos supervisores/encarregados da Contratada o reparo e a correcao
de eventuais imperfeicdes na execugao dos servicos.

Examinar as Carteiras Profissionais dos empregados da Contratada para
comprovar o registro de fungao profissional.

Solicitar a Contratada a substituicdo de qualquer produto, material, utensilio,
equipamentos ou instalagdes cujo uso seja considerado prejudicial a boa
conservacgao de seus pertences ou que nao atendam as necessidades;

Executar mensalmente a medicao dos servigos efetivamente prestados,
descontando-se o equivalente aos ndo realizados, desde que por motivos
imputaveis a Contratada, sem prejuizo das sancOes disciplinadas em
contrato.

Efetuar a avaliagao da qualidade dos servicos, utilizando-se da metodologia
constante de Anexo préprio do Edital, de pleno conhecimento das partes.

Elaborar e encaminhar a Contratada o Relatério Mensal de Qualidade dos
Servigos de Limpeza, para conhecimento da avaliacao e do fator de desconto
a ser efetuado no valor a ser faturado pelos servigos prestados.

5. DISPOSIGOES GERAIS

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Fica proibida a utilizagdo de cordas para a execugao de servigos de limpeza
externa de vidros.

Todos os produtos, materiais e equipamentos devem ser submetidos a prévia
apreciacdao e aprovacao da Comissdao de Controle de Infeccdo Hospitalar
(CCIH) da unidade contratante.

A Contratada deve apresentar relacao dos equipamentos e materiais de
protecao individual e coletiva (EPIs e EPCs) utilizados por seus empregados,
tais como: bota de borracha, capa de chuva, balancim, cinto de seguranca,
luvas, avental, mascara, gorro e outros.

As técnicas de limpeza e solugdes a serem utilizadas nas atividades descritas
observarao o disposto na Portaria n.© 2.616, de 12 de maio de 1998, do
Ministério da Saude, no Manual de Procedimento de Artigos e Superficies em
Estabelecimentos de Saude do Ministério da Saude (1994) e no Manual de
Controle de Infeccao Hospitalar do Ministério da Saude (1985).

As técnicas e procedimentos para a coleta de residuos do servigo de saude
deverao observar as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) NBR 12810, NBR 12807 e NBR 128009.

Todos os materiais, equipamentos e produtos quimicos a serem utilizados na
prestacao dos servigos deverdao ser fornecidos e distribuidos em quantidades
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higiene pessoal.
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5.7. A limpeza hospitalar deve seguir normas técnicas recomendadas pela

Comissao de Controle de Infecgdao Hospitalar (CCIH), principalmente no que
diz respeito a treinamento, reciclagem e supervisdo sistematica do pessoal,
relatério de ocorréncias e demais determinacgoes.

6. CLASSIFICAGCAO DAS AREAS

Areas criticas: s3o &areas hospitalares que oferecem maior risco de
transmissao de infeccbes, ou seja, areas que realizam um grande namero
de procedimentos invasivos e/ou que possuem pacientes de alto risco, com
sistema imunoldgico comprometido, ou, ainda, aquelas areas que por suas
especificidades necessitam que seja minimizada a presenca de
microrganismos patogénicos. Sao elas: Centro Cirurgico e Obstétrico,
Recuperacdo pos-anestésica, Central de Material Esterilizado, Unidade de
Terapia Intensiva, Unidade de Isolamento, Unidade de Transplantes,
Unidade de Hemodialise, Pronto Socorro, Bergario, Expurgo, Laboratérios de
Andlises Clinicas, Anatomia Patolégica e Biologia Molecular, Banco de
Sangue, areas de preparo e manipulacdao de alimentos e dietas, sala de
preparo de nutricao parenteral, sala de preparo de quimioterapia, sala de
procedimentos invasivos, farmacia de manipulacdo, area suja da lavanderia,
necrotério e similares.

Areas semicriticas: s3o0 areas hospitalares ocupadas por pacientes com
doencas infecciosas de baixa transmissibilidade e doengas nao infecciosas.
Sao elas: Unidade de Internacao, Unidade de Atendimento Ambulatorial,
Sala de Triagem e Espera, Centro de Radiodiagndstico e similares.

Areas ndo criticas: sdo todas as areas hospitalares ocupadas ou ndo por
pacientes e que oferecem risco minimo de transmissao de infecgdo. Sao
elas: refeitério, area limpa da lavanderia e similares.

Areas administrativas: s3o todas as demais &reas das unidades
hospitalares destinadas as atividades administrativas.

Areas externas: sdo todas as areas das unidades hospitalares situadas
externamente as edificacbes. Sdo elas: estacionamentos, patios, passeios
etc.

Vidros externos: sao aqueles localizados nas fachadas das edificagdes.

7. HORARIOS DE EXECUGCAO DOS SERVICOS

7.1.

7.2.

Para a execucao dos servicos de limpeza, deverdao ser observadas a
localizacdo, a classificacao, a frequéncia e os horarios de limpeza.

Os horarios de execucdo dos servicos para cada area deverdo ser definidos
de forma a atender as necessidades, em funcdo das especificidades
requeridas por cada ambiente. Vale ressaltar que o horario de funcionamento
do setor ndo é determinante para a fixacdo do horario de execucdao dos
servigos de limpeza, que nao necessariamente deverao ocorrer durante todo
o horario de funcionamento do ambiente.
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8.1. Areas Hospitalares Criticas e Semicriticas
8.1.1. Limpeza Concorrente

Trata-se da limpeza realizada diariamente, de forma a manter e conservar os
ambientes isentos de sujidade e risco de contaminacdo. Nas salas cirurgicas, a
limpeza concorrente sera realizada imediatamente apds cada cirurgia e sempre
gue necessario.

a) Equipamentos

Carrinho de servico completo com baldes, panos e sacos de lixo padronizados,
mops e esfregdes, produtos de limpeza, EPIs, produtos de reposicao e outros
necessarios.

b) Método
= Limpeza Umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores
diferentes para solucao detergente e para agua limpa;

» Limpeza molhada para banheiro; e
» Desinfecgdo na presenca de matéria organica.

c) Técnica

» Iniciar sempre da area mais limpa para a mais suja; e
= Utilizar movimento Unico de limpeza.

d) Etapas

* Reunir todo o material necessario em carrinho de limpeza;

= Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado
de fora;

» Colocar os EPIs necessarios para a realizacao da limpeza;

» Efetuar, quando necessaria, a desinfeccdo do local, mediante remocgao da
matéria organica exposta, conforme normas vigentes. Apds a devida
desinfecgao, as luvas deverao ser trocadas para execugdao das demais
etapas;

* Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente, deposita-los
no saco hamper do carrinho de limpeza e efetuar a troca de luvas;

» Realizar a remocao de migalhas, papéis, cabelos e outros;

» Iniciar a limpeza pelo mobilidrio com solucdo detergente para a remocgao da
sujidade, proceder ao enxague e, sempre que necessario, realizar friccao
com alcool 70%;

* Proceder a limpeza de porta, visor e macaneta com solucdo detergente e
em seguida enxaguar;

* Proceder a limpeza do piso com solucdo detergente;
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= Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela pia, box, vaso sanitario e, por
fim, piso;
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» Despejar o conteldo dos baldes no local indicado pelo Contratante,
procedendo a higienizacdo dos mesmos;

* Proceder a higienizacdo do recipiente de lixo com solucdo detergente, em
local especifico;

= Retirar as luvas e lavar as maos;
= Repor 0s sacos de lixo; e
= Repor os produtos de higiene pessoal (sabao, papel toalha e papel
higiénico).
8.1.2. Limpeza Terminal

Em Unidades de Internacgao de Pacientes, a limpeza terminal é realizada a qualquer
momento, apods alta, transferéncia, ébito, ou em periodos programados.

Nas salas cirdrgicas, a limpeza terminal sera realizada ao término da programacao
cirdrgica, diaria ou semanal, de acordo com a definicdo do Contratante.

» Equipamentos: carrinho de servico completo com baldes, panos e sacos de
lixo padronizados, mops e esfregdes, produtos de limpeza, EPIs, produtos
de reposicdo e outros necessarios.

a) Método
» Limpeza Umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores
diferentes para solugao detergente e para agua limpa;
» Limpeza molhada para banheiro; e

» Desinfecgao na presenca de matéria organica.
b) Técnica

» Iniciar sempre da area mais limpa para a mais suja; e

» Utilizar movimento Unico de limpeza.
c) Etapas

» Reunir todo o material necessario em carrinho de limpeza;

»= Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado
de fora;

» Colocar os EPIs necessarios para a realizacdo da limpeza;

» Efetuar, quando necessario, a desinfeccdo do local, mediante remocgao da
matéria organica exposta, conforme normas vigentes. Apds a devida
desinfeccdo, as luvas deverdo ser trocadas para execugao das demais
etapas;

» Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente e deposita-los
no saco hamper do carrinho de limpeza;
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» Iniciar a limpeza interna e externa do mobilidrio da unidade com solucdo
detergente para remocao da sujidade; proceder ao enxague e, ao final,
friccionar com alcool 70%;
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» Executar a limpeza de teto, luminédrias, janelas, paredes/divisdrias, grades
de ar-condicionado e/ou exaustor, portas, visores, maganetas, interruptores
e outras superficies;

* Proceder a lavagem do piso com solucdao detergente e preferencialmente
com maquinas;

» Realizar a lavagem do banheiro e a limpeza de teto, paredes, pia (inclusive
torneiras), box, vaso sanitario e, por fim, piso;

= Despejar o conteldo dos baldes no local indicado pelo Contratante,
procedendo a higienizacdo dos mesmos;

* Proceder a higienizacdo do recipiente de lixo com solucdo detergente e em
local especifico;

» Retirar as luvas e lavar as maos;
= Repor 0s sacos de lixo nos respectivos recipientes limpos; e

= Repor os produtos de higiene pessoal (sabdo, papel toalha e papel
higiénico).

8.1.3. Exemplos de Tipos de Limpeza e Frequéncia de Execucao
A periodicidade e a frequéncia de limpeza concorrente nos ambientes
especificos serao determinadas pelo responsavel da higienizacdo de cada

unidade de assisténcia a saude, em conjunto com a Comissao de Controle

de Infeccao Hospitalar (CCIH).

8.2. Periodicidade e Frequéncia de Limpeza

A seguir, encontram-se relacionados exemplos de periodicidade e frequéncia de
limpeza! concorrente e terminal dos principais ambientes médico-hospitalares.
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a) Unidades de Internacao e Enfermarias

lydia

Quadro 3: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas Unidades de
Internacao e Enfermarias

Frequéncia

Ambiente/Superficie

Face externa

1 vez ao dia e sempre que
necessario*

Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

Armarios - - -
Faces interna _ Quinzenal e na saida do
e externa paciente
~ 1 vez ao dia e sempre que uinzenal e na saida do
Balcdo e bancadas e€mpre q Q .
necessario paciente

Macas e cadeiras de rodas

Sempre que necessario

Mobiliadrios sem pacientes

Na saida do paciente

Mobilidrios com pacientes

1 vez ao dia e sempre que
necessario

Quinzenal

Luminaria e similares

Quinzenal e na saida do
paciente

Face interna
Janelas

Quinzenal, na saida do
paciente e sempre que
necessario

Face externa

Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Sempre que necessario

Quinzenal e na saida do

paciente
. 2 vezes ao dia e sempre Quinzenal e na saida do
Pisos em geral . .
que necessario paciente

Banheiros (pisos, area de banho, vasos,
pias, torneiras e acessorios)

2 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Banheiro completo

Semanal e na saida do
paciente

. Face externa
Saboneteiras e

2 vezes ao dia e sempre
gue necessario

dispensadores .
P Face interna

Sempre
sabao

que acabar o

Toalheiro do banheiro

2 vezes ao dia e sempre
que necessario

Sempre que acabar o
papel

Obs.: Em casos de isolamento, deverao ser adotadas as frequéncias definidas na
tabela da Unidade de Terapia Intensiva.
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b) Unidades de Terapia Intensiva e Bergario

Quadro 4: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas Unidades de
Terapia Intensiva (UTIs) e Bercgario

Frequéncia

Ambiente/Superficie

Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

1 vez ao dia e sempre que

Face externa

. necessario
Armarios -
Faces interna _ Semanal e sempre que
e externa necessario
~ 3 vezes ao dia e sempre Semanal e sempre que
Balcao e bancadas . .
que necessario necessario

Mobilidrios sem pacientes

Na saida do paciente

Luminarias e similares

Semanal e sempre que

necessario
. Semanal e sempre que
Face interna - , _p q
Janelas necessario
Face externa - Mensal

Paredes/divisdrias, teto e portas/visores

Semanal, na saida do
paciente e sempre que
necessario

Pisos em geral

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Semanal e na saida do
paciente

Lavatorio

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Semanal

Saboneteiras e Face externa

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

dispensadores do

, . Faces interna
lavatorio

e externa

Sempre que acabar o
sabdo

Face externa

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Toalheiro do lavatorio -
Faces interna

e externa

Sempre que acabar o
papel

Banheiros (pisos, area de banho, vasos,
pias, torneiras e acessorios)

2 vezes ao dia e sempre
que necessario

Banheiro completo

Semanal e na saida do
paciente

Saboneteiras e Face externa

2 vezes ao dia e sempre
gue necessario

dispensadores do

banheiro Face interna

Sempre que acabar o

sabdo
. . 2 vezes ao dia e sempre Sempre que acabar o
Toalheiro do banheiro L P preq
que necessario papel
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santa

FUNDAGAO

lydia

c) Centro Cirurgico e Centro Obstétrico (Limpeza Geral)

Quadro 5: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal em Centro Cirdrgico e
Centro Obstétrico (Limpeza geral)

Frequéncia

Ambiente/Superficie

Face externa

Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

1 vez ao dia e sempre que

L necessario
Armarios -
Faces interna _ Semanal e sempre que
e externa necessario
~ . . Semanal e sempre que
Balcao e bancadas ApOs cada procedimento mpre q
necessario

Dispensadores e porta-escovas

Ao final da ultima cirurgia
€ sempre que necessario

Maca de transferéncia

Semanal e sempre que
necessario

Luminarias e similares

Semanal e sempre que

necessario
. Semanal e sempre que
Face interna - , _p q
Janelas necessario
Face externa - Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que
necessario

Pisos em geral

Ap0s cada procedimento

Semanal e sempre que
necessario

Lavatorio

Apods cada procedimento e
sempre que necessario

Semanal

. Face externa
Saboneteiras e

Ap0s cada procedimento e
sempre que necessario

Faces interna
e externa

dispensadores

Sempre que acabar o
sabdo

Face externa

Apoés cada procedimento e
sempre que necessario

Toalheiro -
Faces interna

e externa

Sempre que acabar o
papel
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FUNDAGAO

d) Salas Especificas do Centro Cirargico/Obstétrico

Santa|ydi 3

Quadro 6: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas salas especificas
do Centro Cirargico/Obstétrico

Frequéncia

Ambiente/Superficie
Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

, L . 3 vezes ao dia e sempre Semanal e sempre que
Salas pré-operatorio/pré-parto

gue necessario necessario
Antes do inicio da
Salas operatorias primeira cirurgia e apos 1 vez ao dia

cada cirurgia
3 vezes ao dia e sempre
gue necessario
3 vezes ao dia e sempre Semanal e sempre que
gue necessario necessario
3 vezes ao dia e sempre

Reanimacgdo do recém-nascido 1 vez ao dia

Recuperagdo pds-anestésica

Lavatério . Semanal
gue necessario
3 vezes ao dia e sempre
. Face externa . -
Saboneteiras e gue necessario
dispensadores Faces interna _ Sempre que acabar o
e externa sabao
3 vezes ao dia e sempre
Face externa - -
. que necessario
Toalheiro -
Faces interna _ Sempre que acabar o
e externa papel
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santa

FUNDAGAO

e) Pronto Socorro (Limpeza Geral)

Socorro (Limpeza geral)

Ambiente/Superficie

lydia

Quadro 7: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas unidades de Pronto

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Face externa

1 vez ao dia e sempre que

Limpeza Terminal

- necessario
Armarios -
Faces interna _ Mensal e sempre que
e externa necessario
~ 3 vezes ao dia e sempre Semanal e sempre que
Balcdo e bancadas . -
gue necessario necessario

Mobilidrios sem pacientes

Na saida do paciente e
sempre que necessario

Luminarias e similares

Semanal e sempre que
necessario

Face interna

Semanal e sempre que

Janelas necessario
Face externa - Mensal
S . Semanal e sempre que
Paredes/divisorias, teto e portas/visores - mpre q
necessario
. 3 vezes ao dia e sempre
Pisos em geral . Semanal
gue necessario
- 3 vezes ao dia e sempre
Lavatorio Semanal

gue necessario

Saboneteiras e
dispensadores

Face externa

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Faces interna
e externa

Sempre que acabar o
sabdo

Toalheiro

Face externa

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Faces interna
e externa

Sempre que acabar o
papel
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FUNDAGAO

Santa|ydi 3

f) Salas de Pronto Socorro

Quadro 8: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal, nas salas de Pronto
Socorro

Frequéncia

Ambiente/Superficie

Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

3 vezes ao dia e sempre

Consultorios . Semanal
gue necessario
1 vez ao dia e sempre que
Sala de eletro >empre q Semanal
necessario
Sala de sutura Sempre que necessario Semanal
Sala de parada Sempre que necessario Semanal
Sala de procedimento Sempre que necessario Semanal
. ~ S 3 vezes ao dia e sempre
Sala de inalagao e medicagao - Semanal
que necessario
- 3 vezes ao dia e sempre
Lavatorio P Semanal

gue necessario

. Face externa
Saboneteiras e

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

dispensadores Faces interna
e externa

Sempre que acabar o
sabao

Face externa

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Toalheiro -
Faces interna

e externa

Sempre que acabar o
papel
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santa

FUNDAGAO

lydia

g) Ambulatérios

Quadro 9: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos Ambulatdrios

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

1 vez ao dia e sempre
gue necessario

Armarios -
Faces interna e

externa

Mensal

Balcdo e bancadas

2 vezes ao dia e sempre

Quinzenal e sempre que

gue necessario necessario
. uinzenal e sempre que
Face interna - Q -
Janelas necessario
Face externa - Mensal

Luminarias e similares

Quinzenal e sempre que

necessario
S . uinzenal e sempre que
Paredes/divisorias, teto e portas/visores - Q "Mpre g
necessario
. 2 vezes ao dia e sempre
Pisos em geral L Semanal
gue necessario
L . 2 vezes ao dia e sempre
Consultérios e triagem . Semanal
gue necessario
Salas de curativos Sempre que necessario Semanal
N . ~ 2 vezes ao dia e sempre
Salas de medicagao e inalagao . Semanal
gue necessario
. ~ 2 vezes ao dia e sempre
Salas de vacinagao . Semanal
gue necessario
Salas de procedimentos especiais 2 vezes ao dia e sempre
Semanal

(endoscopias, colonoscopias e similares)

gue necessario

Salas de pequenas cirurgias

Ap0s cada procedimento

Ap0ds o final do expediente

Lavatorio

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Semanal

. Face externa
Saboneteiras e

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Faces interna e
externa

dispensadores

Sempre que acabar o
sabao

Face externa

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Toalheiro -
Faces interna e

externa

Sempre que acabar o
papel

Obs.: Os Postos/Centros de Saude e Hospital-dia equiparam-se aos Ambulatérios.
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santa

FUNDAGAO

lydia

Quadro 10: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas Salas de Exames

h) Salas de Exames

Frequéncia

Ambiente/Superficie

Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

3 vezes ao dia e sempre

.. Semanal
gue necessario

Procedimentos ndo invasivos

1 vez ao dia, ao final do

ApOs cada procedimento expediente

Procedimentos invasivos

3 vezes ao dia e sempre
que necessario
3 vezes ao dia e sempre

Face externa g -
que necessario

Lavatério Semanal

Saboneteiras e
dispensadores

Sempre que acabar o
sabdo

Faces interna
e externa

3 vezes ao dia e sempre
Face externa - -
que necessario

Toalheiro Sempre que acabar o

papel

Face interna e
externa

i) Central de Material

Quadro 11: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal na Central de Material
Frequéncia |

Ambiente/Superficie

Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

Face externa

1 vez ao dia e sempre que
necessario

Armarios -
Faces interna

e externa

Semanal

Balcdo e bancadas

2 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Semanal e sempre que
necessario

Face interna
Janelas

Semanal e sempre que
necessario

Face externa

Mensal

Luminarias e similares

Semanal e sempre que
necessario

Paredes/divisérias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que
necessario

Pisos em geral

2 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Semanal

Lavatorio

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Semanal

. Face externa
Saboneteiras e

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Faces interna
e externa

dispensadores

Sempre que acabar o
sabdo

Face externa

3 vezes ao dia e sempre
que necessario

Toalheiro -
Faces interna

e externa

Sempre que acabar o
papel
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santa

FUNDAGAO

j) Farmacia

lydia

Quadro 12: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal na Farmacia

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

1 vez ao dia e sempre que

, necessario
Armarios -
Faces interna _ Semanal e sempre que
e externa necessario
~ 1 vez ao dia e sempre que | Semanal e sempre que
Balcdo e bancadas e€mpre g mpre q
necessario necessario
L . Semanal e sempre que
Luminarias e similares - .
necessario
. Semanal e sempre que
Face interna - mpre q
Janelas necessario
Face externa - Mensal

Paredes/divisodrias, teto e portas/visores

Semanal, na saida do
paciente e sempre que

gue necessario

necessario
1 vez ao dia, ao final do
Pisos em geral expediente e sempre que Semanal
necessario
. 3 vezes ao dia e sempre
Lavatorio P Semanal

. Face externa
Saboneteiras e

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Faces interna
e externa

dispensadores

Sempre que acabar o
sabdo

Face externa

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Toalheiro -
Faces interna

e externa

Sempre que acabar o
papel
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santa

FUNDAGAO

lydia

Quadro 13: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no Banco de Sangue

k) Banco de Sangue

Frequéncia

Ambiente/Superficie

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

1 vez ao dia e sempre que

- necessario
Armarios -
Faces interna _ Mensal e sempre que
e externa necessario
~ 2 vezes ao dia e sempre Semanal e sempre que
Balcao e bancadas . -
gue necessario necessario
Na saida do

Mobiliarios sem paciente/doador

paciente/doador

Luminarias e similares

Semanal e sempre que

necessario
. Semanal e sempre que
Face interna - , _p q
Janelas necessario
Face externa - Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que

necessario
. 2 vezes ao dia e sempre
Sala de triagem ,S€mp Semanal
que necessario
2 vezes ao dia e sempre
Sala de coleta ,SEMP Semanal
que necessario
. 2 vezes ao dia e sempre
Pisos em geral - Semanal
que necessario
, . 3 vezes ao dia e sempre
Lavatoério P Semanal

gue necessario

Saboneteiras e

Face externa

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

dispensadores

Faces interna
e externa

Sempre que acabar o
sabao

Face externa

3 vezes ao dia e sempre
que necessario

Toalheiro

Faces interna
e externa

Sempre que acabar o
papel

Rua Tamandaré, 434 — CEP 14.085-070 - Campos Eliseos
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santa

FUNDAGAO

1) Necrotério

lydia

Quadro 14: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no Necrotério

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Balcdo e bancadas*

1 vez ao dia, sempre que
necessario e apds o
término de cada
procedimento

Semanal, sempre que
necessario e apos o
término de cada
procedimento

Luminarias e similares

Semanal e sempre que
necessario

Sala de necropsia

Apds o término de cada
procedimento e/ou saida
do corpo e sempre que
necessario

Ap0ds saida do corpo e
sempre que necessario

Camara fria

Sempre que necessario

Apds saida do corpo e
sempre que necessario

Paredes/divisdrias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que
necessario

Pisos em geral

3 vezes ao dia, apds o
término de cada
procedimento e sempre
gue necessario

Semanal e sempre que
necessario

Lapide

ApOs a saida do corpo

Lavatorio

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Semanal

. Face externa
Saboneteiras e

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Faces interna
e externa

dispensadores

Sempre que acabar o
sabdo

Face externa

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Toalheiro -
Faces interna

e externa

Sempre que acabar o
papel

* Utilizadas diretamente nos procedimentos de necropsia.
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santa

FUNDAGAO

m)Laboratodrios

lydia

Quadro 15: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos Laboratoérios

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

1 vez ao dia e sempre que

, necessario
Armarios -
Faces interna _ Mensal e sempre que
e externa necessario
~ 1 vez ao dia e sempre que s
Balcdo e bancadas pre q Diaria

necessario

Mobiliarios (cadeiras, mesas)

1 vez ao dia e sempre que
necessario

Luminarias e similares

Mensal e sempre que
necessario

Face interna
Janelas

Semanal e sempre que
necessario

Face externa

Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que

necessario
. 1 vez ao dia e sempre que
Pisos em geral L Semanal
necessario
, . 3 vezes ao dia e sempre
Lavatorio P Semanal

gue necessario

. Face externa
Saboneteiras e

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Faces interna
e externa

dispensadores

Sempre que acabar o
sabdo

Face externa

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Toalheiro -
Faces interna

e externa

Sempre que acabar o
papel
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santalydia

n) Diadlise/Hemodialise

Quadro 16: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal na
Dialise/Hemodialise

Frequéncia

Ambiente/Superficie
Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

1 vez ao dia e sempre que
Face externa .. -
. necessario
Armarios -
Faces interna _ Mensal e sempre que
e externa necessario
~ 1 vez ao dia e sempre que Mensal e sempre que
Balcdo e bancadas e€mpre q npre q
necessario necessario
Mobilidrios sem pacientes - Na saida do paciente
L - Mensal e sempre que
Luminarias e similares - L
necessario
. Semanal e sempre que
Face interna - , _p q
Janelas necessario
Face externa - Mensal
Semanal, na saida do
Paredes/divisdrias, teto e portas/visores - paciente e sempre que
necessario
Pisos em geral ApoOs cada sessdo Semanal
, 2 vezes ao dia e sempre
Consultérios . Semanal
que necessario
2 vezes ao dia e sempre Diaria, ao final do
Sala de reuso . .
que necessario expediente
, . 3 vezes ao dia e sempre
Lavatorio L. Semanal
que necessario
3 vezes ao dia e sempre
. Face externa - -
Saboneteiras e que necessario
dispensadores Faces interna B Sempre que acabar o
e externa sabdo
3 vezes ao dia e sempre
Face externa L. -
. gue necessario
Toalheiro -
Faces interna _ Sempre que acabar o
e externa papel
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FUNDAGAO

o) Lavanderia - Area Suja

Santa|ydi 3

Quadro 17: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal na Lavanderia - Area
Suja

Frequéncia

Ambiente/Superficie
Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

3 vezes ao dia e sempre
Face externa L -
gue necessario

Armarios

Faces interna _ Semanal e sempre que
e externa necessario
~ 3 vezes ao dia e sempre Semanal e sempre que
Balcao e bancadas . .
que necessario necessario
L . Semanal e sempre que
Luminarias e similares - L
necessario
. Semanal e sempre que
Face interna - mpre q
Janelas necessario
Face externa - Mensal

Semanal e sempre que

Paredes/divisodrias, teto e portas/visores - .
necessario

Pisos em geral 3 vezes ao dia Semanal
3 vezes ao dia e sempre

Maquinas e
. Parte externa L -
eguipamentos gue necessario

Obs.: Na autogestdo, a responsabilidade pela limpeza é da Unidade de Assisténcia
a Saude e, consequentemente, da empresa prestadora de servicos de limpeza.

Quando o servico de lavanderia for terceirizado, a responsabilidade pela limpeza
dessas dependéncias sera da prépria prestadora.
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santa

FUNDAGAO

p) Servico de Nutricdo e Dietética (SND) - Copa

lydia

Quadro 18: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no Servigo de
Nutricao e Dietética (SND) - Copa

Frequéncia

Ambiente/Superficie

Face externa

1 vez ao dia e sempre que

Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

, necessario
Armarios -
Faces interna _ Mensal e sempre que
e externa necessario

~ 3 vezes ao dia e sempre

Balcdo e bancadas ,S€mp Semanal
que necessario

Mobiliario e ApOs cada uso e sempre

Parte externa P P Semanal

eletrodomésticos

gue necessario

Luminarias e similares

Semanal e sempre que

necessario
. Semanal e sempre que
Face interna - mpre q
Janelas necessario
Face externa - Mensal

Paredes/divisodrias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que

necessario
. 3 vezes ao dia e sempre
Pisos em geral . Semanal
gue necessario
. 3 vezes ao dia e sempre
Lavatorio Semanal

gue necessario

Saboneteiras e
dispensadores

Face externa

3 vezes ao dia e sempre
gue necessario

Faces interna
e externa

Sempre que acabar o
sabdo

Toalheiro

Face externa

3 vezes ao dia e sempre
que necessario

Faces interna
e externa

Sempre que acabar o
papel

Obs.: Na autogestdo, a responsabilidade pela limpeza é da Unidade de Assisténcia
a Saude e, consequentemente, da empresa prestadora de servigcos de limpeza.

Quando o Servico de Nutricdo e Dietética

(SND) for

terceirizado, a

responsabilidade pela limpeza dessas dependéncias sera da propria prestadora.
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FUNDAGAO

q) Servico de Nutricao e Dietética — Lactario e Dietética

Santa|ydi 3

Quadro 19: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no Servigo de
Nutricao e Dietética (SND) - Lactario e Dietética

Frequéncia

Ambiente/Superficie
Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

Apo0s cada preparo e
Face externa - -
sempre gue necessario

Armarios -
Faces interna Semanal e sempre que

e externa - necessario
Apds cada preparo e
sempre que necessario
Apo0s cada preparo e

Parte externa . -
sempre gue necessario

Balcdao e bancadas Semanal

Freezer/geladeira Partes interna

e externa
Mobiliario e Apods cada uso e sempre
- Parte externa ..
eletrodomeésticos que necessario

- Sempre que necessario

Semanal

L . Semanal e sempre que
Luminarias e similares -

necessario
. Semanal e sempre que
Face interna - , _p a
Janelas necessario
Face externa - Mensal

Semanal e sempre que

Paredes/divisdrias, teto e portas/visores - .
necessario

ApOs cada preparo e
sempre que necessario
. i Apds cada preparo e
Pias e torneiras P preparo € -
sempre que necessario

Ap0ds cada preparo e
. Face externa P preparo € -
Saboneteiras e sempre gque necessario

dispensadores

Pisos em geral Semanal

. Sempre que acabar o
Face interna - pre q

sabao
Apds cada preparo e
Face externa P preparo € -
. sempre gque necessario
Toalheiro -
Faces interna _ Sempre que acabar o
e externa papel

Obs.: Na autogestado, a responsabilidade pela limpeza é da Unidade de Assisténcia
a Saude e, consequentemente, da empresa prestadora de servicos de limpeza.

Quando o Servico de Nutricdo e Dietética (SND) for terceirizado, a
responsabilidade pela limpeza dessas dependéncias sera da prépria prestadora.
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FUNDAGAO

r) Servico de Nutricdao e Dietética — Cozinha

Santa|ydi 3

Quadro 20: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no Servigo de
Nutricdo e Dietética (SND) - Cozinha

Frequéncia

Ambiente/Superficie
Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

Ap0s cada preparo e
Face externa P prep -

sempre que necessario
Faces interna _ Semanal e sempre que
e externa necessario
ApOs cada preparo e

sempre que necessario

Armarios

Balcdao e bancadas Semanal

Coifa 1 vez ao dia -

Apds cada preparo e
Parte externa P prep . -
sempre gue necessario

Freezer /geladeira -
/9 Faces interna

e externa
Mobiliario e Apods cada uso e sempre
- Parte externa L.
eletrodomeésticos que necessario

Sempre que necessario

Semanal

. - Semanal e sempre que
Luminarias e similares -

necessario
. Semanal e sempre que
Face interna - , _p q
Janelas necessario
Face externa - Mensal

Semanal e sempre que

Paredes/divisorias, teto e portas/visores - .
necessario

Pisos em geral e estrados Apds cada preparo Semanal

. . ApOs cada preparo e
Pias e torneiras . -
sempre que necessario

. Face externa Apds cada preparo -
Saboneteiras e P prep
i . Sempre que acabar o
dispensadores Face interna - pre que
sabao
Apds cada preparo e
Face externa P prep . -
. sempre gque necessario
Toalheiro -
Faces interna : Sempre que acabar o
e externa papel

Obs.: Na autogestdo, a responsabilidade pela limpeza é da Unidade de Assisténcia
a Saude e, consequentemente, da empresa prestadora de servicos de limpeza.

Quando o servico de nutricdo e dietética (SND) for terceirizado, a responsabilidade
pela limpeza dessas dependéncias sera da prépria prestadora.

s) Ambulancias

Quadro 21: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas ambulancias

Ambiente/Superficie Frequéncia

Semanal e sempre que Semanal e na saida do

Parte interna (exceto cabine) necessario paciente
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santalydia

t) Mobiliarios em Geral

Quadro 22: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos mobiliarios em
geral

Frequéncia

Ambiente/Superficie
Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

2 vezes ao dia e sempre
que necessario

Mobiliarios Semanal

u) Banheiros em Geral

Quadro 23: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos banheiros em
geral

Frequéncia

Ambiente/Superficie

Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Pisos, area de banho, vasos, pias, 2 vezes ao dia e sempre _
torneiras e acessorios gue necessario

Semanal e na saida do

Banheiro completo - .
paciente

2 vezes ao dia e sempre
. Face externa . -
Saboneteiras e que necessario

dispensadores

. Sempre que acabar o
Face interna - pre q

sabao
2 vezes ao dia e sempre
Face externa - -
. gue necessario
Toalheiro -
Faces interna _ Sempre que acabar o
e externa papel

Obs.: As frequéncias de limpeza dos banheiros devem acompanhar a rotina de
limpeza do ambiente em que se encontram.

v) Lavatoérios em Geral

Quadro 24: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos lavatorios em
geral

Frequéncia

Ambiente/Superficie

Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
. 3 vezes ao dia e sempre
Lavatorio . Semanal
gue necessario
3 vezes ao dia e sempre
. Face externa . -
Saboneteiras e gue necessario
dispensadores Faces interna _ Sempre que acabar o
e externa sabao
3 vezes ao dia e sempre
Face externa - -
. que necessario
Toalheiro -
Faces interna _ Sempre que acabar o
e externa papel
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w)Freezer/Geladeira em Geral

Santa|ydi 3

Quadro 25: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal em freezer/geladeira

em geral
i fel Frequéncia
Ambient rfici - _ .
ente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Parte externa | L V€% @o dia e sempre que ~
necessario

Freezer/geladeira Partes interna

- Mensal
e externa

Xx) Macas e Cadeiras de Rodas

Quadro 26: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas macas e cadeiras
de rodas

Frequéncia

Ambiente/Superficie

Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

Sempre que necessario e

Macas e cadeiras de rodas - e
sempre que solicitado

y) Elevadores

A utilizacao dos elevadores, definida quanto a sua destinacdo, caracterizara as
frequéncias de limpeza:

Quadro 27: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos elevadores

Ambiente/Superficie Frequéncia

Frequéncia didria e sempre que necessario:

e Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-
os para local indicado pelo Contratante;

e Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes;

e Limpar teto, paredes, botdes, painéis e porta com produto adequado,
mantendo-os em condigdes de higiene;

e Remover manchas;

¢ Passar pano umido e polir o piso; e

o Executar demais servicos que se fagam necessarios.

Apos cada tipo de operacao (transporte de residuos de servigos de saude
e infecto contagiantes: caddaveres, roupas etc.):

e Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-
os para local indicado pelo Contratante;
Destinagao como e Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes;

elevador de servicos |e Limpar teto, paredes, botdes, painéis e porta com produto adequado,
mantendo-os em condigdes de higiene;

e Remover manchas;

¢ Passar pano umido e polir o piso; e

o Executar demais servigos que se fagam necessarios.

Destinagao exclusiva
como elevador social
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SdAl It a I d M

8.3. Areas Hospitalares ndo Criticas e Areas Administrativas

Todas as demais areas das unidades de assisténcia a salde, ndo ocupadas por
pacientes e que oferecam risco minimo de transmissao de infeccdo, sao
consideradas como areas hospitalares ndo criticas. Sao elas: areas destinadas a
refeitérios, area limpa de lavanderia, entre outras. As especificagdes técnicas e os
procedimentos dos servicos de limpeza para essas areas serdao, no presente
trabalho, tratados analogamente as areas administrativas, a seguir descritas:

8.3.1. Etapas e Frequéncia de Limpeza
a) Areas Internas - Pisos Acarpetados

Sdo consideradas como areas internas — pisos acarpetados — aquelas revestidas
de forragao ou carpete.

Quadro 28: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia,
para areas internas - pisos acarpetados

M Etapas e atividades

e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo

Contratante;
e Remover o p6é de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e
Didria caixilhos das janelas, incluindo os demais mdveis existentes, aparelhos elétricos,

extintores de incéndio etc.;

e Limpar e remover o pd de capachos e tapetes;

Aspirar o p6 em todo o piso acarpetado; e

e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

e Remover moéveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das partes
externas, recolocando-os em suas posigdes originais;

e Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

e Encerar/lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adequado;

e Limpar as forragoes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto

Semanal adequado;

e Limpar telefones com produto adequado;

e Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes e
fechaduras;

e Retirar pé e residuos dos quadros em geral com pano Umido; e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

e Limpar e remover manchas de tetos, forros, paredes/divisdrias e rodapés;

e Remover o pd de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios
adequados; e

e Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

e Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Trimestral |e Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessérios adequados; e

e Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

o Efetuar lavagem das areas acarpetadas; e

o Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia anual.

Mensal

Anual
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b) Areas Internas - Pisos Frios

Santa|ydi -

Sdo consideradas como areas internas - pisos frios aquelas constituidas e
revestidas de paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma, madeira,
granilite e similares, inclusive os sanitarios.

Quadro 29: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia,
para areas internas — pisos frios

Frequéncia ‘ Etapas e atividades

¢ Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

¢ Remover o p6é de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e
caixilhos das janelas, incluindo os demais moveis existentes, aparelhos
elétricos, extintores de incéndio etc.;

e Limpar telefones com produto adequado;

e Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;

e Remover os residuos existentes, acondicionando-os apropriadamente e

retirando-os para local indicado pelo Contratante;

Limpar os pisos com pano Umido;

Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

Limpar os elevadores com produto adequado;

Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes; e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Remover os moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das partes

externas, recolocando-os nas posicoes originais;

Limpar divisdrias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

e Encerar e lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adequado;

e Limpar as forracdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto

Semanal adequado;

o Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes,
fechaduras, etc. com produto adequado;

e Encerar/lustrar os pisos;

e Retirar p6 e residuos dos quadros em geral; e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

e Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;

e« Remover o pd de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios
adequados; e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

e Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Trimestral e Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessdérios adequados; e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Diaria

Mensal
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c) Areas Internas - Almoxarifados/Galpdes

Santa|ydi 3

Sdo consideradas como areas internas - almoxarifados/galpdes as areas utilizadas
para depodsito, estoque ou guarda de materiais diversos.

Quadro 30: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia,
para areas internas - almoxarifado/galpoes

Frequéncia Etapas e atividades

Areas administrativas dos almoxarifados

¢ Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

¢ Remover o pé de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e
caixilhos das janelas, incluindo os demais moveis existentes, aparelhos elétricos,
extintores de incéndio etc.;

e Limpar e lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios com
saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas condicdes de
higienizagdo durante todo o horario previsto de uso;

o Efetuar a reposigdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos
sanitarios;

e Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para
local indicado pelo Contratante;

e Passar pano umido e polir os pisos; e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

¢ Remover os moéveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das partes
externas, recolocando-os nas posicoes originais;

o Limpar divisdrias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

o Encerar/lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

o Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto
adequado;

o Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifdes,
fechaduras etc. com produto adequado;

e Limpar e lavar os azulejos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condigOes de higienizagao;

e Limpar telefones com produto adequado;

e Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;

e Passar pano umido nos pisos, removendo pd, manchas etc.; e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

e Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;

e« Remover o pé de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados;
e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

e Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

e Limpar cortinas e persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;
e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

e Retirar os detritos dos cestos 2 vezes por dia, removendo-os para local indicado
pelo Contratante;

Diaria e Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pelo Contratante; e

e Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia diaria.

e Passar pano Umido nos pisos, removendo pd, manchas etc.; e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

e Remover o p6 de prateleiras, bancadas e armarios, incluindo os demais mdveis

Quinzenal existentes; e

¢ Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia quinzenal.

Diaria

Semanal

Mensal

Trimestral

Semanal
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d) Areas Internas - Oficinas

Santa|ydi 3

Sdo consideradas como areas internas - oficinas aquelas destinadas a execucao
de servigos de reparos, manutencao de equipamentos/materiais etc.

Quadro 31: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia,
para areas internas - oficinas

Frequéncia Etapas e atividades

Areas administrativas da oficina

e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

¢ Remover o pé de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e
caixilhos das janelas, incluindo os demais moveis existentes, aparelhos elétricos,
extintores de incéndio etc.;

e Limpar e lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios com saneante

Diaria domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas condi¢des de
higienizagdo durante todo o horario previsto de uso;

e Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite,
plurigoma e similares;

e Varrer pisos removendo os residuos, acondicionando-os apropriadamente e

retirando-os para local indicado pelo Contratante; e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Limpar atras de moveis, armarios e arquivos;

Limpar divisdrias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

Encerar/lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado;

Limpar as forracGes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto

adequado;

Semanal |e Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées,
fechaduras etc. com produto adequado;

e Limpar/lavar os azulejos dos sanitarios com saneantes domissanitarios

desinfetantes, mantendo-os em adequadas condigbes de higienizagdo durante todo

o horario previsto de uso;

Limpar telefones com produto adequado; e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;

Remover o pd de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados;

Mensal
e
o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.
e Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;
Trimestral |e Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessérios adequados; e
o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Areas operacionais da oficina

Retirar os residuos dos cestos 2 vezes por dia, removendo-os para local indicado
pelo Contratante;

e Varrer pisos removendo o0s residuos, acondicionando-os apropriadamente e

Diaria retirando-os para local indicado pelo Contratante;

e Limpar e remover pogas e manchas de dleo dos pisos, quando solicitado pelo
Contratante; e

e Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia didria.

e Lavar o piso com solucdo desengraxante, usando equipamento apropriado; e

¢ Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia semestral.

Semestral
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e) Areas Internas com Espacos Livres — Sagudo/Hall/Saldo

Sa”talydi -

Sdo consideradas &reas internas com espacos livres - sagudo/hall/saldao
corredores, rampas, escadas internas e externas revestidos com pisos frios ou
acarpetados.

Quadro 32: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia,
para areas internas - Saguao/hall/saldao

Frequéncia ‘ Etapas e atividades

e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

e Remover o p6 dos peitoris e caixilhos das janelas, incluindo bancos, cadeiras e
demais moveis existentes, telefones, extintores de incéndio etc.;

e Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para

local indicado pelo Contratante;

Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

Passar pano Umido e polir os pisos;

Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes; e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

e Limpar portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

Encerar/lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

o Limpar as forracdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto
adequado;

e Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes,

fechaduras etc. com produto adequado;

Limpar telefones com produto adequado;

Encerar/lustrar pisos;

Retirar pd e residuos dos quadros em geral; e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;

Remover o pd de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios

adequados;

e Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

e Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessdérios adequados; e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

e Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Trimestral e Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessdérios adequados; e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Diaria

Semanal

Mensal

f) Areas Internas: Sanitarios de Uso Publico ou Coletivo de Grande
Circulagao

Atividades de limpeza e higienizagao de forma permanente e efetiva em
instalagdes sanitarias de uso publico ou coletivo de grande circulagdo em locais de
ambito interno.

Quadro 33: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia,
para sanitarios de grande circulagdo

Frequéncia ‘ Etapas e atividades ‘

e Limpar e lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios com
saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas condicdes
de higienizagdo durante todo o horario previsto de uso;

o Efetuar a reposigdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos

Diaria sanitarios;

e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

e Remover o p6 de mesas, armarios, prateleiras, peitoris e caixilhos das janelas,
incluindo os moveis existentes, aparelhos elétricos, extintores de incéndio etc.;
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e Remover os residuos existentes, acondicionando-os apropriadamente e

retirando-os para local indicado pelo Contratante;

Limpar os pisos com pano umido;

Remover manchas;

Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes; e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Limpar e lavar os azulejos dos sanitarios, mantendo-os em adequadas

condicBes de higiene durante todo o horario previsto de uso;

e Remover moveis e armarios para a limpeza completa das partes externas,
recolocando-os nas posigdes originais;

Semanal e Limpar divisérias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

o Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifdes,
fechaduras etc., com produto adequado;

e Encerar/lustrar os pisos; e

o Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

e Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;

e Remover o po de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios
adequados; e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

e Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Trimestral e Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Santa|ydi -

Mensal

g) Areas Externas - Pisos Pavimentados Adjacentes ou Contiguos as
Edificacoes

Areas circundantes aos prédios, revestidas de cimento, lajota, ceramica, entre
outros.

Quadro 34: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia,
para areas externas — pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacoes

Frequéncia ‘ Etapas e atividades ‘

e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

e Limpar e remover o p6 de capachos;

¢ Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para
local indicado pelo Contratante;

Diaria e Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pelo Contratante, observada a legislacao
ambiental vigente e de medicina e seguranca do trabalho, sendo
terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo autorizado,
situado na area circunscrita de propriedade do Contratante; e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

e Lavar os pisos; e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

e Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifes,

Mensal fechaduras etc.; e

e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Semanal

h) Areas Externas - Varricdo de Passeios e Arruamentos

Caracteristicas: dareas destinadas a estacionamentos, passeios, alamedas,
arruamentos e demais areas circunscritas nas dependéncias do Contratante.

Quadro 35: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia,
para areas externas - varricao de passeios e arruamentos

Frequéncia Etapas e atividades

e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo

Diaria Contratante;
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e Varrer as areas pavimentadas, removendo os residuos, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante;

e Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os para local indicado pelo Contratante, observada a legislagao
ambiental vigente e de medicina e seguranca do trabalho, sendo
terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo autorizado,
situado na area circunscrita de propriedade do Contratante; e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Semanal e Executar servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Santa|ydi 3

Mensal e Executar servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

i) Areas Externas: Coleta de Detritos em Patios e Areas Verdes

Caracteristicas: areas externas com e sem pavimentos, pedregulhos, jardins e
gramados.

Quadro 36: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia,
para areas externas — coleta de detritos em patios e areas verdes

Frequéncia Etapas e atividades

e Retirar os residuos dos cestos de lixo, removendo-os para local indicado pelo
Contratante;

e Coletar papéis, residuos e folhagens das areas, acondicionando-os
apropriadamente e encaminhando-os para local indicado pelo Contratante,
observada a legislagao ambiental vigente e de medicina e seguranga do trabalho,
sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo
autorizado, situado na area circunscrita de propriedade do Contratante; e

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Diaria

j) Vidros Externos
Caracteristicas:

* Vidros externos sao aqueles localizados nas fachadas das edificagoes;

» Vidros externos com exposicdo a situacdo de risco sdao somente aqueles
existentes em areas consideradas de risco, necessitando, para a execugao
dos servicos de limpeza, da utilizagdo de balancins manuais ou mecanicos,
ou, ainda, andaimes;

» Os vidros externos sao compostos por face externa e face interna. Dessa
maneira, na quantificacdo da area dos vidros devera ser considerada
somente a metragem de uma de suas faces; e

» A frequéncia de limpeza deve ser definida de forma a atender as
especificidades e necessidades caracteristicas da unidade Contratante.

Quadro 37: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia,
para vidros externos

Frequéncia Etapas e Atividades

Face externa

e Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes produtos
antiembacantes

e Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes produtos

antiembacantes

Trimestral

Mensal

Face interna
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Quinzenal e Limpar todos os vidros externos - face interna, aplicando-lhes produtos
antiembacantes

Semanal | * Limpar todos os vidros externos - face interna, aplicando-lhes produtos
antiembacantes
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ANEXO I.2 (Termo de Referéncia)
RELACAO DE ENDERECOS E LOCAIS

1. RELAGCAO DOS LOCAIS

UNIDADE N° 1

lydia

UNIDADE

UBDS Vila Virginia - Unidade Basica Distrital de Saude "Dr. Marco Ant6nio Sahdo"

ENDERECO

Rua Franco de Rocha, n® 1270, Vila Virginia, Ribeirdo Preto - SP

Item z-\r:;eza) Unid. Descrigdao Frequéncia Tipo de area
, a i i -
1 55,60 Area Hospitalar (Critica) j ’f_elra a domingo - 24h Operacional
iarias
H . . a . . _
2 806,55 Artleg Hospitalar (Semi 2_ ,fglra a domingo - 24h Operacional
Critica) diarias
Area Hospitalar ndo 22 feira a domingo - 12h . =
3 331,58 Critica diarias Circulagao
Areas internas - | 105,00
Pisos frios m?2
Areas internas -
Pisos -
acarpetados
Areas internas -
Sanitarios de
uso publico ou 24,00
4 246,84 Areas Administrativas 44 horas semanais coletivo de m2
grande
Serv. _circulagdo
Areas internas 87,84
com espagos m2
livres
Almoxarifado 30’20
m
Oficinas -
5 954,77 Areas Externas 23 feira a domingo Varricao de passeio e
arruamentos
Face externa sem
. : s A Face externa sem
Vidros Externos (Area exposigao e frequéncia e s ~
6 36,00 e . ; exposicao a situagao de
Critica) trimestral e face interna risco
quinzenal
Vidros Externos (Area
. Face externa sem
Semi exposicio e frequéncia Face externa sem
7 97,00 Critica, N&o Critica e posis d exposicdo a situagdo de

Areas
Administrativas)

trimestral e face interna
quinzenal

risco

Valor Global

R$ 410.386,66
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UNIDADE N° 2

FUNDAGAO

lydia

UNIDADE

UPA Norte - Unidade de Pronto Atendimento "Dr. Nelson Mandela"

ENDERECO

Avenida General Euclydes de Figueiredo, n°® 295, Adelino Simioni, Ribeirdao Preto - SP

Area

Administrativas)

trimestral e face
interna quinzenal

Item (m2) Unid. Descrigao Frequéncia Tipo de area
, 22 feira a domingo -
1 180,51 Area Hospitalar (Critica) 24h Operacional
diarias
A . . 22 feira a domingo -
2 1486,29 é:ﬁ?cg')“p'ta'ar (Semi 24h Operacional
didrias
i 22 feira a domingo -
3 192,55 Area Hospitalar ndo Critica 12h Circulagao
didrias
_ Areas 25,12
internas - m2
Pisos frios
Areas
internas - _
Pisos
acarpetados
Areas
internas -
Sanitarios de 20.78
4 90,43 Areas Administrativas 44 horas semanais uso publico m2
Serv. ou coletivo
de grande
circulacao
Areas
internas com 17,22
espagos m?2
livres
Almoxarifado 2;’}31
Oficinas -
: . . Varrigdo de passeio e
5 895,00 Areas Externas 23 feira a domingo arruamentos
Face externa sem
. : s A Face externa sem
6 33.00 V@r_os Externos (Area exposicdo e frequéncia expoSIca0 3 situacio
! Critica) trimestral e face P 3 . ¢
h . e risco
interna quinzenal
Vidros Externos (AreaISemi Zi;igg;eorgafrsvazrzéncia Face externa sem
7 202,60 Critica, Ndo Critica e Areas exposicdo a situagdo

de risco

Valor Global

R$ 707.558,47
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UNIDADE N° 3

lydia

UNIDADE

UPA Leste - Unidade de Pronto Atendimento "Dr. Luis Atilio Losi Viana"

ENDERECO

Avenida Treze de Maio, n® 353, Jardim Paulistano, Ribeirao Preto - SP

Administrativas)

trimestral e face interna
quinzenal

Item t\;eza) Unid. Descrigao Frequéncia Tipo de area
, a i i -
1 197,30 Area Hospitalar (Critica) (zjié'f?;ga a domingo - 24h Operacional
A i i a i i -
5 835,18 Argg Hospitalar (Semi 2_,fo:a|ra a domingo - 24h Operacional
Critica) diarias
’ a i i -
3 60,90 Area Hospitalar ndo Critica iié:?;;a a domingo - 12h Circulagao
_ Areas 12,77
internas - 2
Pisos frios
Areas
internas - _
Pisos
acarpetados
Areas
internas -
Sanitarios de 16.01
4 60,80 Areas Administrativas 44 horas semanais uso publico m2
ou coletivo
Serv. de grande
circulacao
Areas
internas com | 14,00
espagos m2
livres
Almoxarifado 18’22
m
Oficinas -
5 967,32 Areas Externas 23 feira a domingo Varrigao de passelo e
arruamentos
Face externa sem
: « . A Face externa sem
Vidros Externos (Area exposicao e frequéncia PV ~
6 40,00 T . . exposicao a situagao
Critica) trimestral e face interna )
) de risco
quinzenal
Vidros Externos (/:\rea,Semi Ziciseixgirzaf;enaéncia Face externa sem
7 280,00 Critica, N&o Critica e Areas posig a exposicdo a situagdo

de risco

Valor Global

R$ 453.405,84
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UNIDADE N° 4

FUNDAGAO

lydia

UNIDADE

UPA Oeste - Unidade de Pronto Atendimento "Prof. Dr. Jodao José Carneiro"

ENDERECO

Rua Teresina, n® 678, Vila Maria Luiza, Ribeirdao Preto - SP

Item t\;eza) Unid. Descrigcdo Frequéncia Tipo de area
, a i i -
1 357,03 Area Hospitalar (Critica) i.,fg'ra a domingo - 24h Operacional
iarias
A i i a i i -
5 556,56 Argg Hospitalar (Semi 2_ ,ffelra a domingo - 24h Operacional
Critica) diarias
’ a i i -
3 235,64 Area Hospitalar ndo Critica ﬁié,f?;;a a domingo - 12h Circulagao
_Areas | 164 00
internas - A
) ; m
Pisos frios
Areas
internas - _
Pisos
acarpetados
Areas
internas -
Sanitarios de 41.30
4 382,89 Areas Administrativas 44 horas semanais uso publico m2
ou coletivo
Serv. de grande
circulacao
Areas
internas com | 132,47
espagos m2
livres
Almoxarifado 45’12
m
Oficinas -
5 2399,00 Areas Externas 23 feira a domingo Varrigao de passelo e
arruamentos
Face externa sem
: « . A Face externa sem
Vidros Externos (Area exposicao e frequéncia o a ~
6 37,06 T - . exposicao a situagao
Critica) trimestral e face interna )
) de risco
quinzenal
Vidros Externos (/-'\rea,Semi Ziciseixgirzaf;enaéncia Face externa sem
7 103,14 Critica, N&o Critica e Areas XPOsl¢ qu exposicdo a situagdo
! . trimestral e face interna .
Administrativas) . de risco
quinzenal
Valor Global R$ 491.281,11
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ANEXO II (Termo de Referéncia)

AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Este documento define a metodologia para a avaliacdo dos servicos prestados pela
CONTRATADA, descrevendo os critérios e as pontuagbes a serem empregadas pelo
CONTRATANTE na gestdo de contratos de limpeza hospitalar. Os resultados do controle da
gualidade dos servicos prestados indicardo os calculos para obtencdo dos valores a serem
faturados, em conformidade com a Clausula Nona do Contrato.

Note que o valor devido a CONTRATADA, a titulo de pagamento, podera eventualmente
sofrer descontos em funcdo da pontuacdo por ela obtida por ocasido do Relatério de
Avaliacdo de Qualidade dos Servicos de Limpeza, sem prejuizo da aplicacdo das sancoes e
penalidades cabiveis.

A adocdo desses critérios assegurard ao CONTRATANTE instrumentos para avaliagdo e
controle efetivo da qualidade da prestacdo dos servigos, de forma a obter as adequadas
condicdes de salubridade e higiene nos ambientes envolvidos.

2. DISPOSIGOES GERAIS

2.1. A avaliacdo da CONTRATADA na Prestacdo de Servigos de Limpeza consiste na analise
dos seguintes modulos:

e Equipamentos, produtos e técnica;
e Qualidade dos profissionais;
e Frequéncia; e

e Inspecdo dos servigos — Avaliagdo das areas.

2.2. Cabera ao CONTRATANTE designar um responsavel pelo acompanhamento das
atividades a serem executadas, emitindo certificados mensais de prestacao e avaliagao dos
servicos, observando, entre outros, os seguintes critérios:

e Avaliacdo de limpeza de todas as superficies fixas horizontais e verticais (levar em
consideracdo areas em manutencgdo predial);

e Avaliagdo do cumprimento do Plano de Atividades Didrias e do Cronograma de Limpezas
Terminais;

e Avaliacdo da execucdo da limpeza hospitalar;

e Reabastecimento de descartaveis como: papel toalha, papel higiénico, sabonete
liguido, e sacos para o acondicionamento dos residuos;

e Avaliagdo das condicdes de limpeza dos dispensadores de sabonete;
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e Verificagdo da composicao do carro funcional nos padrdes especificados, com todos os
materiais e frascos com produtos quimicos identificados corretamente;

Santa|ydi 3

e Avaliacdo dos produtos utilizados, com a correta diluicdo em quantidade adequada para
a execucgao das tarefas;

e Verificacdo dos cestos e sacos de lixo adequados em cada recipiente, atentando-se para
a quantidade de lixo, que ndo deve ultrapassar 2/3 da capacidade;

e Avaliacdo das condicdes de manutencdo da ordem e limpeza no que tange a
higienizacao. O piso deve estar seco, limpo e encerado;

e Nas areas com maiores riscos para ocorréncia de infecgao hospitalar, ndo devera haver
guebra das barreiras anti-infecciosas durante o processo de higienizagao do local.

2.3. Este procedimento de avaliacdo da qualidade dos servigos esta vinculado aos contratos
de prestacao de servicos de limpeza hospitalar, integrando as especificacdes técnicas como
obrigacdo e responsabilidade do CONTRATANTE. Devera ser efetuado periodicamente pela
fiscalizagdo da execugao dos servigos, de forma a gerar relatérios mensais que servirdo de
fator redutor para os calculos dos valores a serem langados nas faturas mensais de
prestacdo dos servigos executados, com base nas pontuacdes constantes dos relatérios.

3. OBJETIVOS

Definir e padronizar a avaliacdo de desempenho e qualidade da CONTRATADA na execucao
dos contratos de prestacao de servicos de limpeza hospitalar.

4. REGRAS GERAIS

A avaliacao da CONTRATADA na Prestacdao de Servicos de Limpeza hospitalar se faz por
meio de analise dos seguintes maddulos:

* Equipamentos, produtos e técnica;

* Qualidade dos profissionais;

* Frequéncia; e

*= Inspecdo dos servigos — Avaliagdo das areas.

5. CRITERIOS

Na avaliacdo, devem ser atribuidos no Formulario de Avaliacdo de Qualidade dos Servicos
os conceitos “Muito Bom”, "Bom”, “Regular” e “"Péssimo”, equivalentes, respectivamente,
aos valores 3 (trés), 2 (dois), 1 (um) e 0 (zero) para cada item avaliado, conforme indica
0 quadro a seguir:

MUITO BOM BOM REGULAR PESSIMO

03 (trés) pontos 02 (dois) pontos 01(um) ponto 0 (zero) ponto

MUITO BOM - Refere-se a conformidade total dos critérios:
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e Inexisténcia de poeira;

e Inexisténcia de sujidade;

e Vidros limpos;

e Superficie sem sangue e/ou fluidos corpéreos;

e Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;

e Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens
adequadas e volume até 2/3;

e Empregado fixo e treinado no setor, uniformizado e com EPIs;
e Materiais e produtos padronizados em quantidade suficiente;

e Carrinho de limpeza limpo, cabeleiras de mops e panos de limpeza livres de
residuos.

BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios:

e QOcorréncia de poeira em local isolado que ndo seja préximo a execucdo de
procedimentos invasivos;

e Ocorréncia isolada de lixeira fora do padrao;
e Ocorréncia isolada no reabastecimento.

REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios:

e Ocorréncia de poeira em varios locais que ndo sejam préximos a execugao de
procedimentos invasivos;

e Ocorréncia de varias lixeiras fora do padrédo;

e Ocorréncias por falta de reabastecimento;

e Quebra de técnica de limpeza;

e Saidas de ar condicionado sujas e mdveis sujos ou com poeira;
e Piso sujo e molhado.

PESSIMO -Refere-se a desconformidade total dos critérios:

e Poeira e sujidades em salas cirargicas, locais de procedimentos e mobiliarios;
e Presenca de sangue e fluidos corpdreos nas superficies;

e Ocorréncia de poeira em superficies fixas proximas ao paciente, local de preparo de
medicamentos e salas de procedimentos;

e Quebra de técnica de limpeza;

e Carro de limpeza incompleto;

e Saidas de ar-condicionado sujas e méveis sujos com poeira;

e N3o reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos
recipientes;

e Lixeiras sujas e transbordando;

¢ Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;

e Ndo cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem motivo
ou sem comunicacao com o contato do Contratante;

e Empregado com uniforme e EPIs incompletos, bem como o ndo uso de EPCs;
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Execugdo de limpeza sem técnica adequada;
Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente;
Sanitarios e vestidrios sujos.

Santa|ydi 3

5.1 - Médulos e Itens de Avaliagao

MODULOS ITENS AVALIADOS
A.1 - Carro de limpeza
EQUIPAMENTOS,
A |PRODUTOS A.2 - Produtos de limpeza
E TECNICA

A.3 - Técnicas de limpeza

B.1 - Uniformidade da equipe

e B.2 - Apresentagdo - Uniformizagao

PROFISSIONAIS
B.3 - Equipamento de Protegao Individual
FREQUENCIA C.1 - Cumprimento do cronograma e das atividades
D |INSPEGCAO DOS SERVICOS D.1 - Avaliacdo direta nas areas em 17 itens

RESULTADO DA AVALIAGCAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA

5.2 - Critérios e PontuagoOes para os Itens Avaliados

5.2.1 - Médulo A - Equipamentos, Produtos e Técnica

DESCRIGCAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS PONTOS

A.1 - CARRO DE LIMPEZA

O carro de limpeza esta limpo, organizado, sem falta de itens padronizados, e todos

0s componentes estdo identificados. 3
O carro de limpeza estd limpo e organizado, com falta de até 2 (dois) itens 2
padronizados.
O carro de limpeza esta limpo e organizado, com falta de mais de 2 (dois) itens 1
padronizados.
O carro de limpeza estad desorganizado, sujo e com itens faltando. 0

A.2 - PRODUTOS DE LIMPEZA

Todos os produtos estdo sendo utilizados segundo as determinacdes da CCIH e a
especificagdo técnica do edital. A diluicdo estd correta e as solugbes estdo em 3
recipientes adequados e identificados.

Os produtos e a diluicdo estdo corretos, porém ndo segue a indicacdo de uso no local. 2
Os produtos estdo corretos, mas a diluicdo é incorreta. Os produtos estdo em 1
recipientes inadequados.

Os produtos ndo sdo indicados para o uso no local e a diluicdo é incorreta. Os produtos 0

estdo em recipientes inadequados e sem identificagao.
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utilizam EPIs para isolamentos e UTIs.

DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS PONTOS
A.3 - TECNICAS DE LIMPEZA
A técnica de limpeza esta correta, segundo as recomendacdes estabelecidas. 3
Os equipamentos e materiais estdo corretos, mas ha erro na ordem da realizacdo da 2
técnica.
A técnica esta parcialmente correta, porém a solucdo dos baldes se apresenta turva. 1
A técnica esta incorreta e a solucdo esta muito suja. 0
5.2.2 - Modulo B - Qualidade dos Profissionais
DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS PONTOS
B.1 - UNIFORMIDADE DA EQUIPE
Os servigos sdo executados por empregados operacionais capacitados e em quantidades 3
adequadas para a area. Mantém-se fixas as escalas dos empregados.
Os servigos sdo executados por empregados operacionais capacitados e em quantidades 2
adequadas para a area. Ndo se mantém fixas as escalas dos empregados.
Os servicos sdo executados por empregados operacionais com capacitacdo precaria e/ou
em quantidades inadequadas para a area. Ndo se mantém fixas as escalas dos 1
empregados.
Os servigos sdo executados por empregados operacionais com capacitacdo precaria e/ou
em quantidades inadequadas para a area. Ocorrem atrasos e/ou absenteismo,
prejudicando o fluxo e qualidade das atividades a serem desenvolvidas. Eles tém 0
posturas inadequadas, desrespeitam chefias e demais profissionais de salde da éarea,
sdo agressivos no relacionamento com os colegas, falam alto etc..
B.2 - APRESENTACAO - UNIFORMIZACAO
Uniformizados completamente como no descritivo. Uniformes limpos, passados, integros 3
e portando identificacdao funcional. Os cabelos estdo presos e utilizam gorros.
Uniformes incompletos, passados e limpos, com identificagdo funcional. 2
Uniforme completos, rasgados, sujos, amarrotados. Usam gorros, unhas compridas e 1
aderegos.
Uniformes incompletos. Usam pegas de uso pessoal, apresentam sujidades no uniforme; 0
cabelos soltos; usam aderecos e barba por fazer.
B.3 - EQUIPAMENTO DE PROTE(;AO INDIVIDUAL
EPIs adequados e disponiveis para o uso (uniformes, luvas, mascaras, gorros, calcados 3
de seguranga/ botas).
Disponibilidade parcial de EPIs. Falta um ou mais itens. 2
EPIs utilizados incorretamente. Utilizam luvas cirlrgicas ao invés das de borracha. Ndo 1
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DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS

PONTOS

Nao utilizam EPIs (avental e luvas de acordo com o tipo de isolamento). Luvas para
manipulacdo de materiais contaminados e solugdo quimica.

5.2.3 - Mdédulo C - Frequéncia

DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS

PONTOS

C.1 - CUMPRIMENTO DO CRONOGRAMA E DAS ATIVIDADES

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido com a rotina preconizada diaria, semanal,
mensal. Apresenta cronograma checado, e o impresso de execugao da limpeza terminal
esta assinado pelo responsavel da empresa e da area.

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido com a rotina preconizada didria, semanal,
mensal. Nao apresenta o cronograma checado, e o impresso de execugao da limpeza
terminal esta assinado pelo responsavel da empresa e da area.

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido parcialmente de acordo com o
estabelecido pela area diaria, semanal, mensal. O cronograma esta checado, porém o
impresso de execucdo da limpeza terminal estd em desacordo com a programagao.

A frequéncia de limpeza terminal ndo tem ocorrido. O cronograma ndo esta checado e
ndo apresenta o impresso de execugdo da limpeza terminal assinado pelo responsavel
da empresa e da area.

5.2.4 - Médulo D - Inspecdo dos Servicos - Avaliacdo das Areas

Relagdo dos itens a serem vistoriados e respectivas pontuacdes para as situacOes

encontradas durante as vistorias e computadas no modulo D:

ITENS VISTORIADOS E AVALIADOS NAS AREAS PONTOS

D.1 - ACESSORIOS SANITARIOS (Espelhos, Toalheiro e Saboneteira)

Acessorios completos e isentos de sujidade. 3

Pequena quantidade de sujidade. 2

Presenca de sujidaqe nos cantos dos acessorios. Falta de material (papel higiénico, papel 1

toalha e sabonete liquido).

Presencga de sujidade em sua extensao e interior. Falta de material. 0
D.2 - APARELHOS TELEFONICOS

Aparelho limpo e sem gordura. 3

Aparelho com pouca sujidade no fone ou disco/teclas. 2

Presencga de sujidade em fiagao, teclas e disco. 1

Presenca de sujidade, manchas e p6 em fiagdo e no aparelho. 0
D.3 - BEBEDOURO

Isento de sujidade. Bandeja de bebedouro limpa. 3

Presencga de sujidade na parede (carcaga). Bandeja do bebedouro limpa. 2

Presengca de manchas antigas de sujidade. Bandeja do bebedouro isenta de sujidade 1

organica.
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ITENS VISTORIADOS E AVALIADOS NAS AREAS PONTOS
Presenca de sujidade organica e lodo. 0
D.4 - BOX DE BANHO
Limpo e isento de manchas. 3
Presenca de manchas antigas incrustadas (gordura do sabdo e agua). 2
Presenca de sujidade nos trilhos e sujidade nos ralos (cabelos e vassoura). 1
Presenca de lodo e sujidade organica. 0
D.5 - EXTINTORES DE INCENDIO E QUADROS EM GERAL
Auséncia de pé. 3
Presenca de pouca quantidade de p6 em sua superficie. 2
Presenca de grande quantidade de pd na parte superior e lateral. 1
Presenga de objetos de limpeza acondicionado inadequadamente e com sujidades. 0
D.6 - LAVATORIOS
Cubas sanitarias/ lougas limpas e sem manchas de sujeira. 3
Cubas sanitarias com manchas secas de agua e/ou sabonete sem sujidade. 2
Conjal_'ldo de registros e valvulas hidra com sujidaldg e pouco briIh_o. Isento de sujidade 1
organica. Presenca de cabelos e crostas na superficie do ralo da pia.
Presenga_de sujidade orgénica e lodo. Crostas na borda interna superior do vaso e no 0
ralo da pia.
D.7 - MOVEIS
Méveis limpos. 3
Méveis com pouca sujidade nos cantos de sua superficie. 2
Presenca de sujidades nos cantos e pés. 1
Presenca de p6 e manchas em sua superficie. 0
D.8 - PAREDE
Parede isenta de sujidade. 3
Parede isenta de ,s_ujidade orgénica; presenca cI_e sujidade em pontos localizados; >
presenca de resquicios de material ou produto de limpeza.
Pz?rede isenta de s~ujidade organica; presenca de manchas de fita adesiva envelhecida e 1
pé em sua extens&o.
Pa_rede apresentam,:lo man(_:has _ de secregdo, restos de alimentos e respingos, 0
principalmente nas areas mais baixas da parede.
D.9 - PERSIANAS
Persianas limpas. 3
Persianas com algumas manchas. 2
Persianas com sujidade em pontos isolados e pé. 1
Persianas sujas e com pé. 0
D.10 - PIAS - CUBAS
Pias isentas de sujidade. 3
Presenca de manchas secas de agua e produto de limpeza. 2
Presenca de sujidade (resto de agua suja), comando da torneira com sujidades. 1
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FUNDACAO
ITENS VISTORIADOS E AVALIADOS NAS AREAS PONTOS
Pias com presenca de sujidades organica e lodo. 0
D.11 - PISO
Piso sem sujidades, com enceramento e com brilho. 3
Piso com sujidades nos cantos (pd) em pequena quantidade de material solido recente. 2

Presenca de sujidades solidas em sua extensdo (papel e ciscos); Piso com alguma
sujidade organica.

Piso com sujidade organica (sangue, secrecdo, restos de alimentos e p6é acumulado). 0

D.12 - PORTA - BATENTES - MACANETAS

Portas e macanetas limpas e sem manchas. 3
Presenca de sujidade removivel na area proxima a macaneta; Presenca de pequena 2
guantidade de sujidade (p9).

Presenca de sujidade removivel: mao, fita adesiva, po, respingo. Presenca de sujidade 1
entre a porta e a parede.

Presenca de sujidade orgénica e po. 0

D.13 - RECIPIENTE PARA RESIDUOS (Lixeiras)

Cesto de lixo limpo, seco, sem resquicios de matéria organica. Embalagem na cor correta
de acordo com o residuo gerado na area. Sacos trocados com 2/3 da capacidade de 3
acondicionamento.

Cesto de lixo limpo, seco, com alguns resquicios de matéria organica. Presenca de saco

de lixo cheio além do limite de 2/3. 2
Cesto de Ii)fo sujo no seu interior. Molhado na parte interna, com embalagem adequada, 1
com os residuos transbordando.
Cesto de lixo sujo. Os r_esfduos t,ransbordando,N res’pingos de matéria _orgénica, 0
embalagem errada para o tipo de residuo gerado. Nao ha troca dos sacos de lixo.
D.14 - SAIDAS DE AR-CONDICIONADO - EXAUSTORES
Saidas de ar-condicionado e/ou exaustores isentos de poeira ou outras sujidades. 3
Saidgs de ar-condicionado e/ou exaustores com presenca de poeira em pontos >
localizados.
Sal'das_ de_ ar—copdicioqado _e/ou exaustores com presenca de poeira, manchas e cabelos 1
na maioria dos itens vistoriados.
Todas as sa_|'_das de ar-condicionado e/ou exaustores apresentam poeira, manchas, 0
cabelos e sujidades.
D.15 - TAPETES
Tapete limpo. 3
Tapete limpo com algumas sujidades sélidas. 2
Tapete com sujidades nos cantos e adesivos (chicletes). 1
Tapete apresentando sujidade sélida além de papéis e pé. 0
D.16 - TETO
Teto limpo, sem sujidades. 3
Teto limpo com sujidade em pontos isolados. 2
Teto com presenca de sujidades nos cantos préoximos a parede. 1
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Teto com sujidades como cabelo, matéria orgéanica etc. 0
D.17 - VIDROS
Vidros limpos. O cronograma é cumprido.
Presenca de sujidade discreta. O cronograma é cumprido parcialmente.
Vidro limpo com sujidades nos cantos. P6 em sua extensdo. O cronograma de limpeza 1
ndo esta sendo cumprido de acordo com a frequéncia estabelecida.
Presenca de sujidades sdlidas e manchas de liquidos em sua extensdo. A limpeza é 0
deficiente. O cronograma ndo esta sendo cumprido.

6. CALCULOS PARA OBTENGCAO DOS VALORES A SEREM FATURADOS

6.1 — Resultados das Avaliacoes da Qualidade

A cada total da pontuacao por mddulo, aplica-se um peso percentual diferenciado, obtido
mediante a divisdo deste total pelo respectivo peso (%), compondo, assim, o resultado da
avaliacdo de qualidade dos servicos de limpeza, vide quadro ilustrativo abaixo:

TOTAL DE PONTOS PESO (%) NA | PONTUAGAO MAXIMA A SER
DOS MODULOS AVALIACAO OBTIDA
A (9) 0,15 60
B (9) 0,15 60
C (3) 0,20 15
D (51) 0,50 102
RESULTADO DA AVALIACAO = 237

O resultado de cada avaliagao terd como teto maximo 237 pontos.

6.2 - Contingente de Operacionais Atuando no Periodo

Serda apurada mensalmente a média diaria dos empregados operacionais atuando
diretamente em cada Unidade, que devera ser dividida pelo contingente estipulado e
proposto pela Contratada e multiplicado por 100, gerando, assim, valor numérico para

efeito de fatura.

O resultado da apuracgdo do contingente tera como teto maximo 100 pontos.

6.3 - Resultado dos Valores para Emissao das Faturas Mensais

Para obtencao do Valor Mensal da Fatura, os resultados das Avaliagdes de Qualidade e do
Contingente de Operacionais serao divididos por 0,50 e posteriormente somados, conforme

verificado abaixo:
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PONTUAGAO RESULTADO
ITEM MAXIMA DIVISOR FINAL
Resultado das Avaliacoes 237 0,50 474
Contingente de Operacionais | 100 0,50 200
VALOR FINAL PARA FATURA = 674

6.4 - Intervalos de Pontos para Liberacao da Fatura

LIBERACAO DE 100 % DA FATURA DE: 500 A 674 PONTOS

LIBERACAO DE 95 % DA FATURA DE: 400 A 499 PONTOS

LIBERACAO DE 90 % DA FATURA DE: 350 A 399 PONTOS

LIBERACAO DE 80 % DA FATURA DE: 300 A 349 PONTOS

LIBERACAO DE 75 % DA FATURA ABAIXO DE: 300 PONTOS

AVISO IMPORTANTE

0S NUMEROS APURADOS EM TODAS AS AVALIACOES OU OPERAGCOES
MATEMATICAS REALIZADAS PARA OBTENCAO DOS VALORES PARA FATURA
OBRIGATORIAMENTE SERAO NUMEROS NATURAIS, NAO DEVENDO SER
UTILIZADOS CASAS DECIMAIS E/OU ARREDONDAMENTOS.

7. DOCUMENTOS COMPROBATORIOS

7.1 - Periodicidade

A relacdo de documentos devera ser entregue mensalmente, com prazo maximo de até 25
dias apds a emissdo da nota fiscal.

e Nota fiscal por unidade - com a descrigdo, competéncia e os valores dos servicos;

e Declaracao de Optantes pelo Simples Nacional por nota fiscal devidamente
assinada pela representante da empresa contratada;

e Declaragao com a relagdo dos nomes dos profissionais que atuaram nas
dependéncias de cada unidade na competéncia que consta em nota fiscal;

e Relatério da Sefip da empresa contratada conforme nota fiscal, onde os gestores
dos contratos e gerentes e/ou profissional designado fagam a conferéncia prévia
dos profissionais que atuaram efetivamente nas unidades;

e Guia GPS, juntamente com o comprovante de pagamento bancario; (DCTFWEB)

e Guia do Fundo de Garantia, juntamente com o comprovante de pagamento
bancario;

e Copia dos Cartdes de ponto dos funcionarios referente ao més anterior;
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Copia dos holerites dos funcionarios referente ao més anterior;

Comprovante de depdsito bancario do salario de cada funcionario;
Comprovante assinado pelo funcionario de que este recebeu a cesta basica, vale
alimentacdo ou outra espécie acordada em norma coletiva;

Comprovante de depdsito de FGTS na conta vinculada do trabalhador, de forma
individualizada, sem prejuizo da apresentagdo da certidao de regularidade perante
o FGTS;

No caso de novas admissoes de funcionarios: Contrato de trabalho, ASO
admissional e ficha de empregado;

No caso de demissdes: Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho, com
descritivo das verbas rescisérias devidamente assinado e comprovante de
depdsito do valor da rescisdo na conta do trabalhador; comprovante do
pagamento da multa e liberacdao do FGTS e comprovante de preenchimento das
guias de seguro-desemprego, se 0 caso;

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas atualizada;

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF atualizado;

Certiddo Negativa do Ministério da Fazenda - CND Federa atualizada;

Certiddo Negativa de Tributos Mobiliarios — CND Municipal atualizada;

Certidao Negativa de Débitos Tributarios Inscritos na Divida Ativa do Estado de
Sao Paulo ou do Estado da sede da empresa contratada atualizada;

Certiddo Negativa de Faléncia atualizada;

Apresentar copia da Ficha Individual que comprova a entrega periddica de EPIs
para os colaboradores;

Apresentar conforme PCMSO da empresa, cépias dos ASO (Atestado de Saude
Ocupacional) dos funcionarios ou declaracao assinada por médico do trabalho
responsavel pela empresa que os funcionarios estdo em dia com seus exames
periodicos.

Santa|ydi 3
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ANEXO II.1 (Termo de Referéncia)
RELATORIO DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

Santa|ydi 3

O modelo abaixo exemplifica uma planilha contendo os campos a serem preenchidos
para a pontuac¢do da avaliagdo mensal a ser efetuada:

AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVIGOS DE LIMPEZA

IDENTIFICAGAO DA UNIDADE (Instituto — Prédio) N° DA AVALIACAO

MES DE REFERENCIA DATA DA AVALIACAO HORARIO DE INiCIO: IDENTIFICACAO DA AREA AVALIADA

HORARIO DE TERMINO:

LEGENDA: 3 = MUITO BOM 2 = BOM 1= REGULAR 0 = PESSIMO

Médulo D - Inspegdo dos Servigos — Avaliacao

Médulo A — Equipamentos, Produtos e Técnica PONTOS das Areas PONTOS
A.1 Carro de limpeza D.1 Acessorios sanitarios (Espelhos, Toalheiro e

A.2 Produtos de limpeza Saboneteira)

A.3 Técnicas de limpeza D.2 Aparelhos telef6nicos

D.3 Bebedouro

D.4 Box de banho

Médulo B — Qualidade dos profissionais PONTOS D.5 Extintores de incéndio e quadros em geral
B.1 Uniformidade da equipe D.6 Lavatorios

B.2 Apresentacdo - Uniformizacdo D.7 Moveis

B.3 Equipamentos de protecdo individual D.8 Parede

D.9 Persianas

D.10 Pias — Cubas

Médulo C - Frequéncia PONTOS D.11 Piso

C.1 Cumprimento do cronograma e das atividades D.12 Porta — Batentes — Macanetas

D.13 Recipiente para residuos (Lixeiras)

D.14 Saidas de ar condicionado — exaustores

D.15 Tapetes

TOTAL DA PONTUAGAO DOS MODULOS D.16 Teto
D.17 Vidros
Médulo | PONTOS X (Peso) | TOTAL OBTIDO

A 0,15 CIENTE DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

B 015 DATA: ASSINATURA E IDENTIFICACAO:

c 0,20

D 0,50
RESULTADO DA AVALIAGAO = . DATA: ASSINATURA E CARIMBO DO AVALIADOR
VALOR PARA TRANSPORTE NA FICHA DE LIBERACAO DE FATURA

AS OBSERVACOES SEGUEM EM RELATORIO ANEXADO
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ANEXO 11.2 (Termo de Referéncia)

FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENCAO
ADMINISTRADOR

ENCARREGADO
AREA (ENDERECO)

TIPOS DE OCORRENCIAS

[1 TORNEIRAS [] BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA [[] LAMPADAS [] FIOS E TOMADAS [[] EQUIPAMENTOS ELETROELETRONICOS [[] ACESSORIOS
[ UTILIZACAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA) [] OUTROS

DESCRITIVO
[ vAzAMENTOS [JSUBSTITUICOES [ AJUSTES [[] OUTROS (DISCRIMINAR)

LOCAL CIENTE CONTRATANTE (visto e data)

TIPOS DE OCORRENCIAS
[ TORNEIRAS [] BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA [] LAMPADAS [ FIOS E TOMADAS [[] EQUIPAMENTOS ELETROELETRONICOS [] ACESSORIOS

[ uTILIZAGAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA) [] OUTROS

DESCRITIVO
[ vazaMeNTOS [JSUBSTITUICOES [] AJUSTES [[] OUTROS (DISCRIMINAR)

LOCAL CIENTE CONTRATANTE (visto e data)

TIPOS DE OCORRENCIAS

[1 TORNEIRAS [[] BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA [[] LAMPADAS [] FIOS E TOMADAS [[] EQUIPAMENTOS ELETROELETRONICOS [[] ACESSORIOS
[ UTILIZACAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA) [] OUTROS

DESCRITIVO
[J vAZAMENTOS [JSUBSTITUICOES [] AJUSTES [[] OUTROS (DISCRIMINAR)

LOCAL CIENTE CONTRATANTE (visto e data)
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ANEXO II
MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO No©. /20___ | PROCESSO N.° /20__.

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL E A
EMPRESA.

Pelo presente instrumento, de um lado a FUNDAC,&O HOSPITAL SANTA LYDIA --
FHSL, Estado de S&o Paulo, com sede a Rua Tamandaré, n.° 434, CNP]/MF
13.370.183/0001--89, doravante denominada CONTRATANTE, representada
por seu Diretor Administrativo MARCELO CESAR CARBONERI (CPF/MF:

362.019.658-31), e de outro lado a Empresa
, CNPJ/MF n.0 , com
sede a , nha cidade de com

representante ao final assinado, doravante denominada CONTRATADA, tendo em
vista a homologacdo do resultado da Licitacdo (PREGAO PRESENCIAL No.
056/2022), pela autoridade competente, pelo tipo de Licitagdao de menor preco,
regida pela Lei Federal n.© 10.520/2002 e Lei n.% 8.666/1993, mutuamente tornam
justo e pactuado os direitos, obrigacdes, responsabilidades e as penalidades deste
termo contratual, mediante as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto deste contrato constitui-se na contratacao de empresa especializada,
pelo periodo de 12 (doze) meses, para realizagdo de prestacao de servicos de
limpeza hospitalar, visando a obtencao de adequada condicao de salubridade e
higiene em dependéncias médico-hospitalares, com a disponibilizacdo de mao de
obra qualificada, de produtos saneantes domissanitarios, de materiais e
equipamentos, para execucao das atividades descritas no ANEXO I quanto a
descricao e a respectiva execucdo, cujo conteudo é parte integrante deste contato,
independente de transcricao expressa.

1.2 O inicio da execucdo do objeto do contrato se dara de forma: imediata a
assinatura.

1.3 O prazo de vigéncia contratual é de 12 (meses), renovavel por até 60
(sessenta) meses a contar da assinatura do contrato.

1.3.1. Excepcionalmente, havendo rescisao ou alteracdo imposta em decorréncia
dos Contratos de Gestao n%s 108/2021, 001/2020, 002/2020 e 002/2018, firmado
entre a Prefeitura Municipal de Ribeirdo Preto, através desta Secretaria da Saude,
e a Fundacdo Hospital Santa Lydia, o prazo de vigéncia da contratacdo podera
reduzido, unilateralmente pela FHSL.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

2.1 O valor do contrato, para o periodo de sua vigéncia, € de R$ (...) reais,
incluindo todas as despesas diretas e indiretas que onerem a prestacao dos
servicos, objeto deste Contrato.

2.2 Nesse valor estao inclusos e previstos todos e quaisquer encargos inerentes
ao cumprimento integral do objeto contratual, tais como tributos, despesas com
transporte, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e securitarios do pessoal

envolvido no fornecimento, bem como custos e beneficios decorrentes de trabalhos
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executados em horas extraordinarias, trabalhos noturnos, dominicais e em
feriados, despesas com refeigdes e transporte, e todos e quaisquer outros encargos
que se fizerem indispensaveis a perfeita execucdo do fornecimento objeto, ainda
que nao expressamente indicados aqui, mas inerentes ao seu cumprimento, de tal
sorte que o valor proposto sera a Unica e integral remuneracdo a ser paga em
contraprestacao ao cumprimento integral do objeto contratual.

CLAUSULA TERCEIRA - DO CUSTEIO

3.1. As despesas decorrentes do contrato correrao por conta dos recursos oriundos
dos seguintes Contratos de Gestao n®s firmados entre a Prefeitura Municipal
de Ribeirdo Preto, através desta Secretaria da Saude, e a Fundagdo Hospital Santa
Lydia.

CLAUSULA QUARTA - DO ACRESCIMO E SUPRESSAO

4.1. A Contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, as
supressdes e 0s acréscimos que se fizerem nos servigos, até 25% (vinte e cinco
por cento), incidentes sobre o valor inicial do contrato, conforme § 1.2 do art. 65
da Lei Federal n.© 8.666/1993.

CLAUSULA QUINTA - FORMA E CONDICOES DO PAGAMENTO

5.1 Os pagamentos serdao mensais e efetuados seguindo-se os seguintes critérios:

Santa|ydi 3

5.1.1 O pagamento do preco pactuado serd efetuado em parcelas mensais, de
acordo com os servigos efetivamente prestados, devendo a Contratada emitir a
respectiva Nota Fiscal Eletronica que, devidamente comprovados e atestados
pelo Orgao Gestor do objeto  desta licitacao, devendo ser
pagas até 30 (trinta) dias apds sua emissao.

5.1.1.1 Em caso de devolucdo da Nota Fiscal Eletronica ou Recibo para correcao,
0 prazo para pagamento passara a fluir apds a sua reapresentacao.

5.1.2 O pagamento do preco pactuado dar-se-a exclusivamente mediante depdsito
Bancario na conta Corrente indicada pelo licitante vencedor, sendo vedado a
emissao de titulo de crédito para fins de cobrando da Fundagao Hospital Santa
Lydia.

5.1.3 O pagamento da primeira parcela e das subsequentes ficara condicionado a
apresentacao, ao Orgao Gestor do objeto desta licitacdo, dos documentos
indicados no item 7 do Anexo II (Termo de Referéncia).

5.2 Identificada irregularidade no cumprimento do objeto do contrato o pagamento
podera ser suspenso até que ocorra a regularizagao dessa situacao, independente
da aplicacao das sangdes contratuais e legais cabiveis.

5.3 A Fundagdo ndo efetuara quaisquer pagamentos a Contratada enquanto
perdurar pendéncia de liquidacdo de obrigacdes em virtude de penalidades ou
inadimpléncia contratual.

5.4 Os valores contratados, desde que observado o interregno minimo de um ano,
contado da data limite para apresentacao da proposta, ou, nos reajustes
subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste ocorrido, serdo reajustados utilizando-se a variagao do Indice de Pregos
ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE) acumulado do periodo.

5.5 Os reajustes serao precedidos de solicitagdo da CONTRATADA.
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5.6 O CONTRATANTE devera assegurar que os precos reajustados sao compativeis
com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da
contratagao mais vantajosa.

Santa|ydi 3

5.7 Sera considerada como data de inicio dos efeitos financeiros do reajuste a data
de aniversario do reajuste anterior ou, se as partes assim o convencionarem, uma
data subsequente.

5.8 Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os
autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a
apreciacdo da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para
verificar se é ou ndo caso de apuragao de responsabilidade, identificacdo dos
envolvidos e imputacao de 6nus a quem deu causa.

5.9 Antes de efetuar o pagamento, o CONTRATANTE retera, na fonte, o Imposto
sobre a Renda, a Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido, a Contribuicdo para
Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e a Contribuicao para o PIS/PASEP,
nos termos do art. 64 da Lei n.© 9.430/1996.

5.10 Se a CONTRATADA for uma microempresa ou empresa de pequeno porte,
houver optado pelo Regime Especial Unificado de Arrecadagao de Tributos e
Contribuigdes instituido pela Lei Complementar n.© 123/2006 (Simples Nacional)
e apresentar uma declaracdo ao CONTRATANTE, ficard dispensada das retencdes
previstas no item anterior, conforme dispuser as normas vigentes.

5.11 Se for dispensado das retencdes de tributos na fonte, a CONTRATADA é
obrigada a informar qualquer alteragao de sua condicdao de oitante pelo Simples
Nacional, sob pena da aplicacao de sancdes contratuais e legais.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

6.1 A CONTRATADA compromete-se a executar o objeto contratado, com zelo e
eficiéncia, diligenciando para a eficaz resolugao dos problemas suscitados.

6.1.2 Designar, por escrito, preposto como responsavel pela prestacao dos
servigos, e ainda:

a) Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da
legislacdo vigente, ou quaisquer outras que vierem a substitui-la, altera-la ou
complementa-la.

b) Designar, por escrito, preposto como responsavel pela prestacao dos
servigos.

c) Disponibilizar profissionais na quantidade contratada, uniformizados e
portando cracha com foto recente.

d) Manter controle de frequéncia e pontualidade de seus profissionais.

e) Propiciar aos profissionais as condicdes necessarias para o perfeito
desenvolvimento dos servigos.

f)  Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso
as dependéncias da CONTRATANTE.

g) Comunicar ao Gestor do Contrato, toda vez que ocorrer afastamento ou
qualquer irregularidade, substituicao ou inclusdo de qualquer elemento da equipe
que esteja prestando servigos.

h) Efetuar a reposicdao de profissionais nos postos, de imediato, em eventual
auséncia, ndo sendo permitida a prorrogacdo da jornada de trabalho (dobra).
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i) Atender, de imediato, as solicitacdbes da CONTRATANTE quanto as
substituicdes de empregados considerados como inadequados para a prestagao
dos servigos.

Santa|ydi 3

j)  Assegurar que todo profissional que cometer falta disciplinar, ndao seja
mantido no posto de servigo.

k) Relatar ao Gestor do Contrato, toda e qualquer irregularidade observada nos
postos.

D) Proceder, nos termos da legislacao trabalhista e previdenciaria, as anotagoes
e registros pertinentes a todos os empregados que atuarem nos servicos,
assumindo exclusivamente todas as obrigacdes advindas de eventuais demandas
judiciais ajuizadas em qualquer juizo que versarem sobre pleitos trabalhistas e/ou
previdenciarios propostos por empregados ou terceiros que alegarem vinculo com
a CONTRATADA.

m) Fornecer obrigatoriamente convénio médico para assisténcia médica e
hospitalar, vale refeicdo e cesta basica aos seus empregados envolvidos na
prestacao dos servicos, nos valores e percentuais estabelecidos na convengao
coletiva de trabalho.

n) Responsabilizar-se por quaisquer acidentes envolvendo seus empregados,
guando em servico, considerando as previsoes estabelecidas nas leis trabalhistas
e previdenciarias, bem como nas exigéncias legais para o exercicio da atividade
de vigilancia em geral.

0) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a
terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao deste Contrato, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizagao da CONTRATANTE em
seu acompanhamento.

p) Apresentar, juntamente com as Notas Fiscais/Faturas, cdpias das guias
quitadas de recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS
(GRF) e da Previdéncia Social (GPS), da guia de recolhimento do Fundo de Garantia
por Tempo de Servico e informagdes a Previdéncia Social - GFIP, da folha de
pagamento e do comprovante de pagamento dos salarios dos funcionarios
alocados na prestacao dos servigos contratados, referentes ao més anterior ao
més que a Nota Fiscal/Fatura se refere, Certiddo negativa e/ou positiva com
efeitos de negativa de débitos junto a Fazenda Estadual da sede ou do domicilio
da licitante, Certiddo negativa e/ou positiva com efeitos de negativa de débitos
junto a Fazenda Municipal da sede ou do domicilio da licitante, Certidao Conjunta
negativa e/ou positiva com efeito de negativa de débitos relativa a Tributos
Federais e Divida Ativa da Unido, Certiddo de regularidade de débito para com o
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT ou Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas com efeito de
negativa.

g) Nao ceder ou transferir o presente Contrato, no todo ou em parte, nem
subcontratar os servicos ora contratados, sob pena de rescisao.

6.2 A CONTRATADA obriga-se a manter durante toda a execugao do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condigdes de habilitacao
e qualificacao exigidas na licitacdo.

6.3 A CONTRATADA arcard com todos os encargos e obrigacdes de natureza
trabalhista, previdenciaria, acidentaria, tributdria, administrativa e civil
decorrentes da execugao do fornecimento desta contratacdo, sem excecao.
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6.4 O ndao cumprimento de quaisquer obrigagoes pela CONTRATADA nao transfere
a CONTRATANTE a responsabilidade do respectivo 6nus.

Santa|ydi 3

6.5 CONTRATADA compromete-se a zelar pela saude dos funcionarios empregados
na realizacdo do fornecimento, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
comerciais, fiscais, quer municipais, estaduais ou federais, devendo apresentar de
imediato, quando for solicitado, todos e quaisquer comprovantes de pagamentos
e quitacao.

6.6 Se, em qualquer caso, empregados da CONTRATADA intentarem reclamacgoes
trabalhistas contra a CONTRATANTE, a CONTRATADA respondera integralmente
pelas obrigagcdes contratuais, nos termos do art. 70 e s.s. do Cédigo de Processo
Civil.

6.7 A CONTRATADA ¢é responsavel pelos danos causados diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao deste
contrato, ndao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizagdo ou o
acompanhamento exercitado pela CONTRATANTE.

6.8 O descumprimento de quaisquer das clausulas deste contrato por parte da
CONTRATADA ensejara a sua imediata rescisao, sujeitando-a as multas contratuais
e sangoes legais, independentemente da apuracao da responsabilidade civil e
criminal, se for o caso.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1 Prestar a CONTRATADA todos os esclarecimentos necessarios a execucao do
fornecimento.

7.2 Efetuar os pagamentos devidos, nos prazos determinados.

7.3 Assegurar o estrito cumprimento dos termos do contrato, do edital e seus
anexos.

7.4 Manter o equilibrio econémico--financeiro do contrato.
CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA

8.1 Neste ato a Contratada presta caucao no
valor de R$ .....ccvennne. TR ), correspondente a 10% (dez por
cento) do prego global do objeto contratado, recolhida no Financeiro da Fundagao
Hospital Santa Lydia conforme comprovante que passa a integrar o presente
termo.

8.2 A garantia ficara retida, mesmo ao final do contrato, se houver
reclamacodes ou infracdes contratuais que possam resultar em multas ou punigoes.

CLAUSULA NONA - DAS SANGCOES

9.1 O retardamento da execugao do objeto contratual ou a execugao defeituosa
ou diversa da ajustada ou a fraude em sua execugao, ou ainda comportamento de
modo inidoneo, implicard em multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global
do contrato, independente da rescisao contratual e indenizacdao por perdas e
danos.

9.2 Pelo atraso na prestacao dos servicos, considerando as condigdes e o prazo de
entrega definido, sera aplicada a CONTRATADA multa moratéria de 0,1% (zero
virgula um por cento) por dia de atraso até o limite de 10% (dez por cento) sobre
o valor do(s) produtos ou da prestacao de servico.
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9.3 Ficam expressamente reservadas a CONTRATANTE as prerrogativas que lhe
sao conferidas pela legislagao civil e Lei 8.666/1993, especialmente no que tange
as alteracdes contratuais, rescisdao, fiscalizacdo da execugdo e aplicacdo das
sangoes.

Santa|ydi 3

9.4 O ndo pagamento, por parte da CONTRATANTE, no prazo estipulado acrescera
ao custo da parcela em atraso o percentual de 1% (um por cento) de multa e 0,1%
(zero virgula um por cento) por dia de atraso até o limite de 10% (dez por cento).

9.5 Por qualquer tipo de inexecucao total ou parcial do contrato, podera a FHSL
aplicar a CONTRATADA, além das demais cominacbes legais pertinentes, as
seguintes sangdes administrativas:

- adverténcia, por ocorréncia;

- multa de até 1% (um por cento), calculada sobre o valor global anual
maximo do contrato, por mera ocorréncia;

- multa de até 3% (trés por cento) sobre o valor global anual maximo do
contrato, no caso de inexecucdo parcial do objeto ou de descumprimento de
obrigagao legal;

- multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor global anual maximo do
contrato, no caso de inexecugao total do objeto;

- impedimento de licitar e contratar com a Administragao Publica e, se for o
caso, descredenciamento do Sistema Unico de Cadastro de Fornecedores do
Municipio, pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

9.6 A Fundacdao Hospital Santa Lydia-FHSL podera, administrativamente,
compensar os valores das sancgl0es pecunidrias impostas na parcela de seu
pagamento, e, sendo o caso, descontada da garantia ofertada no caso de
inadimpléncia. Na hipétese dos valores serem superiores aos da garantia, além da
perda desta, a CONTRATADA devera ofertar nova garantia, sob pena de rescisao
do contrato.

9.7 Se os valores dos pagamentos devidos nao forem suficientes, a diferenca
devera ser recolhida pela CONTRATADA no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis
a contar da aplicagao da sancao.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

10.1 O Foro competente para dirimir questdes oriundas deste Contrato, nao
resolvidas na esfera administrativa, € o da Comarca de Ribeirdao Preto, Estado de
Sao Paulo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DISPOSICOES GERAIS

11.1 A presente contratagdo vincula-se, para todos os efeitos e fins de direito, ao
antecessor edital de licitacao e seus anexos, independentemente de sua
transcricdo e a proposta adjudicada da CONTRATADA, cujos termos integram o
presente instrumento contratual, com forga de clausulas, como se aqui estivessem
transcritas;

11.2 A presente contratacdo regula--se pelas suas clausulas, pela Lei Federal n.o.
8.666/1993, e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhe,
subsidiariamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposicoes de
direito privado.
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E por estarem assim justas e concordes, as partes assinam o presente instrumento
em 3 (trés) vias, de igual forma e teor, na presenca das testemunhas abaixo
qualificadas.

Ribeirao Preto/SP, de de

Santa|ydi -

CONTRATANTE
MARCELO CESAR CARBONERI

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1) 2
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FUNDACAO
ANEXO III
TERMO DE CREDENCIAMENTO
(em papel timbrado da empresa)

santalydia

Ilmo.(a) Senhor(a) Pregoeiro(a)

Pregaono. _ /
A empresa, com sede na Rua
na cidade de ,
Estado de CNP) n © ,
representada pelo(a) Sr.(a), credencia o(a) Sr.(a)
portador(a)do RG e do CPF/MF,

, para representa-la perante a Fundacao Hospital Santa Lydia
- FHSL, no procedimento de licitagao supra, podendo formular lances verbais e
praticar todos os atos inerentes ao certame, inclusive interpor e desistir de
recursos em todas as fases licitatérias.

Declaro ciéncia de que serd admitido apenas 1 (um) representante credenciado
por licitante.

Declaro ciéncia de que o representante da licitante devera apresentar-se para o
credenciamento munido de documento de identidade civil com foto.

Junta-se a presente requerimento de credenciamento, documentos que
comprovam a capacidade juridica necessaria para o ato:

() Para o credenciamento de representante legal: Estatuto ou Contrato Social
devidamente registrado na Junta Comercial ou Registro Civil de Pessoas
Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e
assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

( ) Para o credenciamento de procurador: procuragdao por instrumento
publico ou particular com reconhecimento de firma do outorgante, da qual
constem poderes especificos para formular lances, negociar preco, interpor
recursos e desistir de sua interposicao e praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame, acompanhando do Estatuto ou Contrato Social
devidamente registrado no qual conste a capacidade juridica do mandante
para a outorga.

Local e data.
Nome:
CPF/MF:
Cargo:
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FUNDAGAO
ANEXO IV

DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE
HABILITACAO

(em papel timbrado da empresa)

Santa|ydi -

Ilmo(a) Senhor(a) Pregoeiro(a)

Pregaono. _  /

A empresa por meio de seu representante legal

(doc. anexo), inscrita no CNPJ] sob n.© , com sede a

(rua av.) , na cidade de
, Estado , hos termos do art. 4.9, VII,

da Lei 10.520/1002, declara para os devidos fins de direito que cumpre
plenamente os requisitos da habilitacdo estabelecidos no edital em epigrafe.

Sendo expressao da verdade subscrevo-me.

Local e data.

(nome do representante e da empresa licitante)
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FUNDAGAO
ANEXO V

MODELO DE DECLARACZ\O, DE SITUAGCAO REGULAR PERANTE O
MINISTERIO DO TRABALHO

(em papel timbrado da empresa)

Sa”talydi -

Ilmo(a) Senhor(a) Pregoeiro(a)
Pregdo no, / .

(denominacdo da pessoa juridica),
interessada em participar do Pregao Presencial supra, da Fundagao Hospital Santa
Lydia - FHSL, declara, sob as penas da lei que, nos termos do inciso V do art. 27
da Lei Federal n.© 8.666/1993, encontra-se em situagao regular perante o
Ministério do Trabalho, no que se refere a observancia do disposto no inciso XXXIII
do art. 7.9 da Constituicao Federal.

Local e data.

Assinatura do representante legal Nome:
CPF/MF:
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FUNDAGAO
ANEXO VI

TERMO DE OPGCAO E DECLARAGAO PARA MICROEMPRESA E EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

(em papel timbrado da empresa)

Sa”talydi -

Ilmo(a) Senhor(a) Pregoeiro(a)

Pregao no, / .

DECLARO, sob as penas da lei, que a empresa
(denominacdo da pessoa juridica),

CNPJ n.© € microempresa ou empresa de

pequeno porte, nos termos do enquadramento previsto nos incisosI eIl e §§ 1.9
e 2.9, bem como nao possui qualquer dos impedimentos previstos nos §§ 4.0 e
seguintes todos do artigo 3.° da Lei Complementar n.°© 123/2006, cujos termos
declaro conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de
preferéncia como critério de desempate e comprovar a regularidade fiscal nos
termos previstos nos arts. 42 a 45 da legislagao complementar, no procedimento
licitatorio supra, realizado pela Fundagao Hospital Santa Lydia - FHSL.

Local e data.

Assinatura do representante legal Nome:
CPF/MF:
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FUNDAGAO
ANEXO VII
AVISO DE LICITACAO
FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL

PREGAO PRESENCIAL N.0: 056/2022. PROCESSO N.°: 154/2022. OBJETO:
Contratacao de empresa especializada, pelo periodo de 12 (doze) meses,
para realizacao de prestacao de servigos de limpeza hospitalar, visando a
obtenciao de adequada condicao de salubridade e higiene em
dependéncias médico-hospitalares, com a disponibilizacdo de mao de
obra qualificada, de produtos saneantes domissanitarios, de materiais e
equipamentos. Valor estimado: R$ 2.062.632,09 (dois milhdes, sessenta e dois
mil, seiscentos e trinta e dois reais e nove centavos). DATA DA REALIZAGAO: A
sessdo publica de processamento ocorrerd no dia 28.09.2022 e tera inicio as
09h30. INFORMAC@ES E RETIRADA DO EDITAL COMPLETO: Departamento de
Compras, Rua Tamandaré, 434 - Campos Eliseos, das 08h30 as 11h30 e das
13h00 as 17h00, de segunda a sexta-feira, gratuitamente, e pelo site
http://www.hospitalsantalydia.com.br.
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ANEXO VIII
PLANILHA DE COMPOSIGCAO DE CUSTOS

MEMORIA DE CALCULO - RESUMO

Objeto: Contratacdo de empresa especializada, pelo periodo de 12 (doze)
meses, para realizacao de prestacao de servigos de limpeza hospitalar, visando
a obtencao de adequada condicdo de salubridade e higiene em dependéncias
médico-hospitalares, com a disponibilizacdo de mao de obra qualificada, de

produtos saneantes domissanitarios, de materiais e equipamentos.

CATEGORIA PROFISSIONAL:

COM INSALUBRIDADE 40%

MEMORIA DE CALCULO - RESUMO

ITEM DISCRIMINAGCAO DOS CUSTOS VA"?;;ES

1 - REMUNERACAO R$
1.1 | SALARIO-BASE R$
1.2 | ADICIONAL DE PERICULOSIDADE R$
1.3 | ADICIONAL DE INSALUBRIDADE R$
1.4 | ADICIONAL NOTURNO R$
1.5 |HORA NOTURNA ADICIONAL R$
1.6 | FERIADO REMUNERADO R$
1.7 |FOLGUISTA R$
1.8 | REFLEXO SOBRE O REPOUSO SEMANAL REMUNERADO R$
2 - BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS R$
2.1 | VALE-TRANSPORTE R$
CUSTO MENSAL R$

PARCELA DO TRABALHADOR R$

CREDITO PIS/COFINS R$

2.2 | VALE-REFEICAO R$
CUSTO MENSAL R$

DIA DA CATEGORIA R$

PARCELA DO TRABALHADOR R$

CREDITO PIS/COFINS R$

2.3 | CESTA BASICA R$
CUSTO COM CESTA BASICA R$

CREDITO PIS/COFINS R$

2.4 | BENEFICIO SOCIAL FAMILIAR R$
CUSTO COM BENEFICIO SOCIAL FAMILIAR R$

CREDITO PIS/COFINS R$

2.5 | AUXILIO-CRECHE R$
2.6 | ASSISTENCIA FAMILIAR - BENEFICIO NATALIDADE R$
CUSTO DA ASSISTENCIA FAMILIAR — BENEFICIO NATALIDADE R$

Péagina 96 de 102
FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA
Rua Tamandaré, 434 — CEP 14.085-070 - Campos Eliseos
Ribeirdo Preto — S.P. — Tel.(16) 3605 4848
CNPJ-MF n° 13.370.183/0001-89 Inscr. Municipal n® 1499777/01




santdlydia

FUNDACAO
CREDITO PIS/COFINS R$
2.7 | NORMA REGULAMENTADORA N° 07 R$
3 - INSUMOS DIVERSOS R$
3.1 | UNIFORME R$
CUSTO MENSAL R$
CREDITO PIS/COFINS R$
3.2 |EPI R$
CUSTO MENSAL R$
CREDITO PIS/COFINS R$
3.3 | MATERIAL R$
4 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS R$
4.1 |ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E FGTS R$
4.2 |139 SALARIO + ADICIONAL DE FERIAS R$
4.3 | AFASTAMENTO MATERNIDADE R$
4.4 |CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE R$
4.5 |CUSTO DE RESCISAO R$
4.6 |OUTROS* R$
5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS R$
5.1 | CUSTOS INDIRETOS R$
5.2 |LUCRO R$
5.3 | TRIBUTOS R$
ISS R$
PIS R$
COFINS R$
TOTAL
VALOR MENSAL - Somatério de 1 a 5 |R$
Valor mensal: R$
Valor hora: R$
Quantidade

OBS: Devera ser preenchida uma memoéria de calculo - resumo para cada
tipo deprofissional.
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ANEXO IX
RECIBO DE RETIRADA DO EDITAL
(em papel timbrado da empresa)

Ilmo(a) Senhor(a) Pregoeiro(a)
Pregao Presencial n°. 056/2022.

A Empresa retirou o
Edital de licitagio do PRESENCIAL N.© 056/2022 - CONTRATAGCAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA, PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, PARA REALIZA(;I'-'\(‘)
DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR, VISANDO A
OBTENGAO DE ADEQUADA CONDICAO DE SALUBRIDADE E HIGIENE EM
DEPENDENCIAS MEDICO-HOSPITALARES, COM A DISPONIBILIZAGCAO DE
MAO DE OBRA QUALIFICADA, DE PRODUTOS SANEANTES
DOMISSANITARIOS, DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS, CONFORME
ESPECIFICACOES E CONDICOES CONSTANTES DO PRESENTE EDITAL E SEUS
ANEXQOS, e deseja ser informada de qualquer alteracao pelo e-
mail: ou pelo telefone/fax:

Local e data.

(Assinatura)
Nome completo:

Cargo:
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ANEXO X
MODELO DE PROPOSTA
(em papel timbrado da empresa)

PROPOSTA DE PRECO

PROPONENTE

Incluir o nome do titular da proposta neste campo

CNPJ/CPF

Informar o CNPJ ou CPF neste campo

RESPONSAVEL LEGAL

Indicar o responsavel legal neste campo

CPF/MF | Informar o CPF do responsavel legal neste campo
ENDERECO | Informar o endereco completo, incluindo CEP e complemento neste campo
TELEFONE Informar o telefone neste campo

E-MAIL OFICIAL

Informar o endereco de e-mail neste campo

DADOS BANCARIOS

Informar os dados bancarios neste campo

Contratacdao de empresa especializada, pelo periodo de 12 (doze) meses,

OBJETO 4 ~ M - . A .
para realizacao de prestacao de servigos de limpeza hospitalar, visando
a obtencdo de adequada condicdo de salubridade e higiene em
dependéncias médico-hospitalares, com a disponibilizacao de mao de
obra qualificada, de produtos saneantes domissanitarios, de materiais e
equipamentos.
PRAZO: | 12 (meses), renovavel por até 60 (sessenta) meses.
CONDIGCOES
UBDS VILA VIRGINIA
Area . - o . ’ Valor Valor
Item (m?) Unid. Descricao Frequéncia Tipo de area Mensal Anual
Area Hospitalar 22 feira a domingo - .
1 55,60 (Critica) 24h disrias Operacional R$ R$
Area Hospitalar @ .
2 | 80655 (Semi 2° feira a domingo Operacional RS RS
- 24h diarias
Critica)
Area Hospitalar ndo | 22 feira a domingo - . ~
3 331,58 Critica 12h dirias Circulacdo R$ R$
Area.s mternas - 105,00 m? RS RS
Pisos frios
Areas internas - i i RS
Pisos acarpetados
Areas internas -
Serv. | « Sanitarios de uso
. - . 2
4 246,84 Area.s . . 44 horas semanais publico ou coletivo | 24,00 m RS RS
Administrativas de grande
circulacdo
Areas mterngs com 87,84 m? RS RS
espacos livres
Almoxarifado 30,00 m? R$ R$
Oficinas - - R$
5 954,77 Areas Externas 22 feira a domingo Varrigia de passeio e R$ R$
arruamentos
Face externa sem
Vidros Externos exposicao e Face externa sem exposicdo a
6 36,00 (Area frequéncia trimestral e XPOsIC R$ R$
- . situagdo de risco
Critica) e face interna
quinzenal
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Vidros Externos
(Area Semi

Face externa sem
exposicao e

Face externa sem exposicao a

7 97,00 Critica, Ndo Critica | frequéncia trimestral o . R$ R$
< . situacdo de risco
e Areas e face interna
Administrativas) quinzenal
Total 2528,34 m?
UPA NORTE
Area . e Aot . . Valor Valor
Item (m?) Unid. Descricao Frequéncia Tipo de area Mensal Anual
Area Hospitalar 22 feira a domingo - .
1 180,51 (Critica) 24h diarias Operacional R$ R$
Area Hospitalar . )
. 22 f - .
2 1486,29 (Semi era a domingo Operacional R$ R$
- 24h diarias
Critica)
Area Hospitalar ndo | 22 feira a domingo - . -
3 192,55 Critica 12h didrias Circulacdo R$ R$
Area.s mte.rnas - 2512 m? RS RS
Pisos frios
Areas internas - ) ) RS
Pisos acarpetados
Areas internas -
. Sanitarios de uso
A . bl ; 2
4 90,43 reas . 44 horas semanais publico ou coletivo | 20,78 m R$ R$
Administrativas de grande
Serv. circulacdo
Areas |nternfas com 17,22 m? RS RS
espacos livres
Almoxarifado 27,31 m? R$ R$
Oficinas - - R$
. . . Varrica i
5 895,00 Areas Externas 22 feira a domingo arricéo de passeio e R$ R$
arruamentos
Face externa sem
Vidros Externos exposicao e Face externa sem exposicéo a
6 33,00 (Area frequéncia trimestral . . .p 5 R$ R$
[ . situagdo de risco
Critica) e face interna
quinzenal
Vidros Externos Face externa sem
(Area Semi exposicdo e Face externa sem exposicao a
7 202,60 Critica, Ndo Critica | frequéncia trimestral . ~ .p s R$ R$
0 . situacdo de risco
e Areas e face interna
Administrativas) quinzenal
Total 3.080,38 m?
UPA LESTE
Area . - S . . Valor Valor
Item (m?) Unid. Descricao Frequéncia Tipo de area Mensal Anual
Area Hospitalar 22 feira a domingo - .
1 197 . o | R R
97,30 (Critica) 24h diarias Operaciona $ $
Serv. | Area Hospitalar . .
. 22 f - .
2 835,18 (Semi ere a domingo Operacional R$ R$
- 24h diarias
Critica)
Area Hospitalar ndo | 22 fei ingo - .
3 60,90 rea Hospitalar ndo eira a domingo Circulacio RS RS

Critica

12h diarias
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Area; mternas - 12,77 m? RS RS
Pisos frios
Areas internas - i i RS
Pisos acarpetados
Areas internas -
. Sanitarios de uso
A ) L . 2
4 60,80 reas . 44 horas semanais publico ou coletivo | 16,01 m R$ R$
Administrativas de grande
circulacdo
Areas |ntern§s com 14,00 m? RS RS
espacos livres
Almoxarifado 18,02 m? R$ R$
Oficinas - - R$
5 967,32 Areas Externas 22 feira a domingo Varricéo de passeio e R$ R$
arruamentos
Face externa sem
Vidros Externos exposicdo e Face externa sem exposicdo a
6 40,00 (Area frequéncia trimestral . ~ .p s R$ R$
[ . situacdo de risco
Critica) e face interna
quinzenal
Vidros Externos Face externa sem
(Area Semi exposicdo e Face externa sem exposicao a
7 280,00 Critica, Nao Critica | frequéncia trimestral . - xposic R$ R$
‘ . situacdo de risco
e Areas e face interna
Administrativas) quinzenal
Total 2.441,50 m?
UPA OESTE
Area . . At . . Valor Valor
Item i) Unid. Descricao Frequéncia Tipo de area Mensal Anual
Area Hospitalar 22 feira a domingo - .
1 357,03 (Critica) 24h diarias Operacional R$ R$
Area Hospitalar . )
. 22 f - .
2 556,56 (Semi elr.? @ domingo Operacional R$ R$
- 24h diarias
Critica)
Area Hospitalar ndo | 22 feira a domingo - . x
2 4 " o | R R
3 356 Critica 12h diarias Circulacdo 5 5
Area.s |nte|.'nas - 164,00 m? RS RS
Pisos frios
Areas internas - ) ) RS
Pisos acarpetados
Areas internas -
Serv. | ; Sanitérios de uso
A ) L . »
4 382,89 rea§ . . 44 horas semanais publico ou coletivo | 41,30 m R$ R$
Administrativas de grande
circulacdo
Areas |ntem§s com 132,47 m? RS RS
espagos livres
Almoxarifado 45,12 m? R$ R$
Oficinas - - R$
. . . Varrica i
5 2399,00 Areas Externas 22 feira a domingo arricdo de passeio e R$ R$
arruamentos
Face externa sem
Vidros Externos exposicao e Face externa sem exposicado a
6 37,06 (Area frequéncia trimestral . . .p s R$ R$
- . situagdo de risco
Critica) e face interna

quinzenal
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Vidros Externos
(Area Semi

7 103,14 Critica, Nao Critica
e Areas
Administrativas)

Face externa sem
exposicao e
frequéncia trimestral
e face interna
quinzenal

Face externa sem exposicao a

situacdo de risco

R$

R$

Total

4.071,32 m?

Valor anual por unidade externa de saude R$
Valor total mensal R$
Valor global anual R$

A validade da proposta é de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de sua apresentacdo.

Ribeirdo Preto, de

de 2022.

Assinatura do responsavel pela proposta
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