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PLANO DE TRABALHO
CONTRATO DE GESTAO
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO DR LUIS ATILIO LOSI VIANA (UPA LESTE)

VIGENCIA: 29/03/2023 A 28/03/2024

l. IDENTIFICACAO

Nome: Fundacdo Hospital Santa Lydia
Endereco: Rua Tamandaré, n® 434
Bairro: Campos Eliseos

CEP: 14.085-070

Telefone: (16) 3605-4814 / (16) 3605-4839 / (16) 3605-4891
E-mail: mcarboneri@hospitalsantalydia.com.br, wcampos@hospitalsantalydia.com.br,

ghfilho@hospitalsantalydia.com.br.
CNPJ: 13.370.183/0001-89

I.1. Dos Representantes Legais
Nome: Marcelo Cesar Carboneri

Endereco: R. Leonel Ferreira Vianna, 100, apto 1701

Bairro: Quinta da Primavera

Telefone: (16) 98806-9959

R.G: 40.348.871-0

C.P.F: 362.019.658-31

Cargo na Instituicdo: Diretor Administrativo

Nome: Walther de Oliveira Campos Filho
Endereco: Rua Jodo Vicente Pereira n® 521
Bairro: Royal Park

Telefone: (16) 99148-7877

R.G: 12.728.012-1

C.P.F: 555.146.186-68

Cargo na Institui¢do: Diretor Técnico

[.2. Contas Bancarias
A. Recurso Municipal
Caixa Econémica Federal
Agéncia: 4282
Conta Corrente: 903377-7

B. Recurso Federal
Caixa Econbmica Federal
Agéncia: 4282
Conta Corrente: 903378-5
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I.3. Histérico (Breve relato)

A Fundacédo Hospital Santa Lydia - FHSL, inscrita no CNPJ n° 13.370.183/0001-89, sediada em Ribeirédo
Preto, foi instituida pela Lei Municipal Complementar n°® 2.434 de 17 de dezembro de 2010 e, através da
Escritura Plblica de Doacado de abril de 2011, a Fundacédo passou a ser sucessora dos bens, direitos e
obrigacdes da personalidade juridica do Instituto Santa Lydia, que iniciou suas atividades de assisténcia em
saude no ano 1960, além de outros que a este patriménio venham a ser adicionados por dotacdes feitas por
entidades publicas, pessoas juridicas de direito privado ou pessoas fisicas.

A finalidade principal da FHSL é a execucéo e prestacao de servicos de salde ao Poder Publico Municipal e
a iniciativa privada, incluindo o fornecimento de suporte técnico e operacional, com atendimento médico de
urgéncia e emergéncia e atividades hospitalares destinadas, preferencialmente, aos usuéarios do Sistema
Unico de Saude — SUS moradores de Ribeirdo Preto, tendo autonomia administrativa, operacional e
financeira, além de plena gestédo dos seus bens e recursos regidos por seus atos consecutivos e pelo seu
Estatuto Social.

FHSL conta com os seguintes 6rgaos: I-) Conselho Curador, II-) Conselho Fiscal e IlI-) Diretoria Executiva
gue é detalhada suas fungdes nas Secdes II, lll e IV.

A Lei Municipal 2415 de 14 de julho de 2010 que autorizou a Instituicdo da Fundacgao prevé no artigo 4° que
a “Fundacéo Hospital Santa Lydia” podera celebrar Contrato de Gestdo com o Poder Publico, na forma
prevista no art. 37, paragrafo 8° da Constituicdo Federal.

A FHSL atua junto a Unidade de Pronto Atendimento Dr. Luis Atilio Losi Viana - UPA Leste desenvolvendo
ac0es e servigos de pronto atendimento desde o inicio das atividades deste servigco no municipio (03/06/2012),
ou seja, ha dez anos. A FHSL é responséavel pela Gestéo plena da unidade, por meio de Contrato de Gestédo
estabelecido em 2018. Vale ressaltar que durante os anos de 2020, 2021 e 2022 a UPA Leste desempenhou
um papel fundamental no enfrentamento da pandemia de Covid-19, sendo modificada para atendimento casos
leves, moderados e graves, garantindo o tratamento necessario aos pacientes infectados com o SarsCov-2.

O contrato de gestédo estabelecido entre a Prefeitura de Ribeirdo Preto, com interveniéncia da Secretaria
Municipal de Saude - SMS e a FHSL para Operacionalizagcdo, Gerenciamento e Execucdo de Acles e
Servicos de Saude de Pronto Atendimento na UPA Leste teve duragdo de 60 meses e finda-se em 28 de
marcgo de 2023.

No periodo de 2018 até inicio de 2023, o funcionamento da UPA Leste foi realizado com exceléncia, ocorreu
em consonancia com as normativas e diretrizes do Sistema Unico de Salde - SUS, deliberacdes da SMS e

manteve vantajosidade econbémica para a municipalidade.

Propde-se, a partir do plano de trabalho apresentado, a formalizacdo de um novo contrato de gestéo.
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I.4. Credenciamentos do Contratado

Inscricao/ Cadastro Ndmero Per|(?do de
Validade

CEBAS* Portaria n°. 197 de 08/02/2018 30/12/2023
Titulo de Utilidade Publica Municipal Lei n° 2415 de 14/07/2010
Titulo de Utilidade Publica Estadual Nao tem
Titulo de Utilidade Publica Federal Nao tem
Alvara Vigilancia Sanitaria N° CEVS: 354340218-861-000095-1-2 28/12/2023
Inscri¢gdo Pref. Municipal 1499777/01
CREMESP 954480 31/03/2023
Conselho de Etica Médica 4504 18/10/2023

1. IDENTIFICA(;AO DO OBJETO A SER EXECUTADO

O contrato de gestdo tem por objeto o gerenciamento, a operacionalizacdo e a execugdo das acbes e servicos
de pronto atendimento na Unidade de Pronto Atendimento Dr. Luis Atilio Losi Viana - UPA Leste, localizada
na Av. Treze de Maio, 353, Jardim Paulistano, Ribeirdo Preto/SP, de acordo com os principios, normas e os
objetivos constitucionais e legais do Sistema Unico de Satide — SUS.

ll. ESTRUTURA FiSICA, EQUIPAMENTOS, MOBILIARIOS E RECURSOS HUMANOS

[ll.1. Estrutura Fisica

A UPA Leste tem capacidade total para 22 leitos, sendo 05 leitos de observacéo pediatrica, 10 leitos de
observacédo adulto, 02 leitos de isolamento, 05 leitos de emergéncia/urgéncia e conta com area total de 1.990
m2 térrea, que sera objetivo de permisséo de uso de imdvel.

[1l.2. Equipamentos e mobiliérios

Os equipamentos e mobilidrios disponiveis na UPA Leste serdo objetos de permissédo de uso por parte da
SMS.

I11.3. Recursos Humanos

A. Composicdo da Equipe da UPA Leste para atendimento do fluxo normal

UPA Leste
Categoria Profissional Qtde.
Agente administrativo 02
Auxiliar de consultério dentario 05
Auxiliar de farmécia 09
Biomédicos — laboratorio 09
Cirurgido dentista 10
Coordenador administrativo 01
Coordenador enfermagem 01
Coordenador farmacia 01
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UPA Leste
Categoria Profissional Qtde.
Coordenador médico 01
Enfermeiro 30
Farmacéutico 04
Porteiro 09
Recepcionistas 21
Técnicos de enfermagem 68
Técnico de nutricdo 02

B. Composicédo de Médicos da UPA Leste para atendimento do fluxo normal

UPA Leste
Categoria profissional Qtde. Equivaléncia*
Médicos clinicos 2.682 hs/més | 25 profissionais de carga horaria 24 horas semanais
Médicos pediatras 2.949 hs/més | 28 profissionais de carga horaria 24 horas semanais

*Céalculo: Total de horas por més, dividido por 4,3 semanas por més, dividido por 24h.

V. PROGRAMACAO DE ATIVIDADES A SEREM REALIZADAS
A FHSL serd responséavel pela execucdo dos servicos de atendimento de urgéncia/emergéncia, com
funcionamento de 24 horas ininterruptas nas seguintes areas:

IV.1. Atendimento Médico

Clinica Geral e Pediatria: A equipe de médicos das especialidades de Clinica Geral e Pediatria contera
namero de profissionais suficientes para atender uma demanda mensal média de 16.000 atendimentos (dados
do sistema Hygiaweb ano de 2022), que poderd variar conforme doencas sazonais e emergenciais. O
funcionamento do servico é de 24 horas diérias e ininterruptas e para manutencao dos atendimentos médicos,
em periodo integral, as equipes serdo compostas com no minimo, o quantitativo de profissionais médicos
previsto para a opcao VI, conforme a Portaria de Consolida¢éo n° 6, de 28 de setembro de 2017, em seu
Anexo LXVIII.

IV.2. Atendimento Odontolégico

A equipe para atendimento odontolégico sera composta por cirurgido dentista e auxiliar de consultério
dentario, em quantidade suficiente para atender a demanda de urgéncia e emergéncia do municipio e o
funcionamento deste servico é de 24 horas didrias e ininterruptas.

IV.3. Atendimento de Enfermagem

O atendimento de enfermagem sera realizado 24 horas diarias e ininterruptas, por equipe de profissionais
composta por Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem, em namero suficiente para atender a demanda e em
conformidade com o dimensionamento apresentado pelo Conselho Regional de Enfermagem — COREN.
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IV.4. Servigo de Radiodiagndstico

O Servico de Radiodiagnéstico sera realizado por empesa terceirizada composta por técnicos de radiologia,
em numero suficiente para atender a demanda para exames de Raio-X de urgéncia, durante 24 horas diarias
e ininterruptas. O servigo dispora de responsavel técnico e profissionais em numero suficiente e qualificagao,
conforme as normas especificas para operacionalizacéo de servicos de radiologia. Em caso de problemas
técnicos que impossibilitem a realizacdo do exame de Raio-X na UPA Leste, sera disponibilizada pela FHSL
toda a logistica de transferéncia do usudrio para realizagdo do exame em outra unidade de saude sob gestao
da mesma.

IV.5. Utilidade publica
A FHSL seréa responséavel pelo pagamento de agua e esgoto, energia elétrica, telefonia e gas de cozinha. O
sinal de internet sera provido pela SMS.

IV.6. Servigo de eletrocardiografia
O servico de eletrocardiografia sera realizado por profissionais técnicos capacitados, que compdem a equipe
multiprofissional da UPA Leste, e atendera a demanda para o procedimento.

IV.7. Servico de ultrassonografia de urgéncia

A FHSL realizara exames de ultrassonografia de urgéncia e emergéncia para atender a demanda da UPA
Leste. Ser4 assegurada a presenca de pelo menos um profissional médico na escala, nas 24 horas,
capacitado para realizacdo de ultrassom FAST para apoio diagnostico.

IV.8. Servico de Laboratério de Analises Clinicas

Para a investigacéo diagnostica, sera garantida a realizacéo de exames laboratoriais, quando solicitado pelos
profissionais médicos da UPA Leste, 24 horas por dia, todos os dias da semana, conforme preconizado no
Protocolo dos Exames de Patologia Clinica da SMS. Os resultados deverao estar disponiveis para as equipes
médicas no prazo maximo de 60 minutos.

Nota: Os exames relacionados as doencgas de interesse epidemioldgico, conforme especificado pela SMS,
serdo processados pela SMS de acordo com a rotina do Laboratério Municipal.

IV.9. Assisténcia Farmacéutica

IV.9.1. Farmacia para dispensacédo e abastecimento do servigo

A FHSL garantird o fornecimento dos medicamentos e a dispensacdo de materiais e medicamentos
necessarios para os atendimentos de urgéncia/emergéncia realizados na UPA Leste. O servico sera realizado
por equipe composta por farmacéuticos e auxiliares em farmécia em numero suficiente para atender a
demanda durante todo o funcionamento da UPA Leste.

IV.9.2. Farmacia de dispensacdo aos Pacientes

A FHSL realizara a dispensacdo de medicamentos aos pacientes atendidos na UPA Leste no servico de
urgéncia e emergéncia, para finalizagdo em casa dos tratamentos completos prescritos pelos médicos da
UPA Leste. Na eventualidade em que se fizer necessario o uso continuo de um medicamento, este sera
fornecido em quantidade suficiente para dez dias de tratamento e o paciente devera ser encaminhado para
sua unidade basica de referéncia para continuidade da terapia medicamentosa. A dispensacdo de
medicamentos de urgéncia sera realizada 24 horas diarias e ininterruptas. Os medicamentos dispensados
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serdo aqueles da Relagdo Municipal de Medicamentos Essenciais — REMUME, e seréo obedecidos todos os
protocolos de dispensacéo instituidos pela SMS.

IV.9.3. Suprimento de medicamentos

A FHSL sera responsavel pela aquisicdo dos medicamentos, em nimero e quantidade suficiente em acordo
com a padronizacao da SMS, constante da REMUME - Relacdo Municipal de Medicamentos Essenciais, para
atender a demanda do servico, tanto para abastecimento interno, quanto para dispensacao aos pacientes.
As vacinas, insulinas, medicamentos padronizados produzidos pela farméacia municipal e outros
medicamentos de aquisicdo centralizada pelo Ministério da Salde ou Secretaria de Estado da Salde serao
disponibilizados pela SMS.

IV.10. Servico de Portaria
O Servigo de Portaria contard com profissionais habilitados e capacitados para atender as necessidades do
setor, durante todo o periodo de funcionamento.

IV.11. Servico de Seguranca

O Servico de Seguranca seré realizado por empresa terceirizada e contara com equipe e sistemas adequados
de seguranca para preservacdo do patrimdnio cedido & FHSL e a prote¢céo dos trabalhadores e usuérios,
durante as 24 horas/dia.

IV.12. Servi¢o de Recepcéao
O servico de Recepcgdo contar4d com profissionais habilitados, capacitados e em ndmero adequado para
exercer as atividades do setor, durante todo o funcionamento da UPA Leste.

IV.13. Servigo de Limpeza e Higienizagao

O servico de limpeza sera realizado por empresa terceirizada e contard com equipe de profissionais
habilitados e capacitados para atenderem as necessidades de limpeza e higienizacdo. Esse servigo devera
garantir a obtencdo de adequadas condi¢c6es de salubridade, limpeza e higiene em toda a estrutura predial
UPA Leste, inclusive mobiliario, vidros, paredes, teto e portas, com disponibilizacdo de mao-de-obra
especializada, treinada, devidamente uniformizada, produtos saneantes domissanitarios, materiais e
equipamentos suficientes para atender a demanda do servico.

A realizacao do servico de limpeza e higienizagao sera em conformidade com as normas vigentes. Durante a
execucao do objeto, a FHSL obedecerd a Norma Regulamentadora NR-32, especialmente em relacdo ao
Plano de Prevencao de Riscos de Acidentes - PPA com materiais perfurocortantes, como previsto no Anexo
I, redacdo dada pela Portaria n® 1748/11, bem como realizara capacitacdo/treinamento mensal para todos
os funcionarios, cuja programacéo inclua, minimamente, informacgdes relativas a principios de higiene
pessoal, risco biolégico, risco quimico, sinalizagéo, rotulagem, EPI, EPC e procedimentos em situagcfes de
emergéncia, antes do inicio da prestacao dos servigcos e, continuamente, durante a execucdo contratual,
sendo que a comprovacdo da capacitagdo deve ser mantida no local de trabalho, tudo em observancia aos
itens 32.8.1 e 32.8.1.1 da NR32 do Ministério do Trabalho.

As técnicas de limpeza e solu¢cbes a serem utilizadas neste servigo observardo o disposto na Portaria n.°
2616, de 12/05/98, do Ministério da Salde; Seguranga do paciente em servicos de saude: limpeza e
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desinfeccao de superficies, Ministério da Saude de 2012; e Manual de Controle de Infecgdo Hospitalar do
Ministério da Saude — 1985; ou outros que vierem a substitui-los.

As técnicas e procedimentos com os residuos de servigos de saude seguirdo a Resolugdo ANVISA RDC
222/2018 e GRSS da SMS e suas atualizacdes.

A Limpeza da UPA Leste seguira as normas técnicas recomendadas pela Comisséo de Controle de Infeccéo,
principalmente, com respeito ao treinamento, reciclagem e supervisdo sistematica do pessoal, relatério de
ocorréncias e demais determinacdes.

IV.14. Servigco de Nutrigdo e Dietética

O Servico de Nutricdo e Dietética serd composto por profissionais técnicos de nutricdo, sob supervisao de
profissional nutricionista, em nimero suficiente para atender as demandas do servigo. Serdo disponibilizadas
quatro refeicdes (café da manha, almoco, jantar e ceia), ho periodo de 24 horas aos pacientes que estiverem
nos leitos de observacao. As refeices serédo preparadas em setor apropriado no Hospital Santa Lydia. Sucos,
chas e café serao preparados na cozinha da UPA.

IV.15. Esterilizacéo

Serdo disponibilizados materiais odontol6gicos, médicos e de enfermagem esterilizados e em nlUmero
suficiente para atender as demandas do servico, respeitando a legislacéo em vigor. O servico de esterilizac@o
irh garantir as atividades inerentes ao reprocessamento global dos dispositivos reutilizaveis, em acordo com
as legislagfes vigentes.

IV.16. Rouparia e Lavanderia

Serdo disponibilizadas pela FHSL as roupas do enxoval da UPA Leste e 0s servi¢os de lavanderia garantirdo
a lavagem adequada (enxoval contaminado e ndo contaminado) de toda a rouparia oriunda do servico da
UPA Leste nas 24 horas.

IV.17. Servigo de gases medicinais
A FHSL realizara a alimentacao de rede de oxigénio, ar comprimido medicinal e vacuo clinico.

IV.18. Almoxarifado

A FHSL sera responsavel pelo suprimento dos materiais administrativos, dos insumos médicos, odontoldgicos
e de enfermagem, bem como dos insumos de informatica, limpeza e géneros alimenticios, necessarios para
o pleno funcionamento da UPA Leste.

IV.19. Manutenc¢ado de Equipamentos em Geral e Mobiliario

A FHSL realizara a manutencao corretiva e preventiva de todos os equipamentos em geral e mobilidrios da
UPA Leste, o que inclui as calibragdes periddicas dos equipamentos médico-hospitalares e os testes do
gerador de energia para emergéncia.

| - Entende-se como manutencdo preventiva, equipamentos que a FHSL recebeu da SMS funcionando e
realizard manutencao para que continue em funcionamento.
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Il - Entende-se como manutencdo corretiva, equipamentos que a FHSL recebeu da SMS funcionante e
realizard a manutencdo mediante necessidade de reparo.

[Il - Nao estara incluso na manutencgdo, equipamentos que a FHSL recebeu da SMS em condi¢des de nao
funcionamento, para isso terdo que ser destinados recursos especificos para o reparo ou substituicao.

IVV.20. Manutencéo Predial

Sera garantida pela FHSL a manutencgédo corretiva e preventiva de toda a estrutura predial, como pintura,
portas, vidros, troca de lampadas, encanamentos, elétrica, entre outros, inclusive da area externa e do
estacionamento, realizando a rogada e mantendo a jardinagem.

| - Entende-se como manutengéo preventiva, estrutura que a FHSL recebeu da SMS adequada e realizara
manutengdo para que continue adequada.

Il - Entende-se como manutenc¢éo corretiva, estrutura que a FHSL recebeu da SMS funcionante e realizara a
manutenc¢do mediante necessidade de reparo.

[l - N&o estaré incluso na manutencgéo, estrutura que a FHSL recebeu da SMS em condi¢des ndo adequadas,
para isso terdo que ser destinados recursos para reparo ou reforma.

IV.21. Uniformes dos trabalhadores
Sera realizada pela FHSL a aquisicido de uniformes em numero suficiente para os trabalhadores da unidade,
utilizando a identifica¢éo visual, conforme determinada pelo Ministério da Saude ou pela SMS.

IV.22. Apoio administrativo

A FHSL tera uma equipe composta por profissionais qualificados e capacitados para a operacionalizagdo da
central de plantbes, faturamento, compras e contratos, almoxarifado, financeiro, contabilidade, SAC, recursos
humanos, atividades de educacdo permanente e todo apoio administrativo necessario para execucao do
contrato de gestéo.

IV.22.1. Coordenacdo das areas técnicas
A FHSL tera uma equipe composta por profissionais qualificados e capacitados para a execu¢éo dos servigos
de coordenacao geral, coordenacao médica, coordenacéo de enfermagem e de farmacia.

V. ORGANIZAQAO DAS ATIVIDADES ASSISTENCIAIS DA UPA

O fluxo de atendimento serd realizado a partir do acolhimento do usuario para identificagdo das suas
necessidades de salude e avaliacdo do nivel de complexidade a partir do estado clinico do paciente
(Urgéncia/Emergéncia).

V.1. Acolhimento com classificacdo de risco

A Classificacdo de Risco é uma ferramenta de apoio a decisdo clinica, em formato de protocolo, com
linguagem universal para as urgéncias clinicas, pediatricas e traumaticas, que deve ser utilizado por
profissionais enfermeiros capacitados, com o objetivo de identificar a gravidade do paciente e permitir o
atendimento rapido, em tempo oportuno e seguro, de acordo com o potencial de risco e com base em
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evidéncias cientificas existentes. Nesse processo de classificacédo de risco, a gravidade é definida por cores,
sendo que cada uma determina o atendimento médico por gravidade e ndo pela ordem de chegada, conforme
preconizado pelo Ministério da Saude. A FHSL devera utilizar o Sistema Hygiaweb, ou outra disponibilizada
pela SMS, para classificagédo de risco automatizada e por cores, que permita a classificacdo das necessidades
dos pacientes e a producao dos relatérios necessarios para o seguimento dos indicadores de qualidade.

V.2. Utilizagdo de Protocolos
Serdo implementados protocolos para todos os servigos, bem como as rotinas de trabalho da UPA Leste,
seguindo os protocolos ja estabelecidos pela SMS e/ou pelo Ministério da Salde.

V.3. Vigilancia Epidemioldgica

A FHSL realizard a notificacdo de casos suspeitos de doencas e/ou agravos de notificacdo compulsérias
normatizadas pelo Ministério da Saude, como também das doengas e/ou agravos de interesse estadual e
municipal. Também realizar as acdes de vigilancia sentinela para as doencas e agravos normatizadas pelo
Ministério da Salde, Centro de Vigilancia Epidemiolégica - CVE-SP e pela Departamento de Vigilancia
Epidemiolégica municipal.

V.4. Registro das informagdes dos atendimentos
A FHSL utilizar4 os Sistemas de Informacdo (Sistemas Hygiaweb, CROSS, e-SUS, SIA-SUS e outros
sistemas utilizados pela SMS), que compreendem o mecanismo de coleta, processamento, analise e
transmissédo da informacdo necessaria para se planejar, organizar, operar e avaliar os servi¢cos de salde,
garantindo a fidedignidade das bases de dados e a plena utilizacdo das mesmas. A SMS oferecera
treinamento prévio para uso dos sistemas exigidos.

A FHSL realizard a coleta e a transmisséo de dados para os diferentes niveis hierarquicos da SMS nos prazos
e nos fluxos locais acordados para a alimentacdo dos sistemas, assim como analise das informacdes
produzidas e da qualidade dos registros nas fichas de atendimento, fichas de investiga¢des epidemioldgicas,
declaracdo de 6bito e nascidos vivos.

A FHSL utilizara em todas as suas rotinas e atendimentos aos usuarios do SUS o Sistema HygiaWeb, ou
outro a ser disponibilizado pela SMS, para o registro de informacdo completa e qualificada para
acompanhamento das informacgBes clinicas dos pacientes referentes as consultas e evolugdes clinicas,
exames, vacinas, medicacdes, procedimentos, dentre outras informacdes pertinente.

VI. GESTAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

A FHSL implementara um plano de qualidade dos servigos prestados a ser operacionalizado nos seguintes
aspectos:

VI.1. Atencédo ao Usuario

A atencao ao usuario serd fundamentada no respeito aos direitos dos pacientes, atendendo-os com dignidade
de modo universal e igualitario e observando rigorosamente os termos do Estatuto das Pessoas com
Deficiéncia, do Estatuto da Crianca e do Adolescente e do Estatuto do ldoso.
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A FHSL realizard a implantacdo de servigco de atencédo ao usuario informatizado, de maneira a permitir a
producdo de relatérios necessarios para 0 seguimento dos indices de qualidade do Contrato de Gestéao,
contando com, no minimo, as seguintes atribui¢des:
1. Apresentar as informag8es necessarias aos usuérios sobre o funcionamento da unidade e servigos;
2. Atender e facilitar efetivamente as sugestdes e reclamacfes dos usuarios;
3. Tratar de forma individualizada e personalizada os usuarios;
4. Manter integracdo com a Ouvidoria da SMS e dar resposta as reclamacgfes/sugestdes realizadas
pelos usuarios;
Favorecer a boa comunicacao entre profissionais de salde e demais profissionais e 0s usuarios;
6. Motivar a utilizagdo do aplicativo Saude Digital, ou outro que vier a substitui-lo, para avaliagdo do
servigco pelo usuario e/ou responsavel;
7. Captar a percepgdo do usuario em relagdo ao funcionamento dos servicos de saulde, através de
pesquisa de satisfacao pelo aplicativo Salde Digital;
8. Fornecer relatério do atendimento prestado, quando solicitado.

o

VI.2. Comissdes Atuantes

A FHSL mantera, obrigatoriamente, as comissfes de ética médica, ética de enfermagem, revisdo de 6bito,
controle de infeccdo, revisdo de prontudrios, gerenciamento de residuos de servicos de salde e seguranca
do paciente. Os membros das referidas comissdes deveréo ter suas designacdes por ato da diregéo da FHSL.

VI.3. Educagédo Permanente

A FHSL apresentara a SMS Plano de Educacao Permanente anual, com pelo menos uma a¢éo de educacéo
permanente por trimestre, em conformidade com as diretrizes do Ministério da Saulde e protocolos da SMS
(cursos, treinamentos, etc.), visando capacitar continuamente a equipe da UPA Leste, atendendo as
convocacdes ou convites da SMS e da Diretoria Regional de Saude de Ribeirdo Preto — DRS XIlII para cursos
e palestras.

VI.4. Gerenciamento de Residuos Soélidos
A UPA Leste integrara o plano de gerenciamento residuos sélidos da FHSL.

VI.5. Licenga de Funcionamento e Alvara de Vistoria do Corpo de Bombeiros
A FHSL ir4 manter atualizada a Licenca de Funcionamento junto a Vigilancia Sanitaria e o Auto de Vistoria
do Corpo de Bombeiro da UPA Leste os quais deverdo ser mantidos vigentes e atualizados pela FHSL.

VI.6. Cadastros atualizados dos Profissionais de Saude

A FHSL manterd o cadastro atualizado dos profissionais junto a SMS, a qualquer tempo e duragdo do
Contrato. O cadastro terd no minimo os dados constantes do CNS do DATASUS, além de: dados pessoais,
endereco domiciliar, fotografia digitalizada; cépia do diploma de formacao de entidade reconhecida pelo MEC
e do conselho regional de classe, quando couber; residéncia médica reconhecida pelo MEC ou titulo de
especialista na area para as fungdes de médico ginecologista ou pediatra; assinatura de ciéncia do
responsavel pela FHSL e exames médicos periodicos.
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o)}
VIl. METAS E INDICADORES CONTRATUALIZADOS §
A UPA Leste sera fiscalizada e acompanhada por fiscal definido no contrato de gestao. Os processos de =
fiscalizagdo e acompanhamento serd pautado pelos indicadores abaixo relacionados e os outros itens que §
compde este plano de trabalho. 2
8
o
VII.1. Indicadores de monitoramento °
-
Item Indicador Producéo §
o
1 Producéo do grupo 03.01.06.011-8: acolhimento com classificacéo de risco. §
o
2 Producéo do grupo 03.01.06.009-6: atendimento médico em unidade de g_'
. o
pronto :iltendlmento. . - Producéo Mensal E
3 Produgao~ do, grupo 03.01.06.0?2—9. at.en.dlmento de urgéncia com lancada no Sistema ﬁ
observacéo até 24 horas em atencao especializada. Hygiaweb ou outro §
4 | Atendimentos enfermeiro. sistema a g
5 Técnico de enfermagem (procedimentos de enfermagem, incluindo também | disponibilizado pela g
eletrocardiografia). SMS "E
6 | Vacinacdo de emergéncia. §
7 Atendimentos realizados pelo Cirurgido Dentista. é
3
o
a)
.©
(8]
VIl.2. Indicadores de producéo S
o Meta Meta _ 2
Item Especialidade : Percentual Pontuacéo 5]
Mensal | Trimestral <
270% 5 |5
1 Atendimento médico — clinica 10.000 30.000 250 a <70% 3 < %
< 50% N&o pontua n S
>70% 5 &2
. - <
Atendimento médico — a8
2 o 3.500 10.500 250 a <70% 3 =
pediatria w ©
=
<50% N&o pontua = “05)
>70% 5 LE
Z o
3 Exames laboratoriais 12.000 36.000 250 a <70% 3 < g
< 50% N&o pontua §§
Qo
270% 5 S ‘g
4 Exames de radiologia 2.650 7.950 250 a <70% 3 S_EE .g
< 50% Né&o pontua gg
Dispensacéo de 270% 5 S8
5 medicamentos aos pacientes 9.000 27.000 250 a <70% 3 § P
atendidos < 50% N&o pontua S '2
TOTAL 25 pontos é 2
33
8 ®
0dg
'O
o c
AN D
o &
T €
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VII.3. Indicadores de desempenho
O desempenho da FHSL na UPA Leste sera avaliado trimestralmente pela SMS quanto ao atendimento das
metas quantitativas e qualitativas a seguir:

Item Descricéo Célculo Verificagcdo | Meta Variacéo Pontuagéo
Namero de | Quantidade de > 95% 15
Classifica¢éo de Risco | Classificacdo de Risco

realizadas no més, >85e<95 7
1 informadas no Sistema Mensal 100%
Informatizado / total de 270a85 5
atendimentos médicos de Nao
clinica e pediatria x 100 < 70% pontua
Taxa” de usuarios Totaln de usua_nos > 90% 15
classificados como | classificados como risco
risco vermel.ho com | “vermelho”, atendidos em >80 e < 90% 10
tempo maximo de|tempo < 5 minutos,
espera ara | contados desde a
2 pere P s Mensal 100% | 270a<80% 5
atendimento <  5|chegada até o inicio do
minutos atendimento / Total de 260e<70% 2
usuarios classificados
como risco vermelho x < 60% Nao
100 pontua
Taxa” de usuarios Totaln de usua_nos > 90,0% 15
classificados como | classificados como risco
risco amarel9 com | “amarelo”, atendidos em >80 e < 90% 10
tempo médio de|tempo < 30 minutos,
espera ara | medido desde 0]
3 per: P _ Mensal 100% | 270a<80 5
atendimento < 30 |acolhimento ao
minutos. atendimento médico / 260e<70% 2
Total de usuarios
classificados como risco < 60% Nao
amarelo x 100 pontua
Taxa de usuarios | Total de usuarios >90,0% 15
classificados como | classificados como risco
risco “verde” com |“verde”, atendidos em >80 e < 90% 10
tempo médio de|tempo < 90 minutos,
espera para | medido desde o] 270a<80 5
4 . . Mensal 100%
atendimento < 90| acolhimento ao
. . L >260e<70% 2
minutos. atendimento meédico /
Total de usuarios N30
classificados como risco < 60%
pontua
“verde” x 100
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Item Descricéo Célculo Verificacdo | Meta Variacéo Pontuagéo
Taxa de profissionais | Total de profissionais
P el P >100% 10
cadastrados no | médicos com cadastro no
Cadastro .NaC|onaI de | CNES / Total de médicos > 85 e <100% 7
5 Est,abelemmentos de | na UPA Leste x 100 Mensal 100%
Saude (CNES). > 70 a 85% 5
N&o
<70,0%
pontua
Envio da Escala|Envio da Escala Médica Até dia
o e . Entrega 10
Médica Mensal Mensal até dia o dia 05 de 05 de
6 ~ Mensal
cada més cada -
~ N&o entrega 0
més
Taxa de t,ra.nsferenma Total | de usuarios <20% 10
de usuarios para |transferidos / total de
7 |outros servicos da |usuérios atendidos x 100 Mensal <20% NZo
rede de urgéncia e > 20%
. pontua
emergéncia.
Tem médi Tempo médi r .
po édio de|Tempo edg Fie ~espe a < 60 minutos 15
espera para alentre a solicitacdo do
liberagcéo dos | exame laboratorial pelo Até 60 > 60 minutos e 7
8 |resultados de exames |médico até o0 seu Mensal minutos <75 minutos
laboratoriais. resultado no sistema N&o
(exceto exames de > 75 minutos
. pontua
urina).
Tempo d.e Fspera Tempo miadlo de espera < 60 minutos 15
para realizacdo de |darecepgdo doexame no
9 exames radiolégicos | setor de radiologia até a Mensal Até 60
de urgéncia. disponibilizacdo da minutos . N&o
. > 60 minutos
imagem do exame no pontua
sistema para o médico.
TOTAL 120
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VII.3.1. Indicadores de qualidade
Item Descricao Célculo Verificacdo Meta Variacéo Pontuacédo
Namer total
amero —total ~ de 2 80% 10
usuarios  satisfeitos
(Bom e Otimo), que
responderam a > 70 e <80% 7
Percentual de esquisa no aplicativo
1 |usuéarios satisfeitos P ,q . P Mensal 2 80%
L Saude Digital / Total
(bom e 6timo). . 260 a70% 5
de usuarios que
responderam a
pesquisa no aplicativo < 60% Néo pontua
Saude Digital x 100
Pontualidade na
100% 10
entrega de
documentos (relatério | Conjunto de
de execucao, | documentos referidos 100% de | > 90 e < 100% 7
2 |prestagdo de contas |no contrato entregues Mensal pontualid
mensal e anual,|até o 20° dia util do ade >70a=90% 5
assistenciais, més subsequente.
financeiro, de controle <70% ~
Nao pontua
externo).
i Ndimero de reunides 3 5
Funcionamento do . .
3 o do Comité Gestor| Trimestral 3 2 2
Comité Gestor . . =
realizado no trimestre. 21 N&o pontua
NUmero de agBes de |Numero de acdes >3 10
Educacéo realizadas no
4 | Permanente para | trimestre com | Trimestral >3 2 5
trabalhadores da UPA | apresentacéo de lista
Leste, trimestral. de presenca 1 0
Comissdes de ética
médica, ética de|Ata ou declaragao >18 10
enfermagem, reviséo | referente a realizacdo
de Obito, controle de | de reunido mensal das
infeccdo, revisdo de|comissfes. A néo )
5 . L . Trimestral 21 215e<18 7
prontuarios, realizagdo de reunido
gerenciamento de | podera ser justificada
residuos de servicos | por falta de demanda
de satde e seguranca | no més. 210e<15 5
do paciente atuantes.
TOTAL 45
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VIII. VALORACAO E ACOMPANHAMENTO DAS METAS

O acompanhamento das metas sera feito mensalmente pela SMS e avaliacdo serd a cada trés meses.
Trimestralmente, os representantes da FHSL e da SMS, em reunido documentada em ata, fardo a
consolidacao dos resultados do periodo e a avaliagdo do cumprimento ou ndo das metas, e possiveis medidas
corretivas. A partir dos resultados obtidos, serdo aplicados os critérios da tabela de valoracdo das metas
(abaixo) sobre a fracdo variavel do contrato (20% do valor total do contrato).

TABELA DE VALORACAO DAS METAS
Percentual do valor
= hes o FaT RS Percentual da financeiro que sera
pontuacédo repassado da parte
variavel
180 a 190 pontos 90 a 100% 100%
170 a 179 pontos 85 a 89,5% 80%
160 a 169 pontos 80 a 84,5% 70%
140 a 159 pontos 70 a 79,5% 60%
120 a 140 pontos 60 a 69,5% 50%
100 a 119 pontos 50 a 59,5% 30%
< 99 pontos <49,5% zero

IX. ETAPAS OU FASES DE EXECUCAO
abr/ | mai/ | jun/ | jul/ | ago/ | set/ | out/ | nov/ | dez/ | jan/ | fev/ | mar/
2023 | 2023 | 2023 | 2023 | 2023 | 2023 | 2023 | 2023 | 2023 | 2024 | 2024 | 2024

Atividades

1 - Consultas de
Pronto Atendimento| X X X X X X X X X X X X
Adulto, infantil

2 - Consultas de
Pronto Atendimento| X X X X X X X X X X X X
Odontolégico

3 - Classificacéo de

) X X X X X X X X X X X X
Risco
4  -Procedimentos

X X X X X X X X X X X X
de enfermagem
5 - Servicos de

- L X X X X X X X X X X X X

apoio diagnostico
6 - Demais servicos
para a manutencdo| X X X X X X X X X X X X
da UPA
7 - Fornecimento de
materiais médicos e | X X X X X X X X X X X X
de enfermagem
8 - Dispensacédo de

X X X X X X X X X X X X

medicamentos
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1-Consultas de Pronto Atendimento: atendimentos de consultas médicas de pronto atendimento adulto e
infantil.

2-Consultas de Pronto Atendimento de odontologia: atendimentos odontolégicos de urgéncia para adultos
e infantil.

3-Classificacao de Risco: acolhimento com classificacdo de risco de todos os pacientes.

4-Procedimentos de enfermagem: medicacdo, vacinacdo de urgéncia, curativos, coleta de materiais e
exames laboratoriais e outros.

5-Servigos de apoio diagndstico: exames de raios-x, eletrocardiograma e exames laboratoriais.

6-Demais servicos para a manutencdo da UPA Leste: dispensacéo de medicamentos, servicos de nutricao
e dietética, servigos de limpeza, portaria, seguranga e outros.

7-Fornecimento de materiais médicos e de enfermagem: Fornecimento de todos os insumos de custeio
sendo eles, médicos e de enfermagem, necessario a assisténcia e funcionamento da UPA Leste, devidamente
padronizado pela SMS.

8-Fornecimento de medicamentos: sera responsavel pela aquisicdo dos medicamentos em numero e
guantidade suficiente, em acordo com a padronizacdo da SMS, constante da REMUME (Rela¢cdo Municipal
de Medicamentos Essenciais) para atender a demanda do servigo na UPA Leste.

As vacinas, insulinas, medicamentos padronizados produzidos pela farméacia municipal e outros
medicamentos de aquisicao centralizada pelo Ministério da Salde ou Secretaria de Estado da Saude serédo

disponibilizadas pela SMS.

X. ESTIMATIVA DO CUSTO OPERACIONAL DO CONTRATO DE GESTAO E SISTEMA DE PAGAMENTO

- Custeio Unitario Custeio Mensal Total de Abril/2023 a
Descricéo Qtde.
(R$) (R$) margo/2024 (R$)

Agente administrativo 3.066,92 2 6.133,84 73.606,08
Auxiliar de consultorio dentério 3.485,66 5 17.428,30 209.139,60
Auxiliar de farmacia 2.999,46 9 26.995,14 323.941,68
Biomédico 4.725,93 9 42.533,37 510.400,44
Cirurgido dentista 8.302,57 10 83.025,70 996.308,40
Coordenador administrativo 11.824,42 1 11.824,42 141.893,04
Coordenador enfermagem 8.491,86 1 8.491,86 101.902,32
Coordenador farmécia 8.632,73 8.632,73 103.592,76
Coordenador médico 19.225,42 19.225,42 230.705,04
Enfermeiro 7.244,45 30 217.333,50 2.608.002,00
Farmacéutico 6.450,72 4 25.802,88 309.634,56
Médico clinicos 146,17 | 2.682 392.027,94 4.704.335,28
Médico pediatras 146,17 | 2.949 431.055,33 5.172.663,96
Porteiro 4.582,73 9 41.244,57 494.934,84
Recepcionista 3.053,56 21 64.124,76 769.497,12
Técnico de enfermagem 4.472,70 68 304.143,60 3.649.723,20
Técnico de nutricdo 2.948,84 2 5.897,68 70.772,16
Subtotal Recursos Humanos 1.705.921,04 20.471.052,48
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DeEiiers Custeio Unitario Custeio Mensal
(R$) (R$)

Abastecimento de Oxigénio 2.800,00 33.600,00
Alimentagéo 22.000,00 264.000,00
Fornecimento de insumos do laboratdrio de andlises clinicas 21.442,94 257.315,28
Fornecimento de Materiais médicos e enfermagem 55.000,00 660.000,00
Fornecimento de Medicamentos 90.000,00 1.080.000,00
Locacdo de computadores 8.500,00 102.000,00
Locagéo de equipamento de ultrassom 5.600,00 67.200,00
Locacao de equipamentos laboratdrio 13.776,96 165.323,52
Locacdo de equipamentos médicos 29.000,00 348.000,00
Locacdo de impressora 3.000,00 36.000,00
Materiais de consumo - Almoxarifado 6.547,78 78.573,36
Servigo de fornecimento de 4gua e esgoto 29.500,00 354.000,00
Servigo de Fornecimento de Energia Elétrica 17.000,00 204.000,00
Servigo de Limpeza 49.000,00 588.000,00
Servigo de Seguranca 24 hr 24.069,30 288.831,60
Servigo telefénico 578,02 6.936,24
Servi¢os administrativos - Rateio FHSL 154.376,96 1.852.523,52
Servigos de Manutencéo (predial e de equipamentos) 15.000,00 180.000,00
Servigos de radiologia 55.536,75 666.441,00
Sistema de monitoramento de imagens 350,00 4.200,00
Uniforme dos colaboradores 3.460,00 41.520,00
Subtotal Outras despesas 606.538,71 7.278.464,52
Valor total Contrato de Gestéo 2.312.459,75 27.749.517,00

XI. RECURSOS FINANCEIROS

XI.1. Parte fixa do contrato de gestéo

Compreende-se como a fracéo fixa dos repasses do Contrato de Gestdo aqueles vinculados as despesas a
serem arcadas com o desenvolvimento dos objetivos do programa, tais como despesas operacionais de
gerenciamento de recursos humanos, fornecedores de produtos e servigos e outras decorrentes do exercicio
da atividade.

N&o estdo compreendidas na parte fixa do Contrato de Gestéo e, portanto, ndo serdo pagas despesas com
assessorias e consultorias de qualquer natureza.

X1.2. Parte variavel do contrato de gestéo

Compreendem-se como parte variavel aqueles vinculados ao cumprimento de metas quantitativas e
gualitativas propostas no plano trabalho, avaliadas pela Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizac&o.

O montante de orgamento econdmico-financeiro da UPA Leste para o periodo de 12 meses fica estimado em
até R$ 27.749.517,00 (vinte e sete milhdes, setecentos e quarenta e nove mil, quinhentos e dezessete
reais) para o custeio ordinario, sujeitos a percentual de descontos vinculados a avaliagdo de indicadores de
producdo, de desempenho e de qualidade e sera distribuido percentualmente nos termos indicados no Quadro
1, para efeito de calculo de descontos dos indicadores e metas, quando cabivel.
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Quadro 1. Distribuicdo percentual para efeito de desconto dos indicadores de Producéo e Qualidade no més
de abril de 2023 e no periodo de maio de 2023 a margo de 2024.

elle Valor Mensal
Descricao % ) Maio/2023 a Valor Total (R$)
Abril/2023
Marc¢o/2024)
Parte Fixa (Recurso Federal) 902.124,80* 500.000,00 6.402.124,80
80
Parte Fixa (Recurso Municipal) 1.047.843,00 1.449.967,80 16.997.488,80
Parte Variavel (Recurso Municipal) | 20 362.491,95 362.491,95 4.349.903,40
Total 100 | 2.312.459,75 2.312.459,75 27.749.517,00

*Incluso valor do repasse de recursos federais referente a mobilizagcao de Leitos de Suporte Ventilatério
Pulmonar, periodo de julho a setembro de 2021, parcela Unica.

Xll. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
Os pagamentos a FHSL para execucéo do presente plano de trabalho deverédo se dar conforme apresentado
no quadro abaixo:

RECURSO PREVISTO
12 QUINZENA DO MES 22 QUINZENA DO MES TOTAL
MESES Recurso Recurso Recurso MENSAL
Federal Municipal Subtotal Municipal Subtotal (R$)
(RS) (RS) e (RS) e
Abr/2023 | 902.124,80 | 504.105,07 | 1.406.229,87 | 906.229,88 | 906.229,88 | 2.312.459,75
Mai/2023 | 500.000,00 | 906.229,87 | 1.406.229,87 | 906.229,88 | 906.229,88 | 2.312.459,75
Jun/2023 | 500.000,00 | 906.229,87 | 1.406.229,87 | 906.229,88 | 906.229,88 | 2.312.459,75
Jul/2023 | 500.000,00 | 906.229,87 | 1.406.229,87 | 906.229,88 | 906.229,88 | 2.312.459,75
Ago/2023 | 500.000,00 | 906.229,87 | 1.406.229,87 | 906.229,88 | 906.229,88 | 2.312.459,75
Set/2023 | 500.000,00 | 906.229,87 | 1.406.229,87 | 906.229,88 | 906.229,88 | 2.312.459,75
Out/2023 | 500.000,00 | 906.229,87 | 1.406.229,87 | 906.229,88 | 906.229,88 | 2.312.459,75
Nov/2023 | 500.000,00 | 906.229,87 | 1.406.229,87 | 906.229,88 | 906.229,88 | 2.312.459,75
Dez/2023 | 500.000,00 | 906.229,87 | 1.406.229,87 | 906.229,88 | 906.229,88 | 2.312.459,75
Jan/2024 | 500.000,00 | 906.229,87 | 1.406.229,87 | 906.229,88 | 906.229,88 | 2.312.459,75
Fev/2024 | 500.000,00 | 906.229,87 | 1.406.229,87 | 906.229,88 | 906.229,88 | 2.312.459,75
Mar/2024 | 500.000,00 | 906.229,87 | 1.406.229,87 | 906.229,88 | 906.229,88 | 2.312.459,75
TOTAL GERAL | 27.749.517,00

A SMS se compromete a realizar os pagamentos dentro das competéncias corretas, de modo que ndo onere
o fluxo de caixa da FHSL.
A avaliagdo e a validacéo dos indicadores serdo realizadas no més de julho, outubro de 2023 e janeiro de
2024, podendo gerar desconto financeiro a menor de até 20% do custeio da unidade no trimestre, no valor a
ser repassado no més subsequente a avaliagdo, dependendo do percentual de alcance das metas dos
indicadores pela FHSL.
Da analise referida no item anterior, podera resultar desconto financeiro, bem como repactuacdo das
guantidades de atividades.
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Xlil. PLANO DE APLICACAO DE RECURSOS FINANCEIROS

Fonte de Recurso
Tipo de Despesa Total
Recurso Recurso (R$)
Federal (R$) Municipal (R$)

01-Outros Materiais de Consumo 995.888,64 995.888,64
02-Medicamentos 1.080.000,00 | 1.080.000,00
03-Outros Servicos de Terceiros 1.581.072,60| 1.581.072,60
04-Recursos Humanos 10.594.053,24 | 10.594.053,24
05-Servicos de Terceiros Pessoa Juridica 6.402.124,80 3.474.874,44 | 9.876.999,24
06-Locacéo de Equipamentos 718.523,52 718.523,52
07-Utilidades Publicas 564.936,24 564.936,24
08-Servicos de Apoio e Compartilhados da FHSL 2.296.523,52| 2.296.523,52
09-Outras Despesas 41.520,00 41.520,00
Total Geral | 27.749.517,00

O recurso financeiro discriminado no quadro acima trata-se de uma previsdo orgamentaria sujeita a mudancas
no decorrer da realizagdo do presente Plano de Trabalho. A pontualidade e efetivo recebimento dos repasses
é fator diretamente influenciador nos tetos das alineas acima descritas. As alteracdes serdo descritas nas
prestacdes de contas.

01-Outros Materiais de Consumo - Compra de Materiais para manutencdo da Infraestrutura da UPA Leste
(material de limpeza, de escritério, de higiene, uniformes, ou seja, materiais pertinentes ao dia a dia da
unidade), Medicamentos — Compra de medicamentos para o0s pacientes SUS comprovados por nota fiscal e
comprovante de pagamento e Materiais Médicos e Hospitalares - Compra de materiais diretamente ligados
ao objeto do Termo (Materiais de Saude) comprovados por nota fiscal e comprovante de pagamento;

02-Medicamentos - Compra de medicamentos para os pacientes SUS comprovados por nota fiscal e
comprovante de pagamento;

03-Outros Servicos de Terceiros - Contratagdo de Servicos de Manutencdo da estrutura e equipamentos
(Limpeza, lavanderia, RX, alimentacdo, portaria, seguran¢a, gases medicinais, manutencdo preventiva e
corretiva de equipamentos etc.);

04-Recursos Humanos - Pagamento de pessoal envolvido diretamente com Paciente SUS (Holerites, férias,
rescisdes, 13° Salario etc.) comprovados pela apresentagdo dos respectivos documentos e comprovante de
pagamento;

05-Servicos de Terceiros Pessoa Juridica - empresas médicas contratadas para a realizacdo de plantfes
médicos em urgéncia e emergéncia em clinica médica e pediatria.

06-Locacdo de Equipamentos - locacdo de equipamentos médicos e de laboratério, impressoras e
computadores.

Péagina 19 de 20

Para conferéncia, acesse o site https://ribeiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMRP 2023/002611 e o codigo Z9EALG89.

Pag. 19 de 20 - Documento assinado digitaimente por JANE APARECIDA CRISTINA.



Pagina: 57

FHSL HOSPITAL SANTA LYDIA

Rua Tamandaré, 434 — CEP 14.085-070 - Campos Eliseos
Ribeirdo Preto — S.P. — Tel.(16) 3605 4848
CNPJ-MF n° 13.370.183/0001-89 Inscr. Municipal n® 1499777/01

07-Utilidades Publicas - Pagamento de servigos publicos, energia elétrica, agua e esgoto, telefonia, etc.,
devidamente comprovados por nota fiscal e comprovante de pagamento.

08-Servicos de Apoio e Compartilhados da FHSL — referente aos servigos compartilhados administrativos
da FHSL como recursos humanos, estrutura fisica, compras e contratos, financeiro, contabilidade,
manutencéo, informatica, almoxarifado, servicos de apoio técnicos e administrativos, contratos comuns da
FHSL e outros custos dela. A cota parte referente a unidade sera calculada sobre o percentual da quantidade
de atendimento SUS realizado pela unidade sobre a quantidade de atendimento total SUS da FHSL.

09-Outras Despesas — despesas com treinamento de pessoal, materiais e contratacdes diversas.

XIV. DECLARACAO DO PROPONENTE

Na qualidade de representantes legais do Proponente, declaramos, para fins de prova junto a Prefeitura do
Municipio de Ribeirdo Preto, para os efeitos e sob as penas da lei, que inexiste qualquer débito em mora ou
inadimpléncia com qualquer 6rgdo ou entidade da administragédo publica federal, estadual ou municipal, que
impeca a transferéncia de recursos oriundos do Municipio de Ribeirdo Preto, na forma deste Plano de
Trabalho.
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Marcelo Cesar Carboneri
Diretor Administrativo
Fundacao Hospital Santa Lydia-FHSL

XV. APROVACAO PELO CONCEDENTE

Aprovo o presente Plano de Trabalho.

Walther de Oliveira Campos Filho
Diretor Técnico
Fundacao Hospital Santa Lydia-FHSL

Ribeirao Preto, 15 de fevereiro de 2023.

Jane Aparecida Cristina
Secretéria Municipal da Saude
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