Pagina: 555

FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA

Rua Tamandaré, 434 — CEP 14.085-070 - Campos Eliseos
Ribeirao Preto — S.P. — Tel.(16) 3605 4848
CNPJ-MF n° 13.370.183/0001-89 Inscr. Municipal n°® 1499777/01

PLANO DE TRABALHO - 3° TERMO DE RERRATIFICAGAO
CONTRATO DE GESTAO - UBS QUINTINO |
PERIODO DE VIGENCIA: MAIO DE 2022 A ABRIL DE 2023

| - IDENTIFICAGAO DA FUNDAGAO

I.1 — Da Fundacao:

Nome: Fundagéo Hospital Santa Lydia.

Endereco: Rua Tamandaré, n° 434.

Bairro: Campos Eliseos.

CEP: 14.085-070.

Telefone: (16) 3605-4814 / (16) 3605-4839 / (16) 3605-4891.

E-mail: mcarboneri@hospitalsantalydia.com.br, wcampos@hospitalsantalydia.com.br,
financeiro@hospitalsantalydia.com.br.

CNPJ: 13.370.183/0001-89.

.2 — Dos Representantes Legais:

Nome: Marcelo Cesar Carboneri.
Endereco: R. Leonel Ferreira Vianna, 100, apto 1701

Bairro: Quinta da Primavera
Telefone: (16) 98806-9959.
R.G: 40.348.871-0.

C.P.F: 362.019.658-31.

Cargo na Instituigcao: Diretor Administrativo.

Nome: Walther de Oliveira Campos Filho.
Endereco: Rua Jodo Vicente Pereira n°® 521.
Bairro: Royal Park.

Telefone: (16) 99148-7877.

R.G: 12.728.012-1.

C.P.F: 555.146.186-68.

Cargo na Instituigao: Diretor Técnico.
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1.3 — Histoérico (breve relato)

A Fundacdo Hospital Santa Lydia, doravante denominada simplesmente FUNDACAO, esta
inscrita no CNPJ n°® 13.370.183/0001-89, e tem sede na cidade de Ribeirdo Preto — SP. Foi
instituida pela Lei Municipal Complementar n°® 2.434 de 17 de dezembro de 2010 e, através da
Escritura Publica de Doacédo de maio de 2011, a FUNDACAO passou a ser sucessora dos bens,
direitos e obrigagbes da personalidade juridica do Instituto Santa Lydia, que iniciou suas
atividades de assisténcia em saude no ano 1960, além de outros que a este patriménio venham
a ser adicionados por dotagdes feitas por entidades publicas, pessoas juridicas de direito privado
ou pessoas fisicas.

A finalidade principal da FUNDACAO é a execucio e prestacdo de servicos de saude ao Poder
Publico Municipal e a iniciativa privada, incluindo o fornecimento de suporte técnico e
operacional, com atendimento médico de urgéncia e emergéncia e atividades hospitalares
destinadas, preferencialmente, aos usuarios do Sistema Unico de Saude — SUS moradores de
Ribeirao Preto, tendo autonomia administrativa, operacional e financeira, além de plena gestao
dos seus bens e recursos regidos por seus atos consecutivos e pelo seu Estatuto Social.

No Estatuto Social da FUNDACAO esta previsto no Capitulo V, Secéo |, da Organizacéo, que a
FUNDACAO contara com os seguintes érgéos: I-) Conselho Curador, II-) Conselho Fiscal e ll-)
Diretoria Executiva que é detalhada suas fungdes nas Secoes I, Il e IV.

Na Lei Municipal 2415 de 14 de outubro de 2010 que autorizou a Instituigdo da FUNDACAO, cuja
finalidade sera a prestacao de servicos de saude, e da outras providéncias, prevé no artigo 4°
que a “FUNDACAO Hospital Santa Lydia” podera celebrar contrato de gestdo com o Poder
Publico, na forma prevista no art. 37, paragrafo 8° da Constituicao Federal.

Cabe salientar que a FUNDACAO sucedeu ao Instituto Santa Lydia, conforme Lei Municipal n°
2415 de 14/10/2010, que autorizou a criacdo da instituicdo, onde o seu CNPJ é n°
13.370.183/0001-89, independente do Instituto Santa Lydia, que € CNPJ n°.56.000.052/0001-12.

A FUNDACAO atualmente esta atuando, no municipio de Ribeirdo Preto, por meio de contrato
de gestao, operacionalizando os servigos de pronto atendimento de quatro unidades de saude,
sendo elas a Unidade de Pronto Atendimento - UPA Dr. Luis Atilio Losi Viana (UPA 13 de Maio),
UPA Nelson Mandela (UPA Norte), UPA Dr. Joao José Carneiro (UPA Oeste) e a Unidade Basica
Distrital de Saude - UBDS Jodo Batista de Quartin (UBDS Central), além de operacionalizar
servicos de atencdo primaria também na Unidade Basica de Saude — UBS Dr. Luiz Gaetane
(UBS Cristo Redentor).

1.4 — Credenciamentos da FUNDAGAO
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Inscrigao / Cadastro NUmero Periodo de
Validade

PORTARIA N° 222, DE 10 DE MARCO

CEBAS 30/12/2023
DE 2021

Titulo de Utilidade Publica Municipal Lei n°. 2415 de 14/07/2010

Alvara Vigilancia Sanitaria N° CEVS: 354340218-861-000095-1-2 | 28/12/2023

Inscricao Pref. Municipal 1499777/01

CREMESP 954480 31/03/2023

Conselho de Etica Médica 4504 18/10/2022

Il- IDENTIFICAGAO DO OBJETO A SER EXECUTADO

O presente Plano de Trabalho tem por objeto a continuidade no gerenciamento dos Servicos de
Assisténcia a saude na Unidade Basica de Saude “Zeferino Vaz” — UBS Quintino I, em acordo
com os principios, normas e os objetivos constitucionais e legais do Sistema Unico de Saude —
SUS. A UBS Quintino | localiza-se na Rua César Montagnana, 35, Quintino Facci |, Ribeirdo
Preto - SP, e doravante sera simplesmente denominada UBS.

Il - INFORMAGOES SOBRE A UBS

A UBS integra a Rede de Atencdo Basica do municipio de Ribeirdo Preto — SP, cuja funcao é
prestar atendimento médico, odontologico, farmacéutico, de enfermagem, agendado e por
demanda espontanea, devendo estes serem acolhidos e atendidos segundo protocolo de
acolhimento de demanda espontanea estabelecido pela CONTRATANTE. A UBS disponibilizara
os atendimentos de segunda a sexta feira, das 07h00min as 17h00min, em consonancia com as
acdes recomendadas pela Politica Nacional de Humanizagao, pela Politica Nacional de Atengao
Basica e diretrizes da Secretaria Municipal da Saude de Ribeirdo Preto. Os ambientes de
atendimento que compdem a UBS estao distribuidos em um uUnico pavimento, com servigos
organizados distintamente, a saber:

lll.1 - Estrutura Fisica, Equipamentos e Mobiliarios

A UBS é constituida por 01 sala de recepcao, 01 sala de arquivo, 02 salas de espera, 01 sala de
vacina, 01 consultério de ginecologia e obstetricia com banheiro anexo, 05 consultérios médicos
e 1 consultério de enfermagem, 01 sala de inalagao, 01 sala de curativo, 01 sala de farmacia, 01
area de estoque para farmacia, 01 sala de odontologia com 02 equipos e sala de raio-X
odontolégico anexa, 03 salas de pré consulta, 01 sala de medicagao e de coleta, 01 sala de
primeiros atendimentos, 01 sala de atividades/reunides, 01 sala de agentes de saude, 01 sala
de esterilizagao, 01 sala de expurgo, 01 area de servi¢o, 01 sala na area administrativa, 01 copa,
01 almoxarifado, 02 banheiros adaptados para PNE, 01 fraldario, 01 vestiario masculino para
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funcionarios, 01 vestiario feminino, 01 banheiro PNE para funcionario, 01 Depdsito de Material
de Limpeza (DML), bloco de servico com central de gases, abrigo de residuo infectado, abrigo
de residuos reciclaveis e abrigo de residuos comum.

A descricdo dos ambientes da unidade de saude, com as condi¢cdes da edificacdo, e os
equipamentos e mobiliarios serao objetos de permissao de uso por parte da CONTRATANTE e
serao descritos e autuados, respectivamente, nos Processos Administrativos n° 2021 000616-8
e n°® 2021 000619-2.

I1l.2 - Recursos Humanos

A equipe de recursos humanos que compora a UBS Quintino | sera composta pelas seguintes
especialidades e quantitativos:

DESCRICAO Qtdade | Jornada Sem (hrs)
Agente administrativo (recepcionista) 2 40
Auxiliar de consultério dentdrio 2 20
Auxiliar farmacéutico 2 40
Cirurgido dentista 2 20
Enfermeiro 2 40
Farmacéutico 2 30
Gerente da unidade 1 40
Coordenador Administrativo 1 40
Limpeza 2 40
Porteiro 2 40
RT médico 1 06
Técnico de enfermagem 9 40
Médico Ginecologista 2 20
Médico clinico 4 20
Médico pediatra 3 20

IV- PROGRAMAGAO DE ATIVIDADES A SEREM REALIZADAS NA UBS

A FUNDACAO sera responsavel pela execucdo dos servigos de assisténcia a satde na atengéo
primaria aos usuarios do SUS, tal como definido no Contrato de Gestao, nas seguintes areas:

IV.1 - Atendimento Médico

A equipe de profissionais médicos sera composta das especialidades clinica médica,
ginecologia/obstetricia e pediatria, com carga horaria semanal minima de 20 horas semanais
para cada profissional (04 clinicos gerais, 02 pediatras e 02 ginecologistas/obstetras),
projetando, no minimo, 03 consultas médicas por hora, para cada especialidade. A equipe devera
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ter a carga horaria distribuida de forma a garantir a presenga de pelo menos um profissional
meédico em todo o periodo de funcionamento da UBS.

A agenda oferece um numero minimo de consultas, conforme especificado no item VI.1. Na
especialidade clinica médica, as consultas serao distribuidas entre consulta saude (CS) e
acolhimento (Al); na especialidade pediatria, entre caso novo puericultura (CN), retorno
puericultura (RT), consulta saude (CS) e acolhimento (Al); e na especialidade ginecologia e
obstetricia as consultas serdo divididas entre caso novo (CN), retorno (RT), pré-natal,
atendimento de puerpério e acolhimentos (Al). O acolhimento da demanda espontanea devera
ser adotado como pratica de toda equipe de saude, garantindo o melhor aproveitamento das
agendas. O agendamento devera seguir da Secretaria Municipal da Saude sobre a matéria.

Os atendimentos médicos serdao em conformidade com os Protocolos Clinicos e Diretrizes da
CONTRATANTE e as agendas médicas serao disponibilizadas no sistema Hygiaweb. Todos os
atendimentos deverdo ser registrados com evolugéo no sistema Hygiaweb ou outro a ser definido
pela CONTRATANTE.

As prescricoes de medicamentos sdo de acordo com a Portaria SMS 58/2010 ou outra que vier
a substitui-la, conforme regulamentacgéo da Secretaria Municipal da Saude.

A equipe devera possuir qualificagao técnica e treinamento para assistir pacientes nas diversas
condicdbes morbidas da atencdo basica, bem como pacientes em estado grave, com risco
iminente de perda de vida, com avaliacdo rapida, estabilizacdo, realizacdo dos primeiros
atendimentos, observacéo e regulacéo no sistema Hygiaweb e no sistema TRUE. A equipe da
UBS que regula o caso € responsavel pelo paciente até a transferéncia desse para a unidade
definida pelo servico de regulacdo. Compete ao servigo que encaminha o caso, acionar o Servigo
de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU), visando garantir a seguranca e o ndo agravamento
do quadro em virtude do deslocamento. O servigo que regula o caso aguardara a chegada do
SAMU, mesmo que seja horario de fechamento da unidade, com presenga de médico e
enfermeiro.

Os encaminhamentos para outras especialidades e para exames especializados serao
realizados via sistema definido pelo Complexo Regulador e coordenagao de saude mental da
CONTRATANTE.

Os exames de patologia clinica necessarios a elucidacado diagndstica cuja amostra é sangue
deverao ser solicitados pela equipe de Atengao Basica e serdo processados no Laboratério
Municipal sob responsabilidade da CONTRATANTE. Exames de patologia clinica cuja a amostra
n&o é sangue serdo realizados sob a responsabilidade do laboratério da FUNDAGCAO. Demais
exames complementares deverao ser solicitados via Complexo Regulador da CONTRATANTE.
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IV.2 — Atendimento de Enfermagem

O atendimento de enfermagem sera realizado por equipe de profissionais composta por, no
minimo, 02 enfermeiros com carga horaria semanal 40 horas e o niumero de auxiliares e/ou
técnicos de enfermagem suficiente para atender a demanda, em conformidade com o
dimensionamento apresentado pelo Conselho Regional de Enfermagem — COREN, nao ficando
nenhum horario descoberto durante o periodo de funcionamento da UBS.

Dentro dos protocolos padronizados pela CONTRATANTE, os enfermeiros fornecem agenda
para atendimento semanal com no minimo 48 consultas. Os técnicos e/ou auxiliares de
enfermagem realizam as atividades relacionadas a vacina, coleta de material para analises
clinicas, curativos, medicagdes, pré e pos consulta, dentre outras atividades relacionadas a
funcao, sob supervisao dos enfermeiros.

A equipe de enfermagem realiza também o acolhimento da demanda espontanea, com
classificagdo dos sinais de alerta, consulta de enfermagem, orientagdo de pré e pds-consulta,
demais procedimentos inerentes da area e realizagdo de visitas domiciliares, organizagao de
grupos de educagao em saude e atividades de vigilancia epidemiologica.

Os atendimentos de enfermagem estdo em conformidade com os Protocolos Clinicos e Diretrizes
da CONTRATANTE. Todos os atendimentos sao registrados com evolugao no sistema Hygiaweb
ou outro a ser definido pela CONTRATANTE.

IV.3 — Vacinagao

A sala de vacina funcionara no mesmo periodo de atividades da unidade de saude para
atendimento de vacinagao a populagao, com excec¢ao dos periodos de campanhas de vacinagao
instituidas pelos 6rgédos de gestdo do SUS nas quais a FUNDACAO mantera a equipe mobilizada
para a sua realizagao.

IV.4 — Assisténcia Farmacéutica

A FUNDACAO garantira a dispensacgéo, nos dias Uteis de segunda-feira a sexta-feira, das
7h00min as 17h00min, dos medicamentos necessarios aos atendimentos da unidade e para
atender as prescri¢des de medicamentos, principalmente da populagédo da area de abrangéncia
da UBS. A equipe sera composta por 02 farmacéuticos e 02 auxiliares de farmacia, com pelo
menos 01 farmacéutico e 01 auxiliar de farmacia durante todo o periodo de funcionamento da
unidade.

O farmacéutico realizara atendimento farmacéutico especializado, conforme demanda
espontanea da populacéo residente na area de abrangéncia da UBS, o controle e a programacgao
do estoque de medicamentos, mantendo toda a movimentagao registrada no sistema Hygiaweb
ou outro disponibilizado pela CONTRATANTE.
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O farmacéutico também devera realizar atendimentos farmacéuticos agendados e de demanda
espontanea, visitas domiciliares, atividades de grupo ou outras atividades previstas para a
atencao basica, enquanto parte da equipe assistencial, com metas de atendimento estabelecidas
no presente plano de trabalho, visando a prevencdo de problemas relacionados aos
medicamentos, a otimizac&do da terapia medicamentosa, melhoria da adesao e a promogéo do
uso racional de medicamentos.

IV.4.1 Medicamentos

A CONTRATANTE sera responsavel pela aquisicdo dos medicamentos em nimero e quantidade
suficiente, em acordo com a padronizagdo da Secretaria Municipal da Saude, constante da
REMUME (Relacdo Municipal de Medicamentos Essenciais) para atender a demanda interna e
externa de medicamentos na Atencao Basica, prioritariamente dos moradores da area de
abrangéncia da UBS.

As vacinas, insulinas, insumos para o auto monitoramento de diabetes, medicamentos
padronizados produzidos pela farmacia municipal e outros medicamentos de aquisicdo
centralizada pelo Ministério da Saude ou Secretaria de Estado da Saude serao disponibilizados
pela CONTRATANTE.

IV.5 - Atendimento Odontolégico

A equipe para atendimento odontolégico sera composta por 02 cirurgides dentista e 02 auxiliares
de consultério dentario para atender usuarios agendados e a demanda espontanea de urgéncia
e emergéncia da UBS. Os encaminhamentos para especialidades odontolégicas serao
realizados por meio do sistema Hygiaweb, seguindo os protocolos da SMS, por meio do
complexo regulador. O funcionamento do servigo € nos dias Uteis de segunda-feira a sexta-feira,
no minimo de 08 horas diarias.

A agenda devera ser oferecida com 02 consultas por hora de atividade, com o minimo de oferta
de vagas conforme estabelecido no item VI.1, sendo distribuidas em vagas de caso novo (CN),
retorno odontologia (OD) e acolhimento (Al), e conforme as necessidades da populagéo da area
de abrangéncia da UBS, ou segundo normativas definidas pela Secretaria Municipal da Saude.
O acolhimento da demanda espontanea é adotado como pratica de toda equipe de saude,
garantindo o melhor aproveitamento das agendas de atendimento odontolégico.

IV.6 — Atendimento Intensivo ao Tabagista

O atendimento intensivo para o tabagista sera realizado por equipe multiprofissional credenciada
no Centro de Referéncia ao Alcool, Tabaco e Outras Drogas — CRATOD. A equipe sera composta
por, no minimo, 02 profissionais de nivel superior, sendo obrigatoriamente um deles profissional
médico, capacitados pelo CRATOD, que enviara para a Coordenadoria de Doencas Cronicas
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N&o Transmissiveis relatério quadrimestral do numero de pacientes tabagistas tratados no
servigo, conforme modelo preconizado pelo CRATOD.

V - ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS ADMINISTRATIVOS E APOIO DA UBS

A FUNDACAO sera responsavel pela disponibilizacéo de todos os servicos administrativos e de
apoio que possibilitam o funcionamento pleno da UBS, tal como definido no Contrato de Gestéo,
nas seguintes areas:

V.1 - Servigo de Portaria

O Servico de Portaria sera composto com pelo menos um profissional habilitado e capacitado
para atender as necessidades do setor, durante todo o periodo de funcionamento da UBS.

V.2 — Servigo de Seguranga

A FUNDACAO Hospital Santa Lydia, disponibilizara pelo menos um profissional habilitado e
capacitado de seguranca ndo armada, 24 horas por dia, para preservacao do patriménio a ela
cedido e a protecao dos trabalhadores e dos usuarios.

V.3 - Servigco de Recep¢ao

O servico de recepcao sera composto com pelo menos um profissional habilitado e capacitado
para atender as necessidades do setor, durante todo o periodo de funcionamento da UBS.

V.4 - Servigo de Limpeza e Higienizagao

O servigo de limpeza sera composto com pelo menos um profissional habilitado e capacitado
para atender as necessidades do setor de limpeza e higienizagc&o. Este servigo devera garantir
a obtencado de adequadas condi¢cdes de salubridade, limpeza e higiene em toda a estrutura
predial da UBS, inclusive mobiliario, vidros, paredes, teto e portas com disponibilizacdo de mao-
de-obra especializada, treinada, devidamente uniformizada, produtos saneantes
domissanitarios, materiais e equipamentos suficientes para atender a demanda do servico.

A realizagao do servico de limpeza e higienizacado devera ser em conformidade com as normas
vigentes. Durante a execugdo do objeto, a CONTRATADA devera obedecer a Norma
Regulamentadora n® 32 - NR-32, especialmente em relagdo ao Plano de Prevengao de Riscos
de Acidentes - PPA com materiais perfuro cortantes como previsto no Anexo lll, redagdao dada
pela Portaria n® 1748/11, bem como realizar capacitacdo/treinamento mensal para todos os
funcionarios, cuja programacao inclua, minimamente, informacgdes relativas a principios de
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higiene pessoal, risco bioldgico, risco quimico, sinalizagéo, rotulagem, EPI, EPC e procedimentos
em situagdes de emergéncia, antes do inicio da prestacdo dos servigos e, continuamente,
durante a execucédo contratual, sendo que a comprovagao da capacitacdo deve ser mantida no
local de trabalho, tudo em observancia aos itens 32.8.1 e 32.8.1.1 da NR32 do Ministério do
Trabalho.

As técnicas de limpeza e solucbes a serem utilizadas neste servigco, observardo o disposto na
Portaria n.° 2616, de 12/05/98, do Ministério da Saude; Seguranca do paciente em servigos de
saude: limpeza e desinfeccdo de superficies, Ministério da Saude de 2012 e Manual de Controle
de Infeccao Hospitalar do Ministério da Saude — 1985; ou outros que vierem a substitui-los.

As técnicas e procedimentos com os residuos de servicos de saude deverao seguir a Resolucao
ANVISA RDC 222 / 2018 e GRSS da SMS.

A Limpeza da UBS deve seguir as normas técnicas recomendadas pela Comissédo de Controle
de Infecgéao, principalmente, com respeito ao treinamento, reciclagem e supervisdo sistematica
do pessoal, relatério de ocorréncias e demais determinagdes.

V.5 - Esterilizagao

O servigo de esterilizagdo garantira as atividades inerentes ao reprocessamento global dos
dispositivos reutilizaveis, em acordo com as legislacdes vigentes. A FUNDACAO garantira a
logistica e os materiais médicos, odontologicos e de enfermagem esterilizados e em numero
suficiente para atender as demandas do servico, respeitando a legislacdo em vigor. A
CONTRATANTE fornecera a primeira remessa de instrumental, o qual passara a ser de
responsabilidade total da FUNDACAO a sua manutenc&o e reposicao.

V.6 — Rouparia e Lavanderia

A FUNDACAO garantira o processamento da rouparia do enxoval da UBS e os servigos de
lavanderia, garantindo a logistica e a lavagem adequada (enxoval contaminado e néao
contaminado), de toda a rouparia oriunda do servico UBS. A CONTRATANTE ira fornecer a
primeira remessa do enxoval, o qual passara a ser de responsabilidade total da Fundagao sua
manutencao e reposicao.

V.7 - Servigo de gases medicinais

A FUNDACAO garantira a alimentacdo de rede de oxigénio, ar comprimido medicinal e vacuo
clinico.

Pag. 9 de 27 - Documento assinado digitalmente por JOSE CARLOS MOURA.

Para conferéncia, acesse o site https://ribeiraopreto.solarbpm.softplan.com.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMRP 2021/105158 e o cédigo 17JU44JR.



Pagina: 564

FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA

Rua Tamandaré, 434 — CEP 14.085-070 - Campos Eliseos
Ribeirao Preto — S.P. — Tel.(16) 3605 4848
CNPJ-MF n° 13.370.183/0001-89 Inscr. Municipal n°® 1499777/01

V.8 - Exames Laboratoriais

A FUNDACAO se responsabilizara pelos exames de fezes, urina, culturas e baciloscopia TB e
Hanseniase. Exames de bioquimica, hematoldgicos, sorologias € horménios e imunoldgicos
necessarios a elucidacao diagndstica e solicitados pela equipe de Atencdo Primaria serdo
processados no Laboratério Municipal sob responsabilidade da CONTRATANTE. A rotina de
exames laboratoriais devera ser realizada em sua plenitude em acordo com o protocolo da
Secretaria Municipal da Saude.

V.9 - Almoxarifado

A FUNDACAO realizard a aquisi¢do, o abastecimento, a logistica e o controle de todos os
materiais e insumos médicos, odontolégicos e de enfermagem, materiais de escritério, de
limpeza e suprimentos de informatica necessarios ao pleno funcionamento da UBS.

V.10 - Manutencao de Equipamentos em Geral e Mobiliario

A FUNDACAO realizara a manutencgao corretiva e preventiva de todos os equipamentos em geral
e mobiliarios da UBS, o que inclui as calibragcdes periddicas dos equipamentos médico-
hospitalares. A FUNDACAO podera implementar ou repor os mobilidrios hospitalares e
equipamentos em planejamento prévio com a CONTRATANTE.

V.11 - Manutengéo Predial

A FUNDACAO realizara a manutengéo corretiva e preventiva de toda a estrutura predial, como
pintura, portas, vidros, troca de lampadas, encanamentos, elétrica, entre outros, inclusive da area
externa e do estacionamento, realizando a rogada e mantendo a jardinagem.

V.12 - Servigo de transporte

A FUNDACAO garantira o transporte dos profissionais para a realizagéo de visitas domiciliares
de, no minimo, uma vez por semana, para populagdo da area de abrangéncia da UBS por este
tipo de atendimento, em conformidade com as diretrizes de Atencao Basica e do Servico de
Atencgao Domiciliar.

V.13 - Uniformes dos trabalhadores e equipamentos de protecao individual.

A FUNDACAO disponibilizara os uniformes em numero suficiente para os trabalhadores da
unidade, utilizando a identificagao visual, conforme determinada pelo Ministério da Saude ou pela
CONTRATANTE. Também providenciara todos os equipamentos de protecao individual (EPIs)
necessarios e em numero suficiente para todas as atividades da equipe.

10
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V.14 - Apoio administrativo

A FUNDACAO garantira os responsaveis técnicos para as areas médica, enfermagem, farmacia
e odontologia, um coordenador administrativo e gerente local para execucao de servigos de
coordenacdo, geréncia geral e interlocucéo entre a FUNDACAO e a CONTRATANTE, além de
equipe responsavel para faturamento, compras, recursos humanos, apoio juridico e atividades
de educacgao permanente.

VI - INDICADORES E METAS

O desempenho da FUNDACAO na UBS Quintino | serd avaliado trimestralmente pela
CONTRATANTE quanto ao atendimento das metas quantitativas (metas de produgéo) e
qualitativas, as quais sao atribuidas pontuagdes especificas, conforme apresentado nos itens
VI.1 e VII.2 deste Contrato de Gestdao. Com base na pontuagédo aferida no trimestre, seréo
calculados os valores a serem repassados como pagamento da parte variavel do trimestre
subsequente.

VI.1 — Indicadores quantitativos e metas

VI.1.1. Composic¢ao das equipes de atengao primaria

Conforme estabelecido no presente plano de trabalho, a FUNDACAO devera manter 04 equipes
de atencao primaria (eAP) de 20 horas na UBS, sendo cada uma composta por pelo menos um
médico clinico geral e um enfermeiro, ambos com carga horario de 20h semanais.

A pontuacdo atribuida a composicdo de equipe se dara pela sua completude, sendo que a
existéncia de equipes incompletas no més acarretara menor pontuacdo. Serd considerada
equipe incompleta aquela que nao possuir médico clinico ou o enfermeiro por um periodo maior
que 45 dias e/ou sem atualizagcdo no Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saude (CNES). Equipes sem os dois profissionais minimos, independente do periodo, ndo
pontuam.

A pontuacao relativa a composi¢ao das equipes de atengdo primaria sera obtida mensalmente
pela seguinte formula:

P = (Namero de equipes completas x 100)+(namero de equipes com 50% da composic¢io x 50)
10

Pontuagcdo maxima possivel por més: 40 pontos

Pontuagdo maxima possivel por trimestre (soma das pontuagdes mensais): 120 pontos

11
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VI1.1.2. Indicadores de oferta e producgao

Meta de Oferta Meta de Produgao
Carga
Especialidade horaria
semanal | Semanal | Mensal Trimestral | Semanal | Mensal Trimestral
Clinico Geral 80 horas 240 960 2880 200 800 2400
Ginecologia / Obstetricia 40 horas 120 480 1440 100 400 1200
Pediatria 60 horas 180 720 2160 150 600 1800
Enfermagem 80 horas 64 256 768 60 240 720
Odontologia 40 horas 80 320 960 70 280 840
Farmacia* 60 horas 20 80 240 16 64 192
Total Especialidades 704 2.816 8.448 596 2.384 7.152

*Atendimento farmacéutico realizado pelo farmacéutico, além da dispensagdo de medicamentos.

Pontuacgao
% média da % média da meta
Especialidade meta de oferta Pontuacgao de atendimento Pontuagao
trimestral trimestral
2100% 10 2100% 10
Clinico Geral > 95 a <100% 5 > 95 a <100% 5
< 95% 0 < 95% 0
2100% 10 >100% 10
Ginecologia / Obstetricia =295 a <100% 5 > 95 a <100% 5
< 95% 0 < 95% 0
2100% 10 2100% 10
Pediatria 295 a <100% 5 295 a <100% 5
< 95% 0 < 95% 0
2100% 10 >100% 10
Enfermagem > 95 a <100% 5 > 95 a <100% 5
< 95% 0 < 95% 0
2100% 10 2100% 10
Odontologia 295 a <100% 5 > 95 a <100% 5
< 95% 0 < 95% 0
2100% 10 >100% 10
Farmacia 295 a <100% 5 295 a <100% 5
< 95% 0 < 95% 0

12
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% média da % média da meta
Especialidade meta de oferta Pontuacgao de atendimento Pontuacéo
trimestral trimestral
Pontuagdo maxima 60 60
Pontuagcdo maxima no
. 120 pontos
trimestre

Toda a producao € langada no sistema Hygiaweb ou outro definido pela CONTRATANTE.

A FUNDACAO n3o sera punida, caso ndo haja paciente suficiente para atingir a meta de
produgéo.

VI.2. - Indicadores qualitativos e metas

O desempenho da FUNDACAO na UBS também ¢é avaliado trimestralmente quanto ao
atendimento das metas a seguir:

. Meta Férmula de indice Pontu-
Item Indicador trimestral calculo Fonte realizado agao
Numero de 3 10
atividades de Numero de .
~ o Lista de
educacao 3 atividades de 2 5
- presenca dos
1 permanente/educag L educagao
~ ; . atividades Cursos e
ao continuadallista permanente capacitaches
de presenca de realizadas pacitag =1 0
cursos/certificados
Numero de grupos 9 10
de educagéo em
Numero de saude oferecidos a 6a8 5
> atividades 9 populagao e Sistema
educativas junto a | atividades | registrada na ficha Hygiaweb 4a5b 3
comunidade de atividade
coletiva (e-SUS) <3 0
itens 4 ou 5
Numero de
. atividades do PSE 22 10
Numero de -
o realizadas nas
atividades do
Programa Satde do escolas pactuadas Si
ou 01 escola da istemas 1 S
Escolar — PSE . Hygiaweb e e-
3 ) 2 area de
realizadas nas . SuUs
abrangéncia e
escolas pactuadas .
langadas na Ficha
ou 01 escola da - 0 0
area de abrangéncia de.At|V|dade
Coletiva (e-SUS),
no trimestre
in Numero de 3 10
4 3 reunides -~ )
reunides realizadas 2 5
13
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Numero de reunides do comité gestor da Atas das
do comité gestor da unidade reunides do <1 0
unidade comité gestor
) Atas das 3 10
Numero de reunides reun,i\cl")l:ar:?g;I?zeadas reunides do
5 do Conselho Local | 3 reunibes d Conselho 2 5
de Saude ° conselho local Local de
de saude i
Saude =1 0
Numero de faltas
as cgngultas <30 15
médicas
Percentual de agendadas na UBS
. x 100 / total de .
6 absentelsmq em 30% agendamentos no Slsf[ema >30 e £ 35% 5
consulta médica na . ~ Hygiaweb
UBS . pe_rlodo, nao
incluindo agenda
bloqueada ou .
atendimento > 35% 0
coletivo
Numero de faltas
as cons’ul_tas <30 15
odontoldgicas
Percentual de agendadas na UBS
absenteismo em x 100 / total de Sistema
7 consulta 30% agendamentos no Hvai b >30 e <35% 5
odontolégica na periodo, ndo yglawe
UBS incluindo agenda
bloqueada ou o
atendimento >35% 0
coletivo
Numero de
criangas menores 280% 15
de 01 ano (SUS) 509,
agendadas na 260% e
criacr?g::?r:(gn%?es clinica do bebé nos Sistema <79% 10
8 de 01 ano (SUS) 80% ultimos 12 meses x Hygiaweb /
agendadas na 100 / numero total Programa 240% e 5
clinica do beba de criangas SISCRIANCA <60%
menores de 01 ano
cadastradas na
UBS nos Ultimos 12 <40% 0
meses
Numero de
gestantes que 270% 20
realizaram
Percentual de tratamento 265% e 10
gestantes com odontolégico no Sistema <70%
9 atendimento 70% Programa Meu o-Gestor
odontoldgico Bem Querer x 100 / >60% e
realizado numero total de _<65% 5
gestantes
cadastradas no o
pré-natal na UBS <60% 0
. 75% Numero de o
10 nlz;?;fzgt:jrg;gﬁ% Cristo procedimentos de Sistema 275% 15
UBS Redentor consulta pré-natal Hygiaweb 265% e 10
do parceiro x 100 / <75%
14
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(Procedimento: 65% ndmero total de 260% e 5
03.01.01.023-4 — Quintino | gestantes em <65%
Consulta pré-natal acompanhamento
do parceiro) <60% 0
Numero de
encaminhamentos o
para as Complexo
especialidades . Regulado~r por Sistema
indeferidos pelo inadequagao dos Hygiaweb/ >5% a 8% 5
11 Complexo 5% protocolos de Complexo
Re uIa%or or encaminhamento x re uIF;dor
o dgquagéop os 100 / nimero total 9
de numero de
enpcrg:r?i?w?wlgfngﬁto encaminhamentos >8% 0
realizados pela
UBS
[Ndumero de
Recém-nascidos >85% 20
SUS residentes na °
Cobertura da 1° abrairegn(z:?a da
consulta do recém- UBS %om 512 - 1
nascido residentes . Sistema 280 e <85 0
na area de 85% consulta realizada Hygiaweb/
12 abrangéncia da ’ (médico ou P)r/cg)] rama
UBS até o 5° dia de enfermeiro) até 0 5° | e B \(C A
vida (médico ou dia de vida x 100] / 275 e <80 S
enfermeiro) total de recém-
nascidos residentes
na area de
abrangéncia da <75% 0
UBS cadastrados
[NUmero de
Puérperas SUS 280% 20
residentes na area
de abrangéncia da
UBS com a 250% e
P consutade | wi |
P npo DUETpErio puerpério imediato Psrlosgtfer\nrr?a
13 . : . o 80% realizada com >20% e
Imeddlz;[)ocfg:ﬁg 10 enfermeiro até o SISCRIANCA <50% 5
enfermeiro 10° dia pos-parto x
100] / total de
puérperas
residentes na area <20% 0
de abrangéncia da
UBS cadastradas
Nﬂdmero tde . >75% 15
procedimentos de
ué?c::::l;;ae:;idas consulta puerperal ] 265%; e 10
patépo o0 g oo, registrados para Sls.tema <75%
P 0 mulheres com parto | Hygiaweb/ 250% e 5
b (Procii?rﬁento- ro% no periodo Programa <65%
03.01.01.012-9 B compreendido até SISCRIANCA
Consulta Puerperal) . 42 dias a-ntes do <50% 0
inicio do trimestre e
42 dias antes do
15
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final do trimestre /
numero de
mulheres
cadastradas na
UBS com parto no
mesmo periodo

Nuamero absoluto

NUmero de casos de casos (_:Ie sifilis Diyi§éo <_je 0 15
15 novos de sifilis 0 gongénlta d,e \_/lgllé_nm’a .
congénita re&dentesﬁna_area Epidemiolégic
de abrangéncia da a 21 0
UBS
Numero dos
exames de 210% 20
mamografia
Percentual de realizados em
exames de mulheres 29% e <10% 10
mamografia cadastradas na Sistema
16* realizados em 10% UBS de 50 anos a Hygiaweb /
mulheres 69 anos x 100 / Tabnet Siscan | 28% e <9% 5
cadastradas na UBS populagao da
de 50 a 69 anos mesma faixa etaria
na area de
abrangéncia da <8% 0
UBS
Numero dos
exames de 212,5% 20
mamografia
Percentual de solicitados em
exames de mulheres 211% e 10
mamografias cadastradas na Sistema <12,5%
17* solicitadas em 12,5 % UBS de 50 anos a Hygiaweb /
mulheres 69 anos x 100 / Tabnet Siscan >10% e
cadastradas na UBS populagao da <11% 5
de 50 a 69 anos mesma faixa etaria
na area de
abrangéncia da <10% 0
UBS
Numero dos
exames 240% 15
Cobertura de citopatoldgicos do >30%
exames colo do utero em Sistema _<40g/e 10
18 citopatoldgicos do 70% mulheres de 25 a Hvai b/ °
. o ygiawe
colo do utero em 64 anos x 100 / Tabnet Siscan 220% e 5
mulheres de 25 a 64 populagao <30%
anos residente na area
de abrangéncia da <20% 0
UBS dividido por 3
Numero de exame 270% 20
do pé diabético x . 250% e
Percentual de . Sistemas o 10
19 rastreamento do pé 70% 100/ namero de Hygiaweb e <62 %
diabético [pessoas com e-Gestor 230% e 5
diabetes mellitus <49%
identificadas + 4 <30% 0
20** 50% >50% 20
16
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NuUmero de diabéticos >35% e
Percentual de pessoas com solicitagdo de <50% 10
com diabetes, com HbA1c e consulta nos Sistemas >25% e
consulta e ultimos 6 meses x Hygiaweb e e- <35% 5
hemoglobina glicada 100 / numero total de Gestor 2
solicitada no semestre diabéticos o
identificados <25% 0
Numero de >50% 20
Percentual de pessoas hipertensos com 5
hipertensas com Presséao Arterial Sistema e- 235% e 10
5 i i <40%
01 presséo arterial 50% Afeflci_a e consulta Gestor
aferida e consulta em nos ultimos 6 meses 225% e 5
cada semestre x 100 / Numero total <35%
de hipertensos
identificados <25% 0
Pontuagdao maxima no trimestre 330

VL.3. - Indicadores de acompanhamento

O indicador listado abaixo é acompanhado, mas nao sera utilizado para valoragao das metas de
desempenho.

Item

Indicador

Férmula de calculo

Fonte

Percentual de cadastros atualizados
no sistema Hygiaweb pela UBS

Numero de cadastros atualizados X 100 /
Numero de usuarios que passaram UBS

Sistemas Hygiaweb

Proporgéo de criangas de 1 (um)
ano de idade vacinadas na APS

Numero de criangas que completaram 12
meses de idade, no quadrimestre avaliado,
com 32 doses aplicadas de poliomielite

do SISVAN

atendidos em consulta agendada na
atencao basica nos ultimos 12 meses

2 contra.leterlla, Tet~ano, Coqueluche, inativada e pentavalante / Numero de Sistema SINASC
Hepatite B, infec¢des causadas por : .
. . criangas cadastradas e vinculadas em
Haemophilus Influenzae tipo b e .
S . equipes de APS que completaram 12
Poliomielite Inativada . ; .
meses de idade no quadrimestre avaliado
(Numero de familias beneficiarias do
Programa Auxilio Brasil com perfil saude
residentes na area de abrangéncia da UBS
Cobertura de acompanhamento das acompanhadas pela atencao basica na . - .
3+ L. . . i A d Sistema Auxilio Brasil
condicionalidades de saude do ultima vigéncia do ano / Numero total de na Sadde
Programa Auxilio Brasil (PAB) familias residentes na area de abrangéncia
da UBS beneficiarias do Programa Auxilio
Brasil com perfil saude na ultima vigéncia
do ano) x 100
Numero de individuos com avaliagdo do
Cobertura de acompanhamento dos | consumo alimentar no SISVAN nos ultimos
4 marcadores de consumo alimentar 12 meses / numero de individuos Bl e SISVAN

* Indicador avaliado anualmente no més de fevereiro.
** Indicador avaliado semestralmente nos meses de julho e janeiro.

17
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VI.4 — Valoracao e acompanhamento das metas

O acompanhamento das metas sera feito mensalmente pela CONTRATANTE e avaliacédo a cada
trés meses. Trimestralmente, os representantes da FUNDACAO e CONTRATANTE, em reuni&o
documentada em ata, fardo a consolidacdo dos resultados no periodo e a avaliacdo do
cumprimento ou n&o das metas, e possiveis medidas corretivas. A partir dos resultados obtidos,
serao aplicados os critérios da tabela de valoracdo das metas (abaixo) sobre a fracao variavel
do contrato (20% do valor total do contrato).

. ~ Percentual da Percentual do Valor que sera
Faixas de Pontuagao = iy
pontuacao repassado da parte variavel
405 a 450 pontos 290 a 100% 100%
383 a 404 pontos 285 e <90% 90%
360 a 382 pontos 280 e <85% 80%
338 a 359 pontos 275 e <80% 75%
315 a 337 pontos 270 e <75% 50%
270 a 314 pontos 260 e <70% 25%
269 pontos ou menos <60% Zero

VIl - DIMENSIONAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

A FUNDACAO disporéa de recursos humanos qualificados, com habilitagdo técnica e legal com
quantitativo compativel com o perfil da UBS e com os servigos a serem prestados, obedecendo
a normas ministeriais, a legislagao vigente e as Resolugdes dos Conselhos Profissionais. Em
situacdes de surtos ou epidemias, a FUNDACAO redimensionara seu quadro de recursos
humanos, conforme proposta orgamentaria, para atendimento da demanda, com os ajustes
financeiros, se necessarios, contemplados em termo aditivo.

VIIl - ORGANIZAGAO DAS DIFERENTES ATIVIDADES ASSISTENCIAIS DA UBS

O fluxo é realizado a partir do primeiro atendimento do usuario, com a identificacdo das suas
necessidades de saude e avaliacdo do nivel de complexidade, por meio do estado clinico do
paciente.

VIIl.1 - Acolhimento da Demanda Espontanea
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Os trabalhadores encarregados de escutar as demandas que surgem espontaneamente (sem
agendamento prévio) tém a capacidade de analisa-las (identificando sinais de alerta e analisando
vulnerabilidade), conhecem a oferta de cuidado existente na UBS e na rede municipal de saude,
dialogam com outros profissionais, visando promover o maximo de resolutividade das
necessidades do paciente, com os recursos disponiveis no momento, em acordo com o protocolo
de atendimento da demanda espontanea na atengao basica, instituido pela CONTRATANTE.

VIIl.2 - Protocolos

Sera obrigatorio a implantagéo e implementagao de protocolos para todos os servigos, bem como
rotinas de trabalho da UBS, seguindo os protocolos estabelecidos pela CONTRATANTE e/ou
pelo Ministério da Saude. A CONTRATANTE realizara treinamento/capacitacao prévia a equipe
para a devida utilizac&o dos protocolos exigidos.

VIII.3 — Vigilancia Epidemiolégica

A FUNDACAO realizara a notificagao de casos suspeitos de doencas e agravos de notificagéo
compulsérias normatizadas pelo Ministério da Saude, como também das doengas e agravos de
interesse estadual e municipal. Também realizara as acdes de vigilancia sentinela para doengas
e agravos normatizadas pelo Ministério da Saude, CVE-SP e pela vigilancia epidemioldgica
municipal.

IX - QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

A FUNDACAO implementara um plano de qualidade dos servigos prestados atuando sobre os
seguintes aspectos:

IX.1- Comissoes Atuantes

A FUNDAQAO mantera, obrigatoriamente, as comissdes de ética médica e de enfermagem e
tera, pelo menos, um representante participando nas seguintes comissdées da CONTRATANTE:
Avaliacao de Prontuarios, Controle de Infeccdo e Seguranga do Paciente.

IX.2 - Educagao Permanente

A FUNDACAO apresentara Plano de Educagéo Permanente, em conformidade com as diretrizes
do Ministério da Saude e protocolos da Secretaria Municipal da Saude (cursos, treinamentos,
etc.), visando capacitar continuamente a equipe da UBS, atendendo as convocagdes ou convites
da Secretaria Municipal de Saude e da Diretoria Regional de Saude de Ribeirdo Preto — DRS XiIl|
para cursos e palestras.
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IX.3 — Gerenciamento de Residuos Solidos

A UBS integrara o plano de gerenciamento residuos sélidos da FUNDACAO.

X - SISTEMAS DE INFORMAGAO NO SERVIGO

Compete & FUNDACAO conhecer e utilizar os Sistemas de Informacdo (Sistemas Hygiaweb,
CROSS, e-SUS e outros sistemas utilizados pela CONTRATANTE), que compreendem o
mecanismo de coleta, processamento, analise e transmissao da informagao necessaria para se
planejar, organizar, operar e avaliar os servigcos de saude, garantindo a fidedignidade das bases
de dados e a plena utilizagdo das mesmas. A CONTRATANTE oferecera treinamento prévio para
uso dos sistemas exigidos.

Os sistemas de Informacao de Saude preconizados pelo Ministério da Saude sdo fundamentais
para o acompanhamento dos indicadores de saude, além daqueles adotados pelo Municipio para
a coleta e processamento de dados em areas nao atendidas a contento pelas solugdes oficiais.
A base de dados de cadastro, composta pelos sistemas disponibilizados pelo DATASUS, a
saber: o CNES - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude, que caracteriza a
especializacao e base de producao de cada unidade; o CNS — Cadastro Nacional de Saude, que
identifica univocamente os usuarios e profissionais do SUS, além das diversas tabelas que
compdem a base constitui-se importante ferramenta gerencial; e o SIA/SUS — Sistema de
Informacdo Ambulatorial oferece informagdes para o gerenciamento através do registro das
atividades produzidas nas unidades de saude.

E de responsabilidade da FUNDACAO a coleta e a transmissdo de dados para os diferentes
niveis hierarquicos do Sistema Municipal de Saude nos prazos e nos fluxos locais acordados
para a alimentacao dos sistemas, assim como analise das informagbdes produzidas e da
qualidade dos registros nas fichas de atendimento, fichas de investigagdes epidemioldgicas,
declaragao de 6bito e nascidos vivos.

E responsabilidade da FUNDACAO a emissdo de relatério de avaliagdo dos atendimentos e
procedimentos realizados no Servigo, avaliagado da qualidade de preenchimento das Fichas de
atendimento, avaliagcdo da demanda dos atendimentos por UBS, bem como o fluxo de pessoas
atendidas e numero de atendimentos por pessoa, de forma a utilizar os dados como ferramenta
gerencial e de gestao local, permitindo a discussao dos dados a partir dos fluxos de articulacéo.

Xl - CADASTROS DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE

A FUNDACAO mantera o cadastro atualizado dos profissionais 8 CONTRATANTE, a qualquer
tempo e duracao do Contrato.
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O cadastro tera no minimo os dados constantes do CNS do DATASUS, além de:
a) Dados pessoais;
b) Endereco domiciliar;
c) Fotografia digitalizada;

d) Copia do Diploma de Formacao de entidade reconhecida pelo MEC e Conselho Regional
de Classe, quando couber;

e) Residéncia médica reconhecida pelo MEC ou titulo de especialista na area para as
fungbes de médico ginecologista ou pediatra.

f) Assinatura de ciéncia do responsavel pela FUNDACAO;

g) Exames Médicos Periddicos.

Xl - BOA PRATICA CLINICA

Os parametros que se relacionam diretamente com a boa pratica clinica sao:
a) Orientagbes estabelecidas pela Secretaria Municipal de Saude;
b) Qualificagdo dos profissionais;
c) Utilizagao de registros de atendimento clinico;

d) Consenso entre os profissionais dos servicos sobre diagnoéstico, tratamento e condi¢des
de referéncia;

e) Perfil de prescricao de medicamentos;
f) Autoavaliagéo assistencial pelos profissionais;

g) Avaliacao externa da pratica assistencial.

Xlll - LICENGA DE FUNCIONAMENTO E ALVARA DE VISTORIA DO CORPO DE
BOMBEIROS

A FUNDACAO ira providenciar e mantera atualizada a Licenca de Funcionamento junto &
Vigilancia Sanitaria. A CONTRATANTE providenciara o Auto de Vistoria o Corpo de Bombeiro
da UBS o qual devera ser mantido vigente e atualizado pela FUNDACAO.

XIV - ATENCAO AO USUARIO

A atengao ao usuario é fundamentada no respeito aos direitos dos pacientes, atendendo-os com
dignidade de modo universal e igualitario e observando rigorosamente os termos do Estatuto das
Pessoas com Deficiéncia, do Estatuto da Crianga e do Adolescente e do Estatuto do Idoso.
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A FUNDACAO realizara a implantacdo de servigo de atencdo ao usuério informatizado, de
maneira a permitir a produgdo de relatérios necessaria para o seguimento dos indices de
qualidade deste Contrato, contando com, no minimo, as seguintes atribui¢oes:

1. Apresentar as informagdes necessarias aos usuarios sobre o funcionamento da unidade e
Servigos;

2. Atender e facilitar efetivamente as sugestdes e reclamacgdes dos usuarios;
3. Tratar de forma individualizada e personalizada os usuarios;
4. Dar resposta as reclamagdes/sugestdes realizadas pelos usuarios;

5. Favorecer a boa comunicacado entre profissionais de saude e demais profissionais e os
usuarios;

6. Captar a percepgao do usuario em relagéo ao funcionamento dos servigos de saude, através
de pesquisa de satisfacao;
7. Fornecer relatério do atendimento prestado, quando solicitado;

8. Manter integracao com a Ouvidoria da Secretaria Municipal de Saude.

9. Pesquisa de satisfagcao do usuario.

XV- RECURSOS FINANCEIROS

O montante de orcamento econdmico-financeiro da UBS, para o periodo 12 meses, de 31 de
maio de 2022 a 30 de maio de 2023, é estimado em até R$ 3.930.294,26 (trés milhoes,
novecentos e trinta mil, duzentos e noventa e quatro reais e vinte e seis centavos), para o
custeio das atividades da UBS, os quais serao distribuidos percentualmente nos termos
indicados no Quadro 1, em parte fixa e parte variavel, sendo o valor variavel definido conforme
desempenho no atingimento das metas estabelecidas no Iltem VI.

Quadro 1. Valor previsto para prestacao dos servigos do Contrato de Gestao, com distribui¢ao
percentual para efeito de desconto vinculado as metas de Produgéo e Qualidade (item 3).

Item Valor Mensal (R$)
1. Prestagéo de Servigos de Parte fixa (80%) R$ 262019,62
atencéo basica em salde Parte variavel (20%) R$ 65.504,90

Total R$ 327.524,52

O valor para o custeio mensal sera de até R$ 327.524,52 (trezentos e vinte e sete mil,
quinhentos e quatro reais e cinquenta e dois centavos), correspondente a soma da parte fixa
e a parte variavel a que a FUNDACAO fara jus no periodo de avaliagdo, sera repassado a
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FUNDACAO pela CONTRATANTE em duas parcelas mensais, uma na primeira quinzena até o
décimo quinto dia Util e outra até o ultimo dia Gtil do més corrente.

XVI - ETAPAS E FASES DE EXECUGAO

2022 2023
Atividade MAI JUN JUL AGO SET ouT NOoV DEZ JAN | FEV MAR | ABR
Atendimentos médicos X X X X X X X X X X
Atggf;’r“rf:;z; de X | x| x| x| x| x| x| x| x| x
Atendimento Odontoldgico X X X X X X X X X X
‘Mocioamentos. X | X | X | X | X | X | XX X)X
Atendimento Farmacéutico X X X X X X X X X X
Outras atividades previstas X X X X X X X X X X
no Plano de Trabalho
XVII - ESTIMATIVA DO CUSTO OPERACIONAL DO CONTRATO DE GESTAO
DESCRIGAO Grupo Quadnetida Custo Més Custo Ano
?&iﬁi%ﬁ’ﬁgﬂ?wmwo 4. Recursos Humanos 2 7.460,32 89.523,79
glEJ:\I(ITLK:TODE CONSULTGRIO 4. Recursos Humanos 2 5.202,91 62.434,96
AUXILIAR FARMACEUTICO 4. Recursos Humanos 2 7.328,07 87.936,87
CIRUGIAO DENTISTA 4. Recursos Humanos 2 12.064,35 144.772,25
ENFERMEIRO 4. Recursos Humanos 2 16.992,03 203.904,39
FARMACEUTICO 4. Recursos Humanos 2 11.713,01 140.556,18
GERENTE DA UNIDADE 4. Recursos Humanos 1 11.281,56 135.378,76
COORDENADOR ADM 4. Recursos Humanos 1 9.237,78 110.853,41
LIMPEZA 4. Recursos Humanos 2 6.306,45 75.677,40
PORTEIRO 4. Recursos Humanos 2 7.460,32 89.523,79
RT MEDICO 5. Médicos 1 3.276,92 39.323,00
TECNICOS DE ENFERMAGEM | 4. Recursos Humanos 9 44.429,61 533.155,38
MEDICO G.O 5. Médicos 2 21.902,00 262.823,95
MEDICOS CLINICOS 5. Médicos 4 43.803,99 525.647,90
MEDICOS PEDIATRAS 5. Médicos 3 32.852,99 394.235,92
AGuA 7.Utilidade Publica 1.333,33 15.999,96
ENERGIA 7.Utilidade Publica 4.666,67 56.000,04
TELEFONE 7.Utilidade Publica 250,00 3.000,00
OXIGENIO 3. Qutros Servigos de 703,60 8.443,20
23
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1. Material Médico
MATERIAIS Hospitalar e 5.500,00 66.000,00
medicamentos
1. Material Médico
MEDICAMENTOS Hospitalar e 0,00 0,00
medicamentos
2. Outros Materiais de
ALMOXARIFADO Consumo 1.666,67 20.000,04
ESTERILIZACAO E 3. Outros Servigos de
LAVANDERIA Terceiros 5.088,33 61.059,96
< 2. Outros Materiais de
MATERIAL DE ESCRITORIO | = = 250,00 3.000,00
2. Outros Materiais de
MATERIAL DE LIMPEZA Consumo 333,33 3.999,96
< 3. Outros Servigos de
EXAMES LABORATORIO Terceiros 9.250,00 111.000,00
, 3. Outros Servigos de
UNIFORME/ EPI'S Terceiros 2.500,00 30.000,00
RATEIO FHSL 8. Outras Despesas 16.158,24 193.898,92
SERVICOS TERCEIRIZADOS 3. Outros Servigos de
DE SEGURANCA - 24H Terceiros 20.000,00 240.000,00
LOCAGAO DE VEICULO (4X R
ANO MES) 6. Locagéo 900,00 10.800,00
. 3. Outros Servigos de
MANTENCAO PREDIAL Terceifos 1.115,35 13.384,20
COMPUTADORES E ~
IMPRESSORAS 6. Locagéo 10.080,00 120.960,00
® 3. Outros Servigos de
MANUTENGAO ODONTO Terceiros 200,00 2.400,00
MANUTENCAO E .
CALIBRACAO 3. Outros Servigos de 200,00 2.400,00
EQUIPAMENTOS
MANUTENCAO AR 3. Outros Servigos de
CONDICIONADO Terceiros 5.850,00 70.200,00
MANUTENCAO 3. Outros Servigos de
COMPRESSOR Terceiros 166,67 2.000,04
TOTAL 327.524,52 3.930.294,26

XVIIl - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO FINANCEIRO - Recurso Municipal

Desembolso Mensal para Prestagao de
Servigos de Atencao Basica em Saude
Ano | Més Custl\?ll:n—ic?:aclurso
Maio R$ 327.524,52
Junho R$ 327.524,52
Julho R$ 327.524,52
2021| Agosto R$ 327.524,52
Setembro R$ 327.524,52
Outubro R$ 327.524,52
Novembro R$ 327.524,52
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Dezembro R$ 327.524,52
Janeiro R$ 327.524,52
Fevereiro R$ 327.524,52
2022
Margo R$ 327.524,52
Abril R$ 327.524,52
Total R$ 3.930.294,24

XIX - PLANO DE APLICACAO DOS RECURSOS FINANCEIROS — Recursos Municipais

Grupo de despesa Custo Mensal | Custo Anual
1. Material Médico Hospitalar e medicamentos | RS 5.500,00 R$ 66.000,00
2. Outros Materiais de Consumo R$ 2.250,00 R$ 27.000,00
3. Outros Servicos de Terceiros R$ 45.073,95 | R$540.887,40

4. Recursos Humanos

RS 139.476,43

R$ 1.673.717,16

5. Médicos R$ 101.835,90 | RS 1.222.030,78
6. Locacao RS 10.980,00 RS 131.760,00
7.Utilidade Publica R$ 6.250,00 R$ 75.000,00
8. Outras Despesas RS 16.158,24 RS 193.898,92

Total Geral

RS 327.524,52

R$ 3.930.294,26

* Os valores de contratacdo médica serdo realizados através de processo seletivo para
contratagdo via CLT, se as vagas nao forem preenchidas sera realizado credenciamento médico
e essa despesa passa ser Servico de Terceiros Pessoa Juridica.

O recurso financeiro discriminado no quadro acima trata-se de uma previsdo orgcamentaria sujeita
a mudancgas no decorrer da realizagdo do presente Plano de Trabalho.

A pontualidade e efetivo recebimento dos repasses é fator diretamente influenciador nos tetos
das alineas acima descritas. As alteracdes serdo descritas nas prestagdes de contas.

1- Materiais Médicos Hospitalares e Medicamentos - Compra de materiais e
medicamentos diretamente ligados ao objeto do Contrato (materiais de saude)
comprovados por nota fiscal e comprovante de pagamento;

2- Outros Materiais de Consumo - Compra de materiais para manutencdo da
infraestrutura da UBS (material de limpeza, de escritério, de higiene, ou seja, materiais
pertinentes ao dia a dia da UBS);

3- Outros Servigos de Terceiros - Contratagdo de servigos de manutencao e adequacao
da estrutura da UBS e equipamentos médico-hospitalares (limpeza, lavanderia, gases
medicinais, manutencao preventiva e corretiva de equipamentos, exames laboratoriais,
logistica, etc.);
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4- Recursos Humanos - Pagamento de pessoal envolvido diretamente com a execugéo do
objeto (holerites, férias, rescisbées, 13° Salario, etc.) comprovados pela apresentagcéo dos
respectivos documentos e comprovante de pagamento;

5- Médicos — Pagamentos de RH Médico, podendo ser contratado direto mediante CLT ou
empresas médicas contratadas para a realizacdo de plantdes médicos em Clinica
Médica, Pediatria e Ginecologia e Obstetricia.

6- Locacao — Servico locacdo de veiculo ou pagamento de transporte por aplicativo,
equipamentos de informatica (computadores e impressoras);

7- Utilidades Publicas - Pagamento de servigos publicos, energia elétrica, agua e esgoto,
telefonia, gas de cozinha, etc., devidamente comprovados por nota fiscal e comprovante
de pagamento;

8- Outras despesas — Despesas com treinamento de pessoal, materiais, contratagdes
diversas e suporte ao custo de servigo compartilhado da Fundagao Hospital Santa Lydia;
(A cota parte do custeio sera calculado com base na quantidade de usuarios atendidos
na unidade/quantidade total de atendimentos SUS nas unidades da Fundacgao).

9- Equipamentos e materiais permanentes — Aquisicdo de equipamentos e materiais
permanentes necessarios para o inicio de funcionamento da unidade, conforme
discriminados no item XVIII.

XX - DECLARAGAO

Na qualidade de representantes legais da FUNDACAO Hospital Santa Lydia, declaramos, para
fins de prova junto a Prefeitura do Municipio de Ribeirdo Preto, para os efeitos e sob as penas
da lei, que inexiste qualquer débito em mora ou inadimpléncia com qualquer érgao ou entidade
da administracao publica federal, estadual ou municipal, que impeca a transferéncia de recursos
oriundos do Municipio de Ribeirao Preto, na forma deste Plano de Trabalho.

Ribeirao Preto, 13 de maio de 2022.
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XXI - APROVAGAO PELO CONCEDENTE

Aprovo o presente Plano de Trabalho

Ribeirdo Preto,13 de maio de 2022. José Carlos Moura
Secretario Municipal da Saude
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