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CONTRATO N°. 047/2020 | PROCESSO N.° 079/2020

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A FUNDAGAO
HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL E A EMPRESA TOLIFE
TECNOLOGIA PARA A SAUDE S.A.

Pelo presente instrumento, de um lado a FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA,
inscrita no CNPJ/MF 13.370.183/0001-89, com sede a Rua Tamandaré, n.° 434,
Campos Eliseos, CEP 14.085-070, na cidade de Ribeirdo Preto, Estado de Sao
Paulo, doravante denominada CONTRATANTE, representada pelo seu Diretor
Administrativo, MARCELO CESAR CARBONERI, brasileiro e portador do CPF/MF:
362.019.658-31, e de outro ladc a Empresa TOLIFE TECNOLOGIA PARA A
SAUDE S.A, inscrita nho CNPJ/MF n.% 11.267.250/0001-09, com sede na Rua
Ludgero Dolabela, n® 701, Gutierrez, CEP30.441-048, na cidade de Belo Horizonte,
Estado de Minas Gerais, com representante ao final assinado, doravante
denominada CONTRATADA, tendo em vista o contido no processo de contratagao
n.0 079/2020, regido pelo Reguiamento de Compras desta Fundagdo (art. 119, Lei
n. 8.666/93), pelo Cddigo Civil e pelas normas de direito publico, tornam justo e
pactuado os direitos, obrigagBes, responsabilidades e as penalidades deste termo
contratual, mediante as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto deste contrato constitui-se contratagdo de empresa especializada em
solucdo integrada para classificagdo de risco conforme protocolo Manchester
(homologado pelo GBCR - Grupo Brasileiro de Classificagdo de Risco), que
disponibilize software e hardware corn controle dos tempos de atendimento, com
possibilidade transmissdo automatica, sem intervengdo humana, dos resultado
aferidos e organizacdo de fluxo de pacientes, capaz de fornecer ainda informagdes
em tempo real conforme descrigdo dos servigos e exigéncias estabelecidas neste
instrumento, tendo como destino as Unidades Externas de Salide gerenciadas pela
Fundacdo Hospital Santa Lydia, conforme especificagoes e descricdes constantes
no ANEXO I, cujo seu conteldo é parte integrante deste contrato, independente
de transcrigao expressa.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1 O inicio da execugdo do objete do contrato se dard de forma: imediata a
assinatura.

2.2 O prazo de vigéncia contratual é de 12 {doze) meses a contar da assinatura
do contrato, podendo ser renovado pelc limite maximo de até 60 (sessenta)
meses, mediante termo aditivo.

2.3 Excepcionalmente, havendo rescisdo cu alteragdo imposta em decorréncia dos
Contratos de Gestdo n° 01/2018, 42,2018 e 03/2018, firmado entre a Prefeitura
Municipal de Ribeirdo Preto, através da Secrstaria da Salde e a Fundagao Hospital
Santa Lydia, o prazo de vigéncia dz contratagdo podera ser reduzido,
unilateralmente pela Contratante.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALGR (/f‘

3.1 O valor total estimado dc contrsto para o periodo de sua vigéncia é de R$
418.255,92 (quatrocentos e dezoito mil, duzentos e cinquenta e cmqé""'ﬁ i
reais e noventa e dois centavas), subdivididos em:
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a) Unidade de Pronto Atendimento Treze de Maio, Dr Luis Atilio Losi Viana
- UPA, no valor global estimado de R$ 139.418,64 (cento e trinta e nove mil,
quatrocentos e dezoito reais e sessenta e quatro centavos), que serdao pagos em
12 (doze) parcelas mensais de R$ 11.618,22 (onze mil, seiscentos e dezoito reais
e vinte e dois centavos);

b) Unidade Basica Distrital de Salide Dr. Sérgio Arouca - UBDS Quintino
II: no valor global estimado de R$ 139.418,64 (cento e trinta e nove mil,
quatrocentos e dezoito reais e sessenta e quatro centavos), que serdo pagos em
12 (doze) parcelas mensais de R$ 11.618,22 (onze mil, seiscentos e dezoito reais
e vinte e dois centavos);

c) Unidade Basica Distrital de Saiide Jodo Baptista Quartin - UBDS Central,
no valor global estimado de R$ 139.418,64 (cento e trinta e nove mil, quatrocentos
e dezoito reais e sessenta e quatro centavos), que serdo pagos em 12 (doze)
parcelas mensais de R$ 11.618,22 (onze mil, seiscentos e dezoito reais e vinte e
dois centavos).

3.2 Nesse valor estdo inclusos e previstos todos e quaisquer encargos inerentes
ao cumprimento integral do objeto contratual, tais como tributos, despesas com
transporte, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios e securitarios do pessoal
envolvido no fornecimento, bem como custos e beneficios decorrentes de trabalhos
executados em horas extraordinadrias, trabalhos noturnos, dominicais e em
feriados, despesas com refeicOes e transporte, e todos e quaisquer outros encargos
que se fizerem indispensaveis a perfeita execucdo do fornecimento objeto, ainda
que nao expressamente indicados aqui, mas inerentes ao seu cumprimento, de tal
sorte que o valor proposto sera a unica e integral remuneracdo a ser paga em
contraprestagdo ao cumprimento integral do objeto contratual.

CLAUSULA QUARTA - DO CUSTEIO

4.1. As despesas decorrentes com a prestacdo de servigos para as Unidades
Externas de Saude correrdo por conta dos recursos oriundos dos seguintes
Contratos de Gestao n°® 01/2018, 02/2018 e 03/2018, firmado entre a Prefeitura
Municipal de Ribeirdo Preto, através desta Secretaria da Salude, e a Fundagdo
Hospital Santa Lydia.

CLAUSULA QUINTA - DO ACRESCIMO E SUPRESSAO

5.1. A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condic8es contratuais,
as supressoes e 0s acréscimos que se fizerem nos servicos, até 25% (vinte e cinco
por cento), incidentes sobre o valor inicial do contrato, aplicando-se aqui de forma
subsidiaria o disposto no § 1.0 do art. 65 da Lei Federal n.° 8.666/1993.

CLAUSULA SEXTA - FORMA E CONDICOES DO PAGAMENTO

6.1 A CONTRATANTE efetuara o pagamento por ordem bancaria ou
extraordinariamente pela Tesouraria, todo dia 10 (dez) de cada més, apds a
conclusdo dos servigos devidamente atestados pelo setor competente da entidade,
mediante a apresentacdo das Notas Fiscais, com a assinatura e o carimbo do
responsavel da unidade. Devendo ser emitidas Notas Fiscais separadas por
Unidade de Externa de Salde. 4‘/ .

6.2 Além da emissdo das notas fiscais decorrentes deste pacto, o pagamento
dependera do visto da autoridade responsavel por acompanhar toda a execu
do contrato, direta ou indiretamente por meio de seus subordinados.
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6.3 O pagamento observara o fornecimento do produto ou a execugdo continua do

servigo, sendo efetuada na forma do item 6.1.

6.4 Os valores contratados, desde que observado o interregno minimo de um ano,
contado da data limite para apresentacao da proposta, ou, nos reajustes
subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste ocorrido, serdo reajustados utilizando-se a variagao do Indice de Pregos
ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE) acumulado do periodo.

6.5 Os reajustes serao precedidos de solicitagao da CONTRATADA.

6.6 A CONTRATANTE deverd assegurar que os precos reajustados sdo compativeis
com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da
contratagao mais vantajosa.

6.7 Sera considerada como data de inicio dos efeitos financeiros do reajuste a data
de aniversario do reajuste anterior ou, se as partes assim o convencionarem, uma
data subsequente.

6.8 Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os
autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a
apreciacdo da autoridade superior competente, que adotard as providéncias para
verificar se é ou ndo caso de apuracdao de responsabilidade, identificagdo dos
envolvidos e imputacdo de 6nus a quem deu causa.

6.9 Antes de efetuar o pagamento, o CONTRATANTE retera, na fonte, o Imposto
sobre a Renda, a Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido, a Contribuigdo para
Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e a Contribuigdo para o PIS/PASEP,
nos termos do art. 64 da Lei n.© 9.430/1996.

6.10 Se a CONTRATADA for uma microempresa ou empresa de pequeno porte,
houver optado pelo Regime Especial Unificado de Arrecadagdo de Tributos e
ContribuicBes instituido pela Lei Complementar n.© 123/2006 (Simples Nacional)
e apresentar uma declaracdo ao CONTRATANTE, ficarad dispensada das retengdes
previstas no item anterior, conforme dispuser as normas vigentes.

6.11 Se for dispensado das retencdes de tributos na fonte, a CONTRATADA é
obrigada a informar qualquer alteracdo de sua condicdo de optante pelo Simples
Nacional, sob pena da aplicacao de sangdes contratuais e legais.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 A CONTRATADA compromete-se a executar o objeto contratado, com zelo e
eficiéncia, diligenciando para a eficaz resolugao dos problemas suscitados.

7.2 A CONTRATADA obriga-se a manter durante toda a execugao do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo
e qualificagdo exigidas.

7.3 A CONTRATADA arcara com todos os encargos e obrigagdes de natureza
trabalhista, previdencidria, acidentaria, tributaria, administrativa e civil
decorrentes da execugdo do fornecimento desta contratagao, sem excegao.

7.4 O ndo cumprimento de quaisquer obrigagdes pela CONTRATADA nao transfere
a CONTRATANTE a responsabilidade do respectivo 6nus.

7.5 A CONTRATADA compromete-se a zelar pela salude dos funcionarios

empregados na realizacao do fornecimento, pelos encargos trabalhig;a&—\
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previdenciarios, comerciais, fiscais, quer municipais, estaduais ou federais,
devendo apresentar de imediato, quando for solicitado, todos e quaisquer
comprovantes de pagamentos e quitag3o.

7.6 Se, em qualquer caso, empregados da CONTRATADA intentarem reclamagoes
trabalhistas contra a CONTRATANTE, a CONTRATADA responderd integralmente

pelas obrigages contratuais, nos termos do art. 125 e seguintes do Cédigo de
Processo Civil.

7.7 A CONTRATADA ¢é responsdvel pelos danos causados diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao deste
contrato, nado excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizacao ou o
acompanhamento exercitado pela CONTRATANTE.

7.8 O descumprimento de quaisquer das cldusulas deste contrato por parte da
CONTRATADA ensejard a sua imediata rescisdo, sujeitando--a as multas
contratuais e sangdes legais, independentemente da apuracdo da responsabilidade
civil e criminal, se for o caso.

7.9 A CONTRATADA estd impedida de interromper, unilateralmente, e fornecimento
de bens e/ou servigos, salvo nas condicdes aludidas na Lei n. 8.666/93 ou por
forga de decisdo judicial.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

8.1 Prestar a CONTRATADA todos os esclarecimentos necessarios a execucdo do
fornecimento.

8.2 Efetuar os pagamentos devidos, nos prazos determinados, nos termos da lei.
8.3 Assegurar o estrito cumprimento dos termos do contrato, do edital e seus
anexos.

8.4 Manter o equilibrio econémico-financeiro do contrato.
CLAUSULA NONA - DAS SANCOES

9.1 O retardamento da execugdo do objeto contratual ou a execugdo defeituosa ou
diversa da ajustada ou a fraude em sua execucdo, ou ainda comportamento de
modo inidéneo, implicard em multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global
do contrato, independente da rescisdo contratual e indenizacdo por perdas e
danos.

9.2 Pelo atraso na prestagéo dos servigos, considerando as condigdes e o prazo de
entrega definido, sera aplicada @ CONTRATADA multa moratéria de 0,1% (zero
virgula um por cento) por dia de atraso até o limite de 10% (dez por cento) sobre
o0 valor do(s) produtos ou da prestag@o de servigo.

9.3 Ficam expressamente reservadas a CONTRATANTE as prerrogativas que |he
sao conferidas pela legislagdo civil e pelas normas de direito pUblico especialmente
no que tange as alteragBes contratuais, rescisdo, fiscalizacdo da execucdo e
aplicacao das sancoes.

9.4 O ndo pagamento, por parte da CONTRATANTE, no prazo estipulado acrescera
ao custo da parcela em atraso o percentual de 1% (um por cento) de multa e 0,1%
(zero virgula um por cento) por dia de atraso até o limite de 10% (dez por cento). \/j

9.5 Por qualquer tipo de inexecugdo total ou parcial do contrato, poderd a FHSL )

"

aplicar a CONTRATADA, além das demais cominagdes legais pertineﬁpgﬁ‘g,uag;;\
seguintes sangOes administrativas: f%@ A LO’
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a) Adverténcia, por ocorréncia;

b) Multa de até 1% (um por cento), calculada sobre o valor global anual
maximo do contrato, por mera ocorréncia;

c) Multa de até 3% (trés por cento) sobre o valor global anual maximo do
contrato, no caso de inexecugdo parcial do objeto ou de descumprimento
de obrigagao legal;

d) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor global anual maximo do
contrato, no caso de inexecugdo total do objeto;

e) Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica e, se for o
caso, descredenciamento do Sistema Unico de Cadastro de Fornecedores
do Municipio, pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

9.6 A Fundagdo Hospital Santa Lydia-FHSL poderd, administrativamente,
compensar os valores das san¢des pecuniarias impostas na parcela de seu
pagamento, e, sendo o caso, descontada da garantia ofertada no caso de
inadimpléncia. Na hipétese dos valores serem superiores aos da garantia, além da
perda desta, a CONTRATADA devera ofertar nova garantia, sob pena de rescisao
do contrato.

9.7 Se os valores dos pagamentos devidos nao forem suficientes, a diferenga
devera ser recolhida pela CONTRATADA no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis a
contar da aplicacdo da sangéo.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

10.1 O Foro competente para dirimir questdes oriundas deste Contrato, nao
resolvidas na esfera administrativa, é o da Comarca de Ribeirdo Preto, Estado de
Sao Paulo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DISPOSICOES GERAIS

11.1 A presente contratagdo vincula-se, para todos os efeitos e fins de direito, ao
antecessor edital de licitacdo e seus anexos, independentemente de sua
transcricdo e a proposta adjudicada da CONTRATADA, cujos termos integram o
presente instrumento contratual, com forca de cldusulas, como se aqui estivessem
transcritas;

11.2 A presente contratagdo regula-se pelas suas cldusulas, pela Lei Federal n.C.
8.666/1993, e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhe,
subsidiariamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposigOes de
direito privado.

E por estarem assim justas e concordes, as partes assinam o presente instrumento

em 3 (trés) vias, de igual forma e teor, na presenca das testemunhas abaixo
qualificadas.

Ribeirdo Preto/SP, 19 de maio de 2020.

Lo IO
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retor Administrativo
CPF/MF 362.019.658-31

CONTRATADA

TOLIFE TECNOLOGIA PARA A SAUDE S.A
CNPJ/MF: 11.267.250/0001-09

Leonardo Ribeiro Lopes

CPF/MF: 844.106.556-04

Testemunhas o
—sall D)
1a, 2a. ,,___,_/L
' / -
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

| 1-DO OBJETO

1.1.  Contratacio de empresa especializada em solugdo integrada para classificagio de risco
conforme protocolo Manchester (homologado pelo GBCR - Grupo Brasileiro de
Classificacdo de Risco), que disponibilize software e hardware com controle dos tempos de
atendimento, com possibilidade transmissao automatica, sem interven¢do humana, dos
resultado aferidos e organizagio de fluxo de pacientes, capaz de fornecer ainda informagoes
em tempo real conforme descri¢do dos servicos e exigéncias estabelecidas neste
instrumento, tendo como destino as seguintes unidades da Fundacio Hospital Santa Lydia:

1.1.1. Unidade Bésica Distrital de Satde Dr. Sérgio Arouca (QUI), localizada na Rua Bruno
Pelicani, n° 70, Quintino Facci II, Ribeirdo Preto — SP;

1.1.2. Unidade de Pronto Atendimento Dr. Luis Atilio Losi Viana (UPA), loca-izada na Av.
Treze de Maio, n° 353, Jardim Paulistano, Ribeirdo Preto — SP;

1.1.3. Unidade Bésica Distrital de Saude Jodo Baptista Quartin (CEN), localizada na Av.
Jeronimo Gongalves, n° 466, Centro, Ribeirdo Preto — SP;

[2_DA JUSTIFICATIVA E DO OBJETIVO DA CONTRATACAO 5

2.1. A contragdo de solugdo integrada para classificacdo de risco conforme protocolo
Manchester (homologado pelo GBCR — Grupo Brasileiro de Classificagdo de Risco), que
disponibilize software e hardware com controle dos tempos de atendimento, visa garantir a
qualidade do servico médico prestado a uma alta demanda de pacientes, através da
classificacio de risco por meio do ja consagrado Protocolo de Manchester, garantindo que
sejam priorizados os pacientes com maior risco de evolugdo para desfecho desfavoravel, e
permitindo uma melhor organizagdo do fluxo de atendimentos em urgéncia e emergéncia
nas unidades de pronto atendimento sob gestdo da Fundagao Hospital Santa Lydia.

3_ DA ENTREGA E DOS CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO 0

3.1. O prazo para prestagdo dos servigos ¢ de 12 (doze) meses, contados do recebimento da
Ordem de Servigo.
3.2.  Todos aparelhos e acessorios devem ser novos ¢ estar em plenas condigdes de uso.

3.3. Incluir, se for o caso, especificagdo de relatério ou outra forma que repute prestado o
servigo objeto deste termo de referéncia.

34. Caso o fornecedor/prestador de servigo ndo cumpra com as condigdes postas neste termo
de referéncia, especialmente no que se refere a entrega dos bens ou a prestagao dos servigos
no prazo definido acima, o gestor da contratagdo ou o responsavel pelo recebimento dos
bens ou servicos providenciara o cancelamento da ordem de fornecimento/servigo, u~/
comunicagio ao fornecedor e cancelamento da Autorizagio de Fornecimento.
|

7
y,;r‘ Q. i: £ N\
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35. A CONTRATADA devera atender as solicitagoes através de atendimento 24 horas,
inclusive sabados, domingos e feriados, quando houver necessidade, visando ndo paralisar
o atendimento;

36. A CONTRATADA deveré obrigatoriamente disponibilizar canal de comunicacdo para
o registro e acompanhamento dos chamados (e-mail, whatsapp e telefone);

37. A CONTRATADA devera finalizar o atendimento de analise e diagndstico do problema
em até 2h. Apos esse prazo deve respeitar as SLAs abaixo conforme problema identificado:

3.7.1. Problema, defeito e/ou avaria nos equipamentos (hardware) com necessidade de troca:
SLA de 10 dias. A troca do equipamento sera realizada pela CONTRATANTE através dos
backups disponibilizados pela CONTRATADA, que deve obrigatoriamente atender a SLA
de 10 dias corridos para o envio do(s) equipamento(s) de reposicao.

3.7.2. Problema, defeito e/ou avaria nos equipamentos (hardware) sem necessidade de troca:
SLA de 1h. A CONTRATADA deveri orientar o solicitante de como efetuar a manutengao
ou ajuste para o funcionamento adequado do equipamento, respeitando a SLA de 1h;

3.7.3. Problema, defeito e/ou ajustes no sistema (software) que comprometam a utilizagdo:
SLA de 3h;

3.7.4. Problema, defeito e/ou ajustes no sistema (sofiware) que ndo comprometam a utilizagao
do sistema: SLA de 7 dias corridos;

3.8. A CONTRATADA devera enviar apos cada atendimento um relatério para o solicitante
e o responsavel pelo contrato relatando os procedimentos e orientagoes realizadas. Esse
relatorio podera ser utilizado também caso o solicitante esteja incomunicavel, assim a
CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE por e-mail, sendo os destinatarios o
solicitante e o responsavel pelo contrato, descrevendo os procedimentos que deverdo ser
adotados referente a solicitagio e comprovando o atendimento ou a tentativa de
atendimento;

39. A CONTRATADA devera enviar os equipamentos e suprimentos conforme acordado
com a CONTRATANTE, podendo haver alteragdo de enderego durando o contrato, sendo
obrigagio da CONTRATANTE informar a CONTRATADA das mudangas. A principio, 0
padrdo adotado sera:

3.9.1. Equipamentos: Entrega e coleta na Fundagao Hospital Santa Lydia (FUN), localizada
na Rua Tamandaré, n° 434, Campos Eliseos, Ribeirdo Preto - SP;

3.9.2. Suprimento: Entrega e coleta na sua respectiva unidade, ou seja, Unidade Basica
Distrital de Satide Dr. Sérgio Arouca (QUI), localizada na Rua Bruno Pelicani, n® 70,
Quintino Facci I, Ribeirdo Preto — SP, Unidade de Pronto Atendimento Dr. Luis Atilio Losi
Viana (UPA), localizada na Av. Treze de Maio, n® 353, Jardim Paulistano, Ribeirdo Preto
_ SP ou Unidade Basica Distrital de Satde Jodo Baptista Quartin (CEN), localizada na Av.
Jeronimo Gongalves, n® 466, Centro, Ribeirdo Preto — SP.

3.10. Em caso de atraso no prazo de entrega, a CONTRATADA fica sujeita a multa por dia
Gtil equivalente a 1% (um por cento) do custo mensal por unidade afetada pela nao reposi¢ao
de equipamentos e suprimentos, sejam eles destinados a produgdo ou estoque (backup).
Atingindo o valor de 30% (trinta por cento) do custo mensal por unidade afetada, a fundagdo
poderd adotar medidas administrativas com vistas a rescisio do contrato por inexecugao
parcial do objeto.

3.11. A CONTRATADA devera manter sistema ou scripts automatizado capaz de realizar
backup (dump) diario do banco de dados e configuragdes compactados, que serao salvos em
local especificado pela CONTRATANTE no proprio servidor ou em diretdrio
compartilhado em rede. A CONTRATADA devera se responsabilizar pela garantia de \,J

execucdo diaria, devendo apresentar justificativa técnica para avaliagdo no caso de nao

cumprimento. SalDr
P f/\) 4} /c‘-‘;‘)\

\ Pagina 8 de 12 )
L_Q/O }\KD\(‘/’\ FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA e
Rua Tamandaré, 434 - CEP 14.085-070 - Campos Eliseos AP

Ribeirao Pretc — S.P. — Tel.(16) 3605 4848
CNPJ-MF n° 13.370.183/0001-59 inscr. Municipal n® 1499777/01 "

,

i

s




santdlydia

312. A CONTRATADA deve se responsabilizar pela instalacdo e configurag@o dos servigos
e aplicagdes no servidor, no caso de implantacio ou mudanca de hardware (servidor) sendo
a CONTRANTANTE obrigada a prover acesso remoto para execuc¢do das tarefas.

313. A CONTRATADA deve disponibilizar uma lista de requisitos de hardware
(configuragdes minimas e sugeridas) e de software (sistema operacional) para configuragao
basica do servidor, para que este seja configurado pela CONTRATADA através de acesso
remoto, instalando todas as dependéncias e outros recursos necessario para implantagdo do
sistema por conta propria.

3.14. A CONTRADA deve garantir que a mesma versao do sistema esteja sendo executada
em todas as unidades, tendo um prazo de 10 dias para implementar atualizagdes ou novos
médulos em todos os servidores, salvo solicitagdo e agendamentos expresso da
CONTRATANTE;

3.15. A CONTRATADA deve garantir que todos os servicos ¢ fluxo estejam em
conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) se responsabilizando e
atendendo a solicitacdes da CONTRATANTE por documentagoes € relatorios referentes as
determinagdes da LGPD.

| 4- DESCRICAO DO SERVICO

A solucdo deve disponibilizar software e hardware integrados para realizagdo eletronica
da classificagdo de risco, bem como controle em tempo real dos tempos de atendimento, assim
como fornecimento de relatérios das classificagdes, tempo de atendimento, por paciente, por
profissional, por periodo. Aliado a isso os pardmetros clinicos, sinais vitais e glicemia devem
ser integrados ao equipamento minimizando erros de digitagao.

O sistema deve ainda ser integrado ao sistema Hygia, de maneira a fornecer subsidios
de produgdo de dados sobre as classificagdes de risco de cada paciente e integra-las aos
relatorios necessarios para controle da produgao das unidades.

Aspectos técnicos — Protocolo de Manchester homologado pelo Grupo Brasileiro de
Classificagdo de Risco.

Serd parte integrante da solugdo o fornecimento de acessérios de aferi¢do de parametros,
clinicos em quantidade adequada ao trabalho de maneira inicial, 2 itens acessorios por
hardware, associados ao fornecimento de itens de substitui¢ao no caso de quebras, bem como
seus consumiveis, tais quais fitas de glicemia, pilhas (caso os acessorios ndo possuirem cabos
de energia).

[ 5 DAS ATRIBUICOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATATADA

A CONTRATANTE obriga-se a:

e Receber o objeto no prazo e condigies estabelecidas neste Termo de Referéncia;

e Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos/servigos
prestados provisoriamente com as especificagdes constantes deste Termo de Referéncia
e da proposta, para fins de aceitag¢io e recebimento definitivo;

e Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades

verificadas no objeto fornecido/servigo prestado, para que seja substituido, reparado ou
corrigido;

Vi [_Oy/\
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e Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de setor

responsavel especialmente designado;
Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do
objeto/prestagdo do servigo, no prazo € forma estabelecidos neste termo de referéncia.

e A Fundacio ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada

com terceiros, ainda que vinculados 4 execugéo do objeto do fornecimento/servigo, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de
seus empregados, prepostos ou subordinados.

A CONTRATADA obriga-se a:

A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Termo de Referéncia, seus anexos
e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:

M L/)\//_\ Pégina 10 de 12

Efetuar a entrega do objeto/ Realizar a prestagdo dos servigos em perfeitas condigdes,
conforme especificagdes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia, seus anexos,
acompanhado da respectiva nota fiscal;

Entregar, quando for o caso, o manual do usuario, com uma versdo em portugués € da
relagdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos
12, 13 ¢ 17 a 27 do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);
Substituir, reparar ou repor o objeto ou parte dele considerada defeituoso, ou rejeitado
pelo gestor desta contratagdo e/ou que venha a apresentar defeitos graves de fabricagao
ou ainda que tenha sido danificado pela CONTRATADA ou preposto seu;

Comunicar 3 Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com
a devida comprovagao;

Ressarcir a Fundacdo do equivalente a todos os danos decorrentes de paralisagdo ou
interrupgdo do fornecimento do objeto contratual, exceto quando isso ocorrer por
exigéncia da CONTRATANTE ou ainda por caso fortuito ou for¢a maior,
circunstancias devidamente comunicadas a contratante no prazo de 48 (quarenta e oito
horas), apds a sua ocorréncia;

Efetuar os ensaios, testes e demais provas exigidas por normas técnicas oficiais para a
boa execugdo do objeto do contrato por sua conta, na forma do art. 75 da Lei 8666/93
com as alteracdes da Lei 8883/94.

Responsabilizar-se pelos salarios, encargo social, previdenciarios, securitarios, taxas,
impostos e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre seu pessoal
necessério a execucdo do objeto contratado;

Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que vier a causar a
CONTRATANTE ou a terceiros, tendo como agente a CONTRATADA, na pessoa de
prepostos ou estranhos;

Promover a entrega dos bens no prazo, local e condi¢des propostas neste termo de
referéncia/ contrato, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE;

Observar para que o transporte, seja ele de que tipo for, as normas adequadas relativas
a embalagens, volumes, etc.;

Observar rigorosamente todas as especificagdes técnicas, gerais, descritas neste termo
de referéncia; e
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® Responsabilizar-se por todas as providéncias, cautelas e obrigagdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidente de trabalho, quando, em ocorréncias da espécie, forem
vitimas seus empregados ou prepostos no desempenho dos SErvigos ou em conexao com
estes, ainda que verificado o acidente em dependéncias da CONTRATANTE;

* Responsabilizar-se por quaisquer :nultas ou despesas de qualquer natureza impostas a
CONTRATANTE em decorréncia de descumprimento de qualquer cldusula ou
condigdo deste contrato, dispositivo legal ou regulamento, por sua parte;

* Manter, durante toda a execugio do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagio e qualificacio exigidas na licitagdo;

e Indicar preposto para representa-la durante a execucdo do contrato.

6 — DOS PRAZOS DE EXECUCAO

O prazo para inicio de execugdo é de forma imediata a assinatura do contrato, sendo o prazo
para prestacdo dos servicos de 12 (doze) meses.

[ 7-DO ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO |

A execugdo do servigo/entrega do material serd acompanhada pelo empregado abaixo
especificado:

Luciano Bertipaglia Fiori
Fungdo: Geréncia Médica Avangada

| 8— LOCAL DA PRESTACAO DE SERVICOS OU LOCAL DA ENTREGA DOS BENS |

Devera ser informado o local onde os servicos deverio ser realizados, ou no caso de entrega de
produtos (bens/materiais) o local onde devera ser entrega.

Observagdo: Fundagdo Hospital Santa Lydia ou Unidades Externas de Satde (UPA, UBDS e
CENTRAL).

//@/QW
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ANEXO LC-01 - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATANTE: FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA
CONTRATADO: TOLIFE TECNOLOGIA PARA A SAUDE S.A
PROCESSO N° (DE ORIGEM): 079/2020

OBJETO: contratagdo de empresa especializada em solugdo integrada para
classificagdo de risco conforme protocolo Manchester (homologado pelo GBCR -
Grupo Brasileiro de Classificagdo de Risco), que disponibilize software e hardware
com controle dos tempos de atendimento, com possibilidade transmissédo
automatica, sem intervengdo humana, dos resultado aferidos e organizagao de
fluxo de pacientes, capaz de fornecer ainda informagOes em tempo real conforme
descrigdo dos servigcos e exigéncias estabelecidas neste instrumento, tendo como
destino as Unidades Externas de Salde gerenciadas pela Fundagdo Hospital Santa
Lydia, conforme especificacdes e descricdes constantes no ANEXO I, cujo seu
conteldo é parte integrante deste contrato, independente de transcrigdo expressa.

Na qualidade de Contratante e Contratado, respectivamente, do Termo acima
identificado, e, cientes do seu encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO, para fins de instrucdo e julgamento, damo-nos por CIENTES e
NOTIFICADOS para acompanhar todos os atos da tramitacdo processual, até
julgamento final e sua publicaco e, se for o caso e de nosso interesse, para, nos
prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito da defesa, interpor
recursos e o mais que couber.

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decisoes
que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados
no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de
Contas do Estado de Sé&o Paulo, de conformidade com o art. 90 da Lei
Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, precedidos de mensagem
eletrénica aos interessados.

Ribeirdo Preto/SP, 19 de maio de 2020.

CONTRATANTE:
Nome e cargo: Marcelo Cesar Carboneri — Diretor Administrativo
E-mail institucional: mcarboneri@hospitalsantalydia.com.br
E-mail pessoal: carboneri@/uspfbf”"f/a
Assinatura: il - /
M
CONTRATADA: —
Nome e cargo: L oowaean £igei€n Loges- 0iee me Pres oo vie
E-mail institucional: Leowncno  Loges £ ol fe . covn .3 <
E-mail pessoal: =D MO (2 CATNL cap A OXEMNO. /NEFO

Assinatura: _ /o~ . N A s L /F\
xf% \ AT 7 Al \_)\//1/—
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