PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS E CESSAO DE
USO DO TRIUS PARA CLASSIFICAGAO DE RISCO cLiNICO

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, de um lado,

FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob 0 n° 13.370.183/0001-89, com sede 4 Rua Tamandaré, 434,
Ribeirdo Preto, Sao Paulo, CEP 14.085-070, neste ato representada na forma de
seu Estatuto Social, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, e de
outro lado, TOLIFE TECNOLOGIA PARA A SAUDE S/A, pessoa juridica de
direito privado, com sede na cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais,
na Rua Ludgero Dolabela, 701, Bairro Gutierrez, CEP 30.441.048, inscrita no
CNPJ sob o no 11.267.250/0001-09, neste ato representada na forma de seu
Estatuto Social, doravante denominada simplesmente CONTRATADA.

CONSIDERAGOES PRELIMINARES

(a) Em 20 de margo de 2018 as Partes celebraram o Contrato de Prestagéo de Servigos de Cessao de Uso do
Trius para Classificagdo de Risco Clinico, cujo objeto consiste na implementagao e operagéo dos Servigos
continuados para a classificagéo de risco clinico e organizagéo de fluxo de pacientes, da CONTRATANTE

(“Contrato”);

(b) Por acordo entre as partes, resolvem alterar o prazo contratual previsto no contrato, bem como alteragao
das parcelas para continuidade dos servigos, conforme ANEXO | - (PROPOSTA COMERCIAL
renovagéosantalydia_20200220_V01 ).

As Partes ajustam O presente TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS E

CESSAO DE USO DO TRIUS PARA CLASSIFICACAQ DE RISCO CLINICO, nos seguintes termos:

CLAUSULA | - DO OBJETO

1. O objeto do presente termo aditivo & a alteragéo do prazo de vigéncia do Contrato e a alteragdo das parcelas
mensais, que passam a  vigorar conforme ANEXO | - (PROPOSTA COMERCIAL
renovagéosantalydia_20200220_V01).
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CLAUSULA Il - DO PRAZO DE VIGENCIA

2.1.‘Altera-se o prazo de vigéncia do contrato que passa a ser de 60 (sessenta) dias, e o item 5.1, do contrato, a
partir da presente data, passara a vigorar com a seguinte redagéo:

“5.1 - O prazo de vigéncia do contrato é de 60 (sessenta) dias a partir da assinatura deste
instrumento, podendo ser prorrogado automaticamente”.

“ANEXO |

a) O contrato tera duragao de 60 (sessenta) dias, podendo ser prorrogado automaticamente. ”

CLAUSULA Il — CENTRAL DE SUPRIMENTOS

3.1. Altera-se o item 2.5.2.3 do contrato, a partir da presente data, que passa a vigorar com a seguinte
redacao:

05273 - Serdo ofertados insumos através do fornecimento de fitas de medigdo de glicose para
operagdo do TRIUS, na modalidade banco de suprimentos, na quantidade descrita no ANEXO |
(renovagéosantalydia_20200220_V01), contendo, cada uma, 50 (cinquenta) fitas de medigdo de
glicose por unidade de classificagéo de risco.

CLAUSULAIV -DA REMUNERAGAO

4.1. A atualizagdo dos valores altera a remuneracao pelos SERVICOS CONTINUADOS devida pela
CONTRATANTE a CONTRATADA, a partir da presente data, que passara a vigorar conforme ANEXO
| (renovagéosantalydia_zo200220_V01), que integra ©O presente Termo Aditivo, e deve ser
observada, sob pena de descumprimento contratual.

CLAUSULAV - CONFIDENCIALIDADE
5.1. Por liberalidade das partes resolvem pela inclus@o da clausula 14.2 que assim dispoe:

«14.2' - A CONTRATANTE reconhece, desde ja, que todas as informagbes inseridas na SOLUCAO TOLIFE serdo
utilizadas e protegidas nos termos da LGPD (Lei Geral de protecdo de dados) n° 13.709/2018 e, além disso,
poderdo ser utilizadas de forma anonimizada em beneficio da contratante através de plataforma de Busines
Inteligence, eventualmente contratada, ou ainda, para fins estatisticos”.
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CLAUSULA VI — DEMAIS CLAUSULAS DO CONTRATO

6.1. Ficam mantidas, tais como acordadas, todas as demais clausulas e condigdes do Contrato &
seus Anexos, aqui ndo expressamente alteradas, passando o presente aditivo a gerar efeitos a partir

da data de sua assinatura.

6.2. Fica mantido o foro eleito no Contrato original para dirimir quaisquer duvidas oriundas deste

instrumento, com rendncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
E por estarem justas e contratadas, as partes firmam o presente instrumento em 2 (duas) vias de

igual teor, perante testemunhas, considerando-o parte integrante e complementar do Contrato ora

aditado, para todos os fins de direito.

Belo Horizonte, Dm_ de margo de 2020

TOLIFE TECNOLOGIA  PARA A FUNDAGAO PITAL SANTA LYDIA
SAUDES.A. . pibeiro Lopes
eonardo IT?L tfl?'T D RAL

REPRESEN E
OR PRESIDENT
DIRETD iFE S/A.

Testemunhas:

Assinatura gé Assinafura @

Nome: y: cole \/\4 me(-a \/\"-F’MO\SO Nome: éO(M/@VQe/Q GJS /)Mu‘gﬁ
CPF 129 .096.786-S& CPF: 26 268 IS US




ANEXO |
PROPOSTA COMERCIAL




SOLUCAO TOLIFE



renovaciosantalydia_20200220_V01

A FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA

A/C:Marcelo Cesar Carboneri

Nossa empresa tem O prazer de apresentar a proposta da solucdo Tolife para gestdo

nas unidades administradas pelo Santa Lydia.

A solugdo mais avancada, inovadora e homologada com protocolo para a Classificagdo
de Risco Clinico de pacientes, parametrizada em conformidade com a Primeira versao
do Protocolo de Manchester com 0 fornecimento de tecnologia para organizagdo do

fluxo de pacientes visando a otimizagdo dos processos,

Cordialmente,

Marcelo Mota

Diretor Comecial
marceko.mota@:o!ifg,ggm,br
Telefone: 55 31 2512.2600
Cel: 55 31 99663-0236

Tolife S/A
www . tolife.com.br
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APRESENTACAO

Melhorar a qualidade, humanizar o atendimento ao paciente, aumentar a gestao
hospitalar, otimizar 0S processos e salvar vidas. Esses sdo os valores que movem as
acBes da Tolife!

A empresa, que iniciou hé 8 (nove} anos no Brasil como uma startup, desenvolvendo
tecnologia para solucbes de Urgéncia e Emergéncia. Seu principal diferencial &
oferecer uma solugdo completa, integrada (hardware, software e medidores clinicos),
totalmente automatizada e homalogada pelo Grupo Brasileiro de Classificacdo de Risco

~ GBCR.
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PRODUTOS E SERVICOS

A solucio de Gestdo de Servicos de Urgéncia e Emergéncia Tolife é completa €

abrange software, hardware, treinamento, implantagao, operacao assistida, médulos
de gestdo, manutengdo, suporte consultivo e fornecimento de iINsuMas,

PRINCIPAIS COMPONENTES
TRIUS®

- Equipamento desenvobido com recnologia brasilelra, unico
no mercada, responsavel par toda 8 gestdo da plataforma:
prw;ussarn@rsm, loitura integrada e stizada de todos 0%
medidores, identificagiio do pro csional & de todos 08
pacientes.

_EMERGES®

_Aplicagio resporisavel por toda o controle da salucio e
omunicacdo com oS TRIUS. Permite integracio com 0%
emais softwares da Unidade/Hospital e tratamento dos
{ados para os Modulos de Gestao clo Software.

’ o~

Maddulo de Gestao — EMERGES®
“piaiatorma de gestio que possibilita 8 visio, agministragdo,
o @ extragdo de celatorio sobre todas 8 informactes da
Classificagdo.

Médulo Gestor Mobile
—plataforma de gestao que possibilits 8 Visao, administr

6 5 extracdo de telatoRio sobre todas as iormactes da
. entrada do paclente 0 Unidade ate sua aftaclinica.

Sistema Satide - EMERGES®
=Aplicagdo que permite informatizar todo o Huxo de
arendimento do pacienta na Pronto Atentdimentio. frciud
Midulo de Painel de Chamadas, Totem, Sennas, Acmissao
Atendimento Medico. {Pregn sob consultal

suporte Consultivo
&qu;pa’dé"rjroﬁss%c)‘n_ais'zeébécializados. 5 disposicao para dar
raspostas as possiveis dovidas técnicas que ocarrem no dia a
dia da operagdo, bem como, aiuda na identificagio de v
probleras € m 7 implantadas na Speragdo.
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BENEFICIOS

A solucdo de Gestdo de Servicos de Urgéncia e Emergéncia Tolife organiza o fluxo de

pacientes nas unidades de salGde possibilitando a gestdo do processo, otimizando a
equipe e aumentando a satisfacdo do cliente.

A implantagdo da solucio Tolife possibilita v
estabelecendo mudangas na forma, gerando
humanizado.

cestruturar as praticas assistenciais,
um atendimento mais resolutivo e

A solucdo rearganiza 0 processos de trabalho auxiliando © profissional de saude

tornando mais agil através da automatizacdo, identificando a gueixa do paciente
definindo o risco clinico imediatamente.

&
{2

Alguns beneficios relatados pelos NOSsas clientes:

8/ RESPALDO CLINICO E JURIDICO: Para garantir 3 seguranca go profissional e
ingtituicdo, NOssO departamento juridico nodera, de acarde tom 2 andlise de cada caso em
particular emitir um faudo com base nas informacdes coletadas pelo proprio software
%nt,egr'ad<> a0 TRIUS {Emerges) para atestay que o procedimento ol realizado de acordo com as
formas 4o protocolo de Manchester e do NOsso contrato de Servigos. Pessa forma, 0 FisCo
snvoivendo O profis;sim\ai sfou instituicho $80 amplamente mitigados.

@/ PADRON!ZA(‘.E«O NO ATENDIMENTO: Tanto para 0 paciente guanto para ©
;)mf%:»,szlonai a Classificag@o de RisCO informatizada traz seguranca, e sua padronizacdo, melhor
gestan para acompanhamentt da performance das equipes,

B/ GESTAO EFICAZ DE RECURSO: Nossa solucda possibiiits acesso aos indicadores de
todas as etapas do processo de Atendimento da Urgéncia, permitindo identificar pontos de
maior deficiéncia.

M SOLUCAO UNICA: A Tolife atua com exclusividade no fornecimente do PoSio de
Classificagdo de Risca THRIUS®E, em consonancia com o rogistro MURS02031-6 no NP {Brasil} @
MIX/F/2011/003492, pedido este ja deferido pelo IMPIno Maxico,

g/ TAXA DE U’HUZA(;KO MEDICA: Auxilia 05 gestores na identificagho de gspecialidades
mats  atendidas na unidade pela equipe medica. Possibilidage de visualizar curva de
cazonalidade de atendimento para prever necessidade de dispon'tb'&iiza(;‘éo de mais ou menaos
profissionais.

(O
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H/ MAIS DE 80% DE SATISFACAO NO ATENDIMENTO: Melhor experiencia do paciente

i no primeiro més com o uso de nossa solucdo,

g APOIO NA CONQUISTA DA ACREDITACAO: A automatizacdo da Classificagdo de

Risco € um ponto importante para o processo de avaliagdo e certificacao da qualidade
de servicos de saude. :

M GESTAO SAZONAL DE ATENDIMENTO: O Modulo Gestar Mobite Tolife permite a
visualizacio da demanda sazonal de atendimento, definindo um histérico guantitativo de
pacientes por hera, turnos, dias, semanas e Mmeses do ano auxiliande na definigiio da
quantidade de prafissionais por eguipe clinica para cada periodo.

g REDUCAC DE PORTAS DE ATENDIMENTO EfOU SALAS DE CLASSIFICAGAD: A
classificacdo integrada e automatizada Tolife otimiza 0% Yecursos e aumenta o potencial de
atendimento em mais de 120%, possibilitando a concentracio das portas de atendimento.

Q/ REDUCAO E/OU R'ED!REC‘ONAMENTO DE EQUIPES: A solucko ToLife otimiza a
operagdo dos processos desenvolvidos peia equipe de stendimento {enfermeiros € recnicas
em enfermagemj, O que possibilita rever a necessidade de equipe € redirecionar profissionais
para suportar outros setores da unidade.

@/ REDUCAO DE GUICHES DE ATENDIMENTO (ADMISSAO/FICHA): Com 2

de
;3:"{33&1‘(.%\;3&3&@ da equipe € © suiché de Admissio, que pode ser modificado, tanto de

informatizagdo do fluxo de atendimento um 0§ processos para acampanharmento

P

quantidade de profissionals, guanto de escala.

l
g‘, REDUCAD DE CUSTOS COM EDUCACAO CONTINUADA: Com a padronizagdo do
atendimento, 0% profissionais de saude terdo maior facilidade para absorver o modelo de
atendimenta sstabelecido  na unidade g 0$ proprios pmﬂssio:'xais prigntam novas
colaboradoras,

&

MAIOR QUALIDADE: A solucio Tolife possul um médulo que permiti reatizar auditoria
das Classificagdes realizadas por cada enfermeiro, identificando inconsisténcias no lancamenta
das informagtes da Queixa do paclente versus as fluxogramas e discriminagores marcados.

g/ PERFIL EP!DEMlOLOGlCO: A solucio Tolife e rodas o8 seus indicadores possibilita @
uridade e identificar dentro do més de atendimento qual © possivel perfil gpidemiolgico NO
pronto atendimenta, conseguindo atraves desses nurpera cruzar Com outras informacdes

financeiras & processos da ur\idad@\/
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INVESTIMENTO

Tolife apresenta a seguir 0s precos dos servicos para

a implantacdo e operacdio da
solucio integrada

de Gestio de Unidades de Urgéncia e Emergéncia adequada a
estrutura de atendimento em conformidade as informactes disponibilizadas.

COMPONENTES DO SERVICO

~e

3t . o | : incluso
posto de Triagem TRIUS® pERARS

Eauipamento TRIUS® - Madulo Classificagéo de Risco embarcado com 6 o v
brimeira Versdo do Pratocolo de Manchester. .

plano de Comunicagdo .

Plangjamento de ostratégias de comunicacdo na implantacdo do projeto.
Backup TRIUS® . -
Equipamento TRIUSY exira, disponibilizado ao inicio do projeto a ;
instituicdo oo saude gue manters o equipamenta em local seguro para i v

que 5eja utilizado case haja necessidade em decorrencia de fathas efou
indisponibilidade,

Suporte ao Posto de _Tr_i‘ag'e'x‘n“ TRIUS®

Suporte diario para soiucao de problemas técnicos & substituicdo de
equipamentos em caso de naecessidade,

Suporte ao software EMIERGES®

Garantia de correcio de guaisguer erros encontrados na software.

suparte Clinico

Fquipe de profissionais especializados a disposicdo para dar respostas as
possiveis duvidas tecnicas que DCoTFerm no dia a dia da operagdo,
afericio dos medidores e central de suprirnentos necessarios.

Insumas v ; o

cornecimenta mensal de caixas de fita de glicose {caixas com 50
Fornecimento de até 10 caixas mensais por Trius

Médulo Gestor Mobile T .

Licenga das visoes oferecidas pela plataforma méve! de gestdo do fluxo
da Urgéncia e Erergéncia

SE618 @5}
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VALORES MENSAIS DO SERVIGCO

UNIDADE |opaoe | UF '"f?‘:::?‘o TRV | MENSALIDADE
UBDS CENTRAL RIBEIRAO PRETO | SP |  HYGEA 2 R$11.618,22
UPA 13 DE MAIO RIBEIRAO PRETO | 5P |  HYGEA 2 R$11.618,22
UBDS QUINTINO RIBEIRAQ PRETO | SP HYGEA 2 R$11.618,22

TOTAL VALOR MENSAL - 1 RS 34.854,66
Tabelg 1V~ Volor Mensal do Setvico

VALORES IMPLANTACAO E TREINAMENTO

Os eguipamentos jd se encontram implantados e em funcionamento. Nao havera a
implantagdo de nenhum servigo adicional e tarmbém nao estd prevista nessa proposta
comercial a realizagao de treinamentos.

OBSERVAGOES

a) Serd feita @ atualizacdo do software dos TRIUS j& implantados de forma a hioguear O

acesso simultaneo de um mesmo login em duas maquinas diferentes ao mesmo tempo.

tssa atualizacio mantera 2 customizacdo de impressao pxistente. A CONTRATANTE
disponibilizara um profissional por 4 hovras em cada UPA parfa a atualizacio do sistema.

b) Nos pregos indicados acima estd incluido © fornecimentio adicional de 2 kits com

medidores, em regime de comodato , para usQ como backup em caso de defeito em
medidores.

¢} Em caso de falhas em medidores ouno TRIUS , a Tolife enviara o equipamento substituto

assim que for comprovado O defeito, antes mMesmo da coleta do item defeituoso. A

CONTRATANTE s compromete a enviar para a Tolife todos 08 pquipamentos que
apresentarem defeito.

d) Nos pregos indicados acima esta incluida a disponibi%izagéo do software EMERGES para a
classificacdo nas salas yermelha e amarela das UPAs listadas.

e} O Contrato tord a duracdo de 36 (trinta e seis) meses podendo ser prorrogado
automaticamente;

f} Todos s impostas estao incluidos nos valores apresentados,

g) Reajuste anual nos valores dos servicos continuados de acordo com o indice INPC na 132
parcela e na 252 parcela;

h) O pagamento sera feito através de baleto bancério;

i) A certificagdo de calibracio dos medidores, exigida para acreditacdo ONA ndo estd inclusa
nessa proposta,

i) Validade da proposta: 31/03/2020.

Lartre T




renova;ﬁosantalydia_zozoozzo_vm

BACKUP TRIUS® - CONTINGENCIA

Todas os nossos clientes contam com uma unidade extra de backup do TRIUS® e seus

medidores clinicos, garantindo assim que, em (aso de necessidade, ¢ equipamento

possa ser substituido de imediato, ndo impactando no trabalho diario dos profissionais
de saude.

Sera disponibilizado apenas 01 backup para cada instituicdo de satde que devera ser
utilizado somente no caso da necessidade de assisténcia técnica e somente com a
autorizacao da Tolife que definird o prazo de permanéncia.

INTEGRACAO ERP

A Tolife tem desenvolvido parcerias com fornecedores de tecnologia gue agreguem
valor para seus clientes, com o objetivo de viabilizar a integracdo com todas as
solucdes de gestdo e sistemas especialistas do mercado.

Esta contemplada no escopo dessa proposta a execucdo da integracao com © ERP do
cliente, porém apenas a parte que cabe a Tolife, E de responsabilidade do cliente
providenciar © contato e as autorizagbes necessarias para que 08 trabalhos técnicos
sejam realizados junto a0s fornecedores dos sistemas envolvidos na integracdo.
Eventuais cLstos que venham a ser cobrados pelo ERP para viabilizar a integra¢do

serfio de responsabilidade do contratante. Os prazos para a realizacio dos servigos
deverao ser pactuados entre as partes.

sistemas ERP Integrados

PROCESSOS DE INTEGRAGAO PRONTO

o ADMISSAQ | ADMISSAC \ ; : PAINEL ] i b l
TOTEM ATEND. | PAINEL DA MANCHESTER MANCHESTER
\% SOFTWARE e nw?c\x;o \ ;{;mz; ‘9murm \ oo | volwee s?m: koY k prladid CLARIPED ommtml
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TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

As informacbes contidas neste documento sdo de propriedade da Tolife, senda sua
duplicagdo permitida apenas para uso interno do cliente, nio podendo ser utilizada
como fonte de informactes a terceiros.

Da mesma forma, todas as informagdes fornecidas pelo cliente & Tolife ndo deverio
ser divulgadas, salvo em caso de autorizacdo por escrito de ambas as partes.

= Propasta aceitaem ££) /1 03 1 40), por:

1.4
ycelo’t oneri Marcelo Mota
rintendente Diretor Comercial
cdo Hospital Santa Lydia Tolife — Tecnologia para a Saude S/A

A

@Tolife ......j



