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DATA_____/_____/_________.           Telefone: (____) _________________ 
                                                                                       (____) ___________________ 
 

NOME COMPLETO:_____________________________________________________________ 
 

GABARITO 
 

PROCESSO 001-2018 
 

Instruções de preenchimento do gabarito 
 

 Você recebeu um cartão de resposta, contendo 20 questões objetivas. 

 Leia atentamente as questões e escolha a resposta que você considerar correta. 

 Procure responder a todas as questões. 

 Marque apenas uma alternativa para cada questão. Caso o candidato marque mais de uma 

alternativa, será automaticamente anulada a questão, mesmo que uma das alternativas esteja 

correta. 

 Assinale no cartão de resposta, com caneta de tinta preta ou azul, não sendo ACEITO o 

preenchimento feito à LAPIS. 

 Não é permitido nenhum tipo de instrumento eletrônico como aparelho celular, calculadoras, relógio 

ou qualquer outra fonte de consulta. 

 Ao terminar a prova, você entregará ao fiscal o caderno de prova, a folha de resposta. 

 Será autorizado levar apenas a folha de resposta do CANDIDATO.  

 Cada candidato terá direito apenas um gabarito, não será concedido outro em caso de erro de 

preenchimento. 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 



PROCESSO 001/2018      AUXILIAR DE CONSULTÓRIO DENTÁRIO 
 
 
1-  Higiene bucal adequada é uma das medidas fundamentais para a saúde bucal e sistêmica, logo, a 
técnica deve ser observada e adaptada às condições clínicas do paciente. Frente ao exposto, é 
correto afirmar que:   
 
(A) em algumas situações, o paciente poderá ser encorajado a evitar a higiene bucal por ser 
incômoda ou haver risco de hemorragia, como após a extração dentária. 
(B) após cirurgia periodontal, o paciente deve ser orientado a realizar uma escovação rigorosa com 
a finalidade de remover o sangue que ficou impregnado. 
(C) paciente hipertenso deve ser orientado a evitar passar o fio dental em áreas onde se observa 
sangramento gengival provocado pelas medicações, evitando machucar o sulco gengival. 
(D) paciente portador de prótese fixa deve ser orientado a utilizar o passa-fio com o fio dental por 
debaixo dos pônticos. 
(E) paciente portador de prótese total deve ser orientado a utilizar a escova macia com pasta dental 
sem flúor para higienizar todas as áreas da prótese e não riscá-la. 
 
2- Dentre as tarefas diárias que se executam durante o expediente, está o processamento 
radiográfico e seu arquivamento. É fundamental para a obtenção da radiografia com qualidade 
considerar que 
 
(A) durante a revelação, se obtenha um véu químico de brometo de prata que garanta o contraste e a 
fixação da imagem. 
(B) a lavagem da película deve ser diminuta, permitindo que a solução fixadora permaneça em 
pequena quantidade, possibilitando a validade da imagem ao longo do tempo. 
(C) a temperatura do revelador altera o tempo do processo de revelação e a qualidade radiográfica. 
(D) após a imersão na solução reveladora, o filme radiográfico deverá ser imediatamente imerso na 
solução fixadora para que a imagem adquira o máximo de nitidez. 
(E) antes da imersão da película na solução reveladora, ela deve ser imersa em água por 5 minutos 
para retirar qualquer resíduo de radiação. 
 
3- Paciente apresenta dor contínua, exacerbada pelo calor no molar superior esquerdo. Após o 
diagnóstico preciso, o cirurgião dentista propõe o tratamento endodôntico desse elemento dental. 
Durante a fase de preparo do canal, o material que deve estar disponível para a utilização é 
 
 (A) fluoreto de sódio. 
 (B) solução de fenol. 
 (C) hipoclorito de sódio. 
 (D) detergente enzimático. 
 (E) solução iodada. 
 
4- A respeito dos materiais de moldagem de uso odontoló- gico, é correto afirmar que 
 
 (A) siliconas apresentam menor fidelidade quando comparadas às ceras. 
 (B) pasta zinco-eugenólica é utilizada para a moldagem de bocas totalmente desdentadas. 
 (C) godiva é um material que adere perfeitamente à moldeira por ser elástica. 
 (D) o tempo de manipulação dos materiais para moldagem é maior que 60 minutos. 
 (E) alginato apresenta maior precisão quando comparado ao eucaliptol. 
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5- A manipulação do gesso e a confecção dos modelos estão presentes na prática clínica 
odontológica e deve-se considerar que: 
 
 (A) quanto menos água na mistura com o gesso, maior o tempo de presa. 
 (B) uma maior velocidade de espatulação da mistura gesso e água aumenta o tempo de presa do 
gesso. 
 (C) a temperatura entre os limites de 20 o C e 25 o C tem grande influência no tempo de presa do 
gesso. 
 (D) acrescentar cloreto de sódio na mistura gesso e água altera o tempo de presa. 
 (E) água em excesso na mistura com gesso aumenta a resistência do modelo. 
 
6- O compasso de Willis, calcadores de Paiva, grampos para isolamento, curetas Gracey e Mc Cal 
são instrumentais odontológicos utilizados, respectivamente, nas especialidades:  
 
(A) prótese, endodontia, dentística e periodontia. 
(B) dentística, endodontia, cirurgia, periodontia. 
(C) endodontia, endodontia, dentística e cirurgia. 
(D) periodontia, endodontia, endodontia e cirurgia. 
(E) prótese, periodontia, endodontia e cirurgia. 
 
7- Os materiais odontológicos que podem ser utilizados durante os procedimentos clínicos de 
restauração de resina composta, restauração de amálgama, obturação endodôntica, cimentação de 
núcleo radicular e restauração provisória são, respectivamente: 
 
(A) ácido fosfórico 37%, verniz cavitário, cone de guta- -percha, cimento de fosfato de zinco, e 
cimento de óxido de zinco e eugenol.  
(B) ácido acético 37%, cimento de hidróxido de cálcio, cimento de óxido de zinco e eugenol, 
cimento resinoso e resina composta. 
(C) adesivo dentinário, cimento de hidróxido de cálcio, cimento de fosfato de zinco, cimento de 
óxido de zinco e eugenol, e amalgama. 
(D) ácido fluorídrico 10%, verniz cavitário, cone de guta- -percha, cimento de fosfato de zinco, e 
cimento de óxido de zinco e eugenol. 
(E) adesivo dentinário, verniz cavitário, cimento de óxido de zinco e eugenol, cimento de ionômero 
de vidro e cone de guta-percha. 
 
8- Paciente grávida, de 25 anos, comparece ao consultório e relata preocupação frente ao 
sangramento gengival nunca observado. Diante da situação clínica, é correto afirmar que: 
 
 (A) se deve descrever de maneira clara na ficha da paciente e encaminhar para uma aplicação 
tópica de flúor, objetivando o controle do sangramento gengival. 
 (B) é dispensável a descrição na ficha da paciente por ser uma situação corriqueira sem 
possibilidade de evolução da doença. 
 (C) se deve relatar na ficha clínica a queixa da paciente e a gravidez, além de orientá-la quanto às 
técnicas de higiene e controle de placa bacteriana. 
 (D) o uso de selantes nos dentes será indicado pela condição sistêmica apresentada, o qual 
controlará o sangramento gengival. 
 (E) é possível que a paciente apresente fluorose, provocando fragilidade capilar e sangramento 
gengival. 
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9-  Dentre as atribuições específicas do auxiliar de consultório dentário, é correto citar: 
 
 (A) proceder à esterilização do ambiente de trabalho com a sanificação do material, mantendo os 
cuidados para a conservação dos equipamentos. 
 (B) realizar procedimento educativo, preventivo, emergencial, e orientar cuidados pós-operatórios, 
mesmo na ausência do técnico de higiene dental e do cirurgião-dentista. 
 (C) preparar o instrumental metálico e desinfetá-lo em hipoclorito de sódio de 0,5 a 5% para o 
próximo atendimento. 
 (D) anestesiar o paciente, sempre com a autorização do cirurgião-dentista, quando este estiver 
impossibilitado, porém presente. 
 (E) realizar procedimentos coletivos como escovação supervisionada, evidenciação de placa 
bacteriana e bochechos fluorados na Unidade Básica de Saúde da Família e espaços sociais 
identificados. 
 
10- Em alguns cargos, é comum a necessidade de anotar recados ou outras pequenas informações. 
No MS-Windows 7, em sua configuração padrão, existe um aplicativo acessório que permite fazer 
anotações na forma de bilhetes na Área de Trabalho. Assinale a alternativa que contém o aplicativo 
descrito no enunciado. 
 
 (A) Bloco de Notas. 
 (B) WordPad. 
 (C) Acessibilidade. 
 (D) Recados. 
 (E) Notas Autoadesivas. 
 
11- Cabe ao Auxiliar de Consultório Dentário saber como instrumentar o profissional de 
odontologia com eficiência durante as intervenções nos pacientes. Analise as afirmativas abaixo 
sobre a utilização dos principais instrumentais odontológicos: 
 
 I - O espelho é utilizado em exames clínicos, pode ser plano ou côncavo, para aumentar a imagem 
refletida. Serve para o dentista visualizar em detalhes as condições em que se encontra a boca do 
paciente. 
 II - A pinça clínica é utilizada para pinçar materiais, como rolinhos de algodão, e levá-los até a 
boca do paciente. 
 III - A sonda exploradora é utilizada para detectar cárie ou qualquer outra alteração nos dentes do 
paciente. 
 IV - O carpule é utilizado para escavar material cariado visando avaliar o grau de dano causado 
pela cárie. Assinale a alternativa CORRETA:  
 
(A) Estão corretas as afirmativas I, II e IV. 
(B) Estão corretas as afirmativas II, III e IV.  
(C) Estão corretas as afirmativas I, II e III. 
(D) Nenhuma das alternativas. 
 
12) Placa bacteriana é uma película pegajosa e incolor, formada por açúcares e bactérias, que se 
forma sobre os dentes. Referente a placa bacteriana é CORRETO afirmar: 
 
(A) A placa bacteriana causa a cárie quando os ácidos que ela produz atacam os dentes, o que 
acontece após as refeições. 
 (B) A placa bacteriana, quando removida, pode irritar as gengivas à volta dos dentes, conduzindo à 
gengivite (gengivas vermelhas, inchadas e sangrentas), à doença periodontal e à perda do dente. 
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 (C) A placa bacteriana não causa cárie e gengivite. 
 (D) Nenhuma das alternativas. 
 
13- Com base na Técnica da escovagem, assinale a alternativa INCORRETA sobre uma boa 
escovagem de dentes: 
 
(A) A parte externa dos dentes deve ser escovada na vertical, para limpar da gengiva ao limite da 
superfície dos dentes, tanto nos superiores (movimento de cima para baixo) como nos inferiores (de 
baixo para cima). 
 (B) A parte interna dos dentes também deve ser escovada com um movimento vertical, para limpar 
desde a gengiva até à superfície livre, para o qual é imprescindível realizar um pequeno movimento 
giratório do pulso. 
 (C) A parte mastigatória dos molares deve ser limpa apoiando a ponta dos pêlos da escova sobre a 
superfície e efetuando um movimento circular, em forma de remoinho, para eliminar a placa 
bacteriana e todo o resto de alimentos dos sulcos e das fissuras. 
 (D) Nenhuma das alternativas. 
 
14- Considerando doenças da cavidade bucal, defina cárie dental: 
 
(A) É uma doença infecciosa transmissível, de origem bacteriana, que se caracteriza pela destruição 
localizada dos tecidos dentários, formando uma cavidade no dente, a qual, se não tratada, pode 
progredir até destruí-lo totalmente. 
(B) São consideradas infecções nas estruturas de suporte dos dentes (osso, ligamento periodontal e 
gengiva) causadas por bactérias presentes na placa. 
 (C) É uma deformidade decorrente de uma variação clínica significativa do crescimento normal. 
 (D) Nenhuma das alternativas. 
 
15- Dentre os principais instrumentos odontológicos, assinale a alternativa CORRETA sobre as 
bandejas metálicas:  
 
(A) São utilizadas para a colocação de materiais, como álcool iodado e solução fisiológica, feitas 
em aço inox, com tamanhos e formatos variados. 
(B) São fabricadas em aço inox, apropriadas para a colocação dos instrumentos que serão utilizados 
durante uma sessão de atendimento a um paciente. Possuem tamanhos variados epodem possuir ou 
não divisórias para separar os materiais nelas colocados. 
(C) São utilizadas na remoção de material cariado e na preparação de cavidades dentais para receber 
restaurações. Existem brocas apropriadas para o acoplamento nas canetas de alta rotação como 
também para o acoplamento nos micromotores, de baixa rotação. 
(D) Nenhuma das alternativas. 
 
16- Os instrumentais odontológicos possuem diversas funções. Assinale a alternativa CORRETA 
que se refere a um instrumental para exame clínico: 
 
 (A) Sonda exploradora. 
 (B) Seringa carpule. 
 (C) Pinça hemostática. 
 (D) Nenhuma das alternativas. 
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17- Referente a esterilização de materiais odontológicos, o acondicionamento do material 
esterilizado deve ser:  
 
(A) Local exclusivo, separado dos demais, armazenados em cubas ou caixas plásticas ou metálicas 
fechadas, específicas para esse fim, dispostas na bancada ou mesa auxiliar durante o atendimento e 
guardadas preferencialmente em armários fechados ou gavetas. 
(B) Controlar a temperatura por meio de termômetro. 
(C) Com validade de 30 dias para pacotes íntegros e corretamente armazenados. Os instrumentais 
somente serão embalados ao vencer a validade ou no momento do atendimento. 
(D) Nenhuma das alternativas. 
 
18- A ficha de atendimento odontológico individual é uma ficha de coleta de dados que visa o 
registro das informações do atendimento realizado pela equipe de Saúde Bucal. Com relação a 
Primeira Consulta Odontológica Programática é CORRETO afirmar:  
 
(A) Consiste na consulta que encerra um período de tratamento previsto no plano preventivo 
terapêutico do usuário. 
(B) Consiste na consulta do usuário que está em continuidade do tratamento iniciado. 
(C) Consiste na avaliação das condições gerais de saúde e realização de exame clínico odontológico 
com finalidade de diagnóstico e, necessariamente, elaboração de um plano preventivo-terapêutico. 
(D) Nenhuma das alternativas. 
 
19- O tratamento da doença cárie deve ser individualizado. Referindo-se a instrução de higiene 
bucal: 
 
(A) Envolve a avaliação das causas do desequilíbrio identificado e intervenção sobre os fatores 
determinantes.  
(B) Compreende remoção de placa, remoção da dentina cariada e selamento das cavidades com 
material provisório. 
(C) Inclui orientações sobre a escovação dental, uso do fio dental, limpeza da língua e freqüência de 
higienização. 
(D) Nenhuma das alternativas. 
 
20- Os artigos utilizados na cavidade bucal exigem o máximo rigor no processamento, 
recomendando-se a esterilização. Sobre a esterilização é CORRETO afirmar: 
 
(A) É o processo que visa destruir ou eliminar todas as formas de vida microbiana presentes, por 
meio de processos físicos ou químicos.  
(B) Deve ser criteriosa para evitar que a umidade interfira nos processos e para diminuir a 
possibilidade de corrosão dos artigos. 
(C) Serve para verificar a eficácia do processo de limpeza e as condições de integridade do artigo. 
(D) Nenhuma das alternativas. 
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GABARITO DO CANDIDATO 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 


